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  פניה למציעי�

  

 מבוא .1

מרכז רפואי ניקיו  עבור פונה בזאת לקבלת הצעות לאספקת שרותי , ")דהמשר: "להל (משרד הבריאות  1.1

לרבות , בית החולי�ב �שטחיה השירותי� כוללי� ניקיו  מקי* של כל .")בית החולי�: "להל ( �"רמב

 ").השירותי�: "להל (  וחניוני�חצרות,המבני� עצמ� על תכולת�

מהווי� חלק בלתי נפרד ממנו ויש לראות� ") מסמכי המכרז: "להל (כל המסמכי� המצורפי� למכרז זה  1.2

 .כמשלימי� זה את זה

 העומדי� ")המציע: "להל (קיו  י שירותי ני� המספק תאגידי�שהינ�רשאי� להגיש הצעות מציעי�  1.3

 .בתנאי� ובדרישות המפורטי� במסמכי המכרז

מצור* הוסח כל התקשרות ליישו� ההצעה תכלול התחייבות המציע לעמוד בתנאי הסכ� ההתקשרות בנ 1.4

 .למסמכי המכרז

  ,בברכה
  עופר לוי

  מנהל תחו� נכסי� ושרותי�
  :מסמכי המכרז כדלקמ : לוטה

  2................................................................................................................................פניה למציעי�
  3................................................................................................................. הנחיות כלליות� 1פרק 
  13.......................................................................................... מפרט השירותי� הנדרשי�� 2פרק 

  31..................................................................................................... נוסח ערבות הצעה� 1'נספח א
  32...................................................................... אישור רוח מבקר אודות פרטי המציע� 2'אנספח 

  33.................................................... תצהיר בדבר קיו� חובות בעניי  זכויות העובדי�� 3'נספח א
  35.................................................יקה בתחו� העסקת עובדי� התחייבות לקיו� החק� 4'נספח א
  37.......................................... נוסח התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד ענייני�� 5'נספח א
  39......................................................................מות  הצהרה בדבר העדר הרשעות קוד� 6'נספח א
  41................................................................................................................. הצעת מחיר�' נספח ב
  43........................................................................................................ הסכ� התקשרות�' נספח ג
  61.................................................................................................... נוסח ערבות לביצוע� 1'נספח ג
  62.....................................................................................נוסח אישור עריכת ביטוחי� � 2'גנספח 

  65............................................................................................................... מפרט עבודה�' נספח ד
  66......................................................................................... פירוט שעות לפי משמרות�' נספח ה
�' נספח ז � – פירוט מרכיבי ניקוד עבור סעי+ מידת שביעות הרצו� מאופ� ביצוע שרותי ניקיו

  71...............................................................................................................בדיקת איכות המציעי�
  72..................................................................................................7.11.3� " הוראת תכ–' נספח ח
  95............................................................................................................... מפרט עגלות–' נספח ט

  96.......................................................................................... נספח בטיחות�'  ינספח
  

  
  .יש לקרוא את כל המסמכי� בעיו  ולהבינ�. בכל אחד מהמסמכי� מופיע מידע רלוונטי וחשוב להצעה

  .על המציע לוודא שקיבל את כל מסמכי המכרז על כל נספחיו האמורי� לעיל
� ממסמכי המכרז וזאת בתו  התקופה הקבועה היה וחסר לו מסמ  כלשהו, על המציע לפנות ביזמתו אל המזמי

  .להגשת ההצעות ובאופ� שיוכל להגיש את הצעתו במועד הקבוע במכרז
כדי לשנות את המועד האחרו� להגשת ההצעות , או במועד קבלתו/או בצור  לקבלו ו/אי� בהעדרו של מסמ  ו

  .ביחד לכלל המציעי� או למציע כלשהו
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   הנחיות כלליות� 1פרק 

  

  כללי .1

המהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז , לפרט את הדרישות להשתתפות במכרזהינה רת פרק זה מט 1.1

  .והסכ� ההתקשרות אשר ייחת� ע� המציע הזוכה

 .על כל אחד מהמציעי� לקרוא בעיו  את ההנחיות ולהגיש את הצעתו בהתא� לנדרש במסמכי המכרז 1.2

 . מכרז זההועדה רשאית לפסול הצעות אשר לא יוגשו בהתא� להנחיות 1.3

 

 הגדרות .2

 . משרד הבריאות� המשרד 2.1

  .�"רמבמרכז רפואי  –ח "ביה 2.2

 .�"רמבמרכז רפואי  משרד הבריאות עבור , מדינת ישראל–המזמי   2.3

 . למכרז מגיש ההצעה �המציע  2.4

 . המציע שהצעתו תזכה במכרז�הספק  / הזוכה 2.5

 .  2 בפרק 4.1  נציג מטע� המציע כהגדרתו בסעי* � נציג ניהולי 2.6

  .לפרק זה 7  בסעי* ו נציג מטע� המשרד כהגדרת� מזמי נציג ה 2.7

  .ח לגביה� נדרשי� השירותי� נשוא מכרז זה"מתקני ביהמבני ו –מתק  , מבנה, בניי  2.8

 .  2 לפרק 17  כהגדרתו בסעי* –המציע מפקח מטע�  2.9

 . וחצרותיוהמזמי  במבני ניקיו  המבצעי� את משימות הקבועי� ניקיו עובדי  – ניקיו עובדי  2.10

כ  ומשימות חריגות  צוותי עבודה מעבר לצוותי העבודה הקבועי� המיועדי� לסייע בביצוע � גיבוי עובדי 2.11

 .י�לתגבר את צוותי העבודה הקבוע

: כלי� וציוד, כפפות חד פעמיות, ציוד עזר במת  שירותי ניקיו  לרבות שקיות אשפה–ציוד וחומרי�  2.12

כל , ציוד בטיחות וגיהות,מטאטי�,סולמות,שואבי אבק,מכונות שאיבה, מכונות קרצו*,מכונות שטיפה

 .ח"הציוד יסופק על ידי הקבל  על חשבונו ויאושרו על ידי נציג ביה

 

 רקע .3

הספק יתבקש  עבור�  וחניוני� מוסדרי�וחצרותוכ  מבני� נוספי�  מתח� מרכזי � "רמבאי מרכז רפול 3.1

 . ניקיולתת שירותי 

 120,000 –לשטח של כ ח "בביההמציע הזוכה במכרז לספק שירותי ניקיו   שיידר,  במכרזוזכייתע�  3.2

  .ר"מ

מובהר . בדי� של ספק חיצוניעוו עובדי ניקיו  של בית החולי� , ח בתחו� הניקיו "כיו� עובדי� בביה 3.3

 בנוס* לשירותי,  בית החולי� לספק שירותי ניקיו  באופ  עצמאיימשי.בתקופת ההתקשרות כי , בזאת

 . על ידי הספק הזוכההנדרשי�הניקיו  
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 תקופת ההתקשרות   .4

, בכל פע�,  ע� אפשרות הארכה לפרק זמ  נוס* של שנה, מיו� חתימת חוזה ההתקשרותתיי�הינה לשנ 4.1

  . כ" שני� בסה4ועד לתקופה מצטברת של , המזמי  החלטת לפי

 יהיה רשאי במש. תקופה זו לבטל את המזמי  ,תקופת ניסיו�תהווה להתקשרות חצי השנה הראשונה  4.2

 ימי� מראש וזאת מבלי שיצטר. לנמק את הודעת 14בהודעה מוקדמת של  הזוכהההתקשרות ע� 

   . להל 18 לאמור בסעי* בהתא�  "זוכה שני"לצור. זאת ייקבע . הביטול

 

 היק+ ההתקשרות .5

שעות ניקיו   305,000�של כלטובת אספקת שירותי ניקיו  בהיק*  להתקשר ע� מציעי� המזמי בכוונת  5.1

  . כפי שיפורטו להל יכללו אספקת ציוד וחומרי� השירותי� .להל ' לפי הפירוט בנספח ה,בשנה

 .הינ� לצרכי הערכה בלבד לעיל המצוינותהשעות , למע� הסר ספק               

, תוספת או הפחתה, 30%של עד  שמורה הזכות לבצע שינויי� בהיק* ההתקשרות מזמי  ל,חד ע� זאתי 5.2

   .בחוזה 22 בהתא� לצור. ועל פי הפירוט בסעי* 

   .וצע על פי שעות בפועלהתשלו� יב 5.3

 

 תוק+ ההצעות .6

כלומר עד לתארי. .  מהיו� האחרו  להגשת ההצעותיו� 90 בתוק* עד לתקופה של וההצעות למכרז יישאר

לבקשת , המציע יארי. את תוק* ההצעה ואת תוק* הערבות לקיו� תנאי המכרז בהתא�.  25.05.2011

  .לקבלת החלטה סופית במכרז זה עד, המזמי 

  

 אחריות .7

האחריות הינה בי  היתר לביצוע מקי* ומלא של . המציע יהיה אחראי לאופ  אספקת השירותי� ואיכות�

 או מי ,תפעול שירותי הסביבהמנהל , אמיר ב  יוס*מר ידי דרישות �פ על"השירותי� כפי שיוגדרו בכתב ובע

  ").המזמי נציג  ":להל ( וידשימונה על 

 

 נאי ס+ ת–  להשתתפות במכרזתנאי� מוקדמי�  .8

ה� מצטברי� ויש ,  תנאי הס* הרשומי� להל  מהווי� חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז�התנאי� המקדימי� 

  .לראות� כמשלימי� זה את זה

  . תפסל ולא תובא לדיו  בפני ועדת המכרזי�–הצעה שלא תעמוד בכל התנאי� המוקדמי� למכרז 

   :שלהל� המסמכי� את לצר+ יש להצעה

המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי , מרואה חשבו  או מיוע1 מס, מורשהאישור מפקיד שומה  8.1

�ו"התשל, )אכיפת ניהול חשבונות ותשלו� חובות מס(ציבוריי� חוק עסקאות גופי�  1976. 

שיו  לעסוק יר ת לעניי "אישור מנהל ההסדרה ואכיפה בתמהמציע יצר* להצעתו העתק נאמ  למקור של  8.2

1996�ו"תשנ, חוק העסקת עובדי� על ידי קבלני כוח אד�עותו בכקבל  שירות כמשמ , 

 .  החברותברש� אישור רישו� התאגיד 8.3
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   ס"ע, לא צמודה, ברת חילוט,  המציע יצר* להצעתו ערבות בנקאית בלתי מותנית�ערבות בנקאית  8.4

דהיינו בתוק* עד ליו� ( מהיו� האחרו  להגשת ההצעה  יו�90 �לשתהא בתוק* ח "ש 0,00025

המציע שיזכה . ערבות זו תוחזר למציעי� שלא יזכו במכרז. 1'כנספח אבנוסח המצור* ) 25.05.2011

כל  הערבות תהיה בתוק* ב. לפרק זה20.1  כאמור בסעי* ,לביצוע החוזהיחלי* ערבות זו בערבות , במכרז

 הערבויות האמורות תהינה .יו� 60ועוד ) בא� יהיו, ותקופות ההארכה של החוזה(תקופת החוזה 

פ חוק הפיקוח על "ערבויות בנקאיות או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיו  לעסוק בביטוח ע

ללי באוצר למת  ערבויות למכרזי� י החשב הכ" ואשר אושרה ע1981�א"תשמ, עסקי הביטוח

 . ממשלתיי�

או ל או שצורפה אליה ערבות שאינה תואמת את תנאי המכרז "נההצעה שלא צורפה אליה ערבות 

  .תפסל על הס+ ולא תידו� כלל במכרז 1' שאינה בנוסח הנדרש בנספח א

ה סופית במכרז עד לקבלת החלט, המזמי המציע יארי. את תוק* הערבות לקיו� תנאי המכרז לבקשת 

  .זה

 בשני� אלו סיפק ובנוס* במת  שירותי ניקיו  ,)2010�2007(השני� האחרונות לפחות  4 �בלמציע ניסיו   8.5

 35,000 מהסוג הנדרש בהסכ� זה בהיק* מצטבר של המציע במש. שנתיי� רצופות לפחות שירותי ניקיו 

ששירותי הניקיו  הניתני� לו הינ�  ,דשעות בחודש לפחות למוסד אח 10,000  מתוכ, שעות בחודש לפחות

   .בעלי אופי דומה לנדרש במכרז זה

 
 המזמי  בחשבו  את הקריטריוני� ח  בקביעת המזמי  בא� העבודה בעלת אופי דומה ייק�" אופי דומה"

 :הבאי�

  
  'מס  הקריטריו 

  ידוריס
,  מרוכז ומוגדר המבנה כולל ציוד ותכולהיעבודה בשטח גיאוגרפ

  .ב"שטיחי� וכיו, שמשות, חלונות, מדרגות, מעליות, י�מקלט, מרתפי�
  

1.  

  .עבודה במשמרות
  

2.  

  .הספקי "קיו� מערכת הדרכה מוקדמת לכל העובדי� החדשי�  ע
  

3.  

  מנהל עבודה צמוד בכל המשמרות
  . בעלי ניסיו  של שנתיי� בעלי תעודת נפקח משק מטע� הספקי�מפקח

  

4.  

נוהלי עבודה מוגדרי� בביצוע שירותי י סטנדרטי� ו"המציע פועל עפ
  . ניקיו

  

5.  

 

ובהיק* של ,  עובדי� פעילי� באזור הצפו 300 על המציע להוכיח כי הינו מעסיק עובדי ניקיו  בהיק* של  8.6

נית  להוכיח את האמר . במצבת כוח האד� הקבוע של החברה, פעילי� בו זמנית,  עובדי ניקיו   בכלל600

 .ח או בתצהיר של מנהל החברה מאומת על ידי עור. די " רובסעי* זה באמצעות אישור

  .  קו חדרה בדרו� לנהריה בצפו �לתנאי זה  " אזור הצפו "הגדרת 

 .�"מ מהמרכז הרפואי רמב" ק30למציע סני* ביצוע פעיל ע� תשתית כוח אד� מתאימה ברדיוס של  8.7
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 :המעיד כי ,)2'אבנוסח נספח (המבקר את המציע ח "אישור רו 8.8

 בכל אחת משלוש השני� ח"שמליו   15יע הינו בעל מחזור כספי בהיק* שנתי של לפחות המצ .8.8.1

� ו2008, 2007(האחרונות  2009 .( 

  ).מ"לא כולל מע(מחזור כספי לעניי  סעי* זה הינו הכנסות בגי  שירותי ניקיו  , למע  הסר ספק

נמצא כי הוא אינו או /סי� ונככונס צו נגדו הופעל כי לא או /והמציע אינו נמצא בהליכי פירוק  .8.8.2

 .עריכת הסדר ע� נושיוהליכי ב

  בדבר קיו� חובות בעניי  זכויות העובדי�,ד" חתו� על ידי עו, ושל בעלי השליטה בושל המציע תצהיר 8.9

 מינהל ההסדרה והאכיפה ביו� הגשת המכרז מטע�בתוק* על המציע לצר* אישור , כמו כ . 3'נספח א

אישור זה יהווה אמצעי לבדיקת המציע  (והקנסות כאמור או העדר�ת בדבר ההרשעות "במשרד התמ

   .)'ז המצור* כנספח 7.11.3תכ� הוראת כנדרש על ידי החשב הכללי כאמור 

 . 4'התחיבות המציע לקיו� החקיקה בתחו� העסקת עובדי� נספח א 8.10

 . להל 11 אישור השתתפות בכנס מציעי� בהתא� לאמור בסעי*  8.11

 .אישור רכישת מסמכי המכרזהעתק  8.12

הצעת מציע שלא תעמוד המזמי� רשאי לפסול  . לעיל מהווה תנאי ס+ להשתתפות במכרז8 כל האמור בסעי+ 

  .תנאי הס+מבאחד 

  

  מסמכי� נוספי� שיצורפו להצעה .9

 ).5'נספח א(י המציע " סודיות ולמניעת ניגוד ענייני� חתו� ענוסח התחייבות לשמירת 9.1

 ).6'אנספח (ד "הצהרה בדבר העדר הרשעות קודמות חתומה בפני עו 9.2

 גופי�הוככלל תו. פירוט הגופי� ,  השני� האחרונות4 � בניסיונו ופעילותו, תיאור מפורט של המציע 9.3

 טופס – 'אנספח  ל10סעי* על גבי , י ניקיו לה� סיפק המציע בעבר ומספק כיו� שירותבפרט הציבוריי� 

  .ההצעה

 זו יצר* להצעתו אישור דה לו העדפה בשל עוב ומעוניי  כי תינת" עסק בשליטת אישה"יע שהוא מצ 9.4

לחוק '  ב2הוא כמשמעות� בסעי* " תצהיר"ו" אישור"שמעות כל המונחי� לרבות מ, סעי* זהב. ותצהיר

1992�ב"התשנ, חובת המכרזי�.  

 על פי האמור בסעי*. שהמציע מעוניי  שיהיו חסויי� במידה והוא יזכה, בהצעת המציעהפרטי� רשימת  9.5

 .לפרק זה 19.2 

יש לחתו� על כל מסמכי . כשה� חתומי�, לרבות מסמכי הבהרה ופרוטוקול כנס ספקי�, מסמכי המכרז 9.6

על טופס , בנוס*. חתית כל עמוד כהוכחה לקריאת המסמכי� והבנת�המכרז והחוזה בראשי תיבות בת

ייחתמו מורשי חתימה מטע� ) 'נספח ג(והחוזה ) 'נספח ב(טופס הצעת המחיר , )'נספח א(הגשת ההצעה 

 . בצירו* חותמת רשמית של המציע, המציע

  

 )קבלני משנה(שלמות ההצעה ואחריות כוללת  .10

למעט שירותי , המשלימי� את הצעתו, להפעיל קבלני משנהמודגש בזאת כי המציע לא יהא רשאי  10.1

  . לצור. ביצוע השירותי�  הכלולי� במכרז זה,י המזמי  בנפרד"שיואשר ע�מטאטא כביש
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המציע יהיה אחראי . ההצעה המוגשת הינה שלמה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית ותפעולית אחת 10.2

 .י מי מעובדיו"תנו על ידו ובי  א� עבי  א� יינ, למזמי לאספקת כל השירותי� נשוא מכרז זה 

המזמי  יהיה רשאי לפסול הצעות של מציעי� שיכללו התקשרות ע� קבלני משנה לפי שיקול דעתו  10.3

 . הבלעדי

 למעט במקרה ויתברר למזמי  כי הזוכה במכרז מעסיק קבלני משנה לצור. מת  השירותי� למזמי  10.4

ת ההתקשרות ע� הזוכה באופ  מיידי ולנקוט בכל יהיה המזמי  רשאי לבטל א,  לעיל10.1האמור בסעי* 

או /מובהר כי הזוכה ו. לרבות פנייה לבית משפט וחילוט הערבות, האמצעי� שימצא לנכו  כנגד הזוכה

או שיפוי בגי  הפסקת ההתקשרות ע� /או מי מטעמ� לא יהיו זכאי� לכל פיצוי ו/מציע המשנה מטעמו ו

 .הזוכה

משנה לביצוע שירותי טיטוא כביש יצר* להצעתו אישור רישו� תאגיד מציע אשר ישתמש בשירותי קבל   10.5

מרואה חשבו  או מיוע1 , אישור מפקיד שומה מורשהוכ  . תעודת עוסק מורשה של קבל  המשנה/ של

אכיפת ניהול חשבונות (המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופי� ציבוריי� , מס

�ו"תשלה, )ותשלו� חובות מס 1976. 

  

 כנס מציעי� .11

במרכז  24מכרז הכשרה חדר   המפגש� מקו.10:30  בשעה10.02.2011ביו� ער.  יי,חובה ,י�כנס מציע 11.1

  .�"פואי רמבר

 לא יוכל להשתת+ במכרז והצעתו בכנסמציע שלא ישתת+ ,  היא חובהבכנס הספקי�ההשתתפות 

 . תפסל על הס+

משתתפי פרוטוקול כנס המציעי� יישלח לכל  � לשאלותה ויינת  מענ יוצגו דגשי� בנוגע למכרזבכנס  11.2

 .בסמו. למועד כנס הספקי�המכרז 

תהיינה , או משנות תנאי מתנאי המכרז/או גורעות ו/המוסיפות ו, התקבלו במסגרת הכנס החלטות 11.3

 .סופיות ומחייבות, כפי שתופענה בפרוטוקול, החלטות אלו

  .אותו יש לצר* בעת הגשת הצעה למכרז זה, נת  למשתתפי� אישור השתתפותיבכנס המציעי� י 11.4

 

 הצעת המחיר .12

 . טופס הצעת המחיר–'  על גבי נספח בלביצוע השירותי� הנדרשי� במכרז זההמציע יגיש הצעת מחיר  12.1

תקורה  הצעת המחיר תוצג כ.)י�כולל ציוד וחומר(בהצעתו יפרט המציע מחיר עבור שעת ניקיו  

   .המינימו� כמוגדר בחוקשכר בסיס על ) של עובד ניקיו (קיו  עבור שעת נישיגבה המציע ) באחוזי�(

 ובי  א� מצוינות במסמכי המכרזבי  א� , המחירי� בהצעת המחיר יכללו את כל הרכיבי� וכל התוספות 12.2

  .מ"למעט מע,  ויכללו את כל התמורה המגיעה לזוכה במכרז,לאו

שת ההצעות להגלמועד האחרו   תודכנ ומעוות נכונינהתהבהצעת המציע באחוזי�   המוצעתותהתקור 12.3

את הזוכה לאור. כל תקופת החוזה ותקופות הארכה א�  נהותחייב 24.02.2011דהיינו ליו� , למכרז זה

 .תהיינה
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 תמורה 12.4

 בהתא� בפועל שבוצעו במהל. החודשהניקיו  של עובדי הניקיו  לפרוט שעות צע בהתא� ויבהתשלו� 

 על פי ' נספח ב� לפי התערי* המוצע בהצעת המחיר, נציג המזמי די לאחר אישור  על י, חות הנוכחות"לדו

 . 'נספח ג �  בחוזה14 האמור בסעי* 

  

 רכישת מסמכי המכרז .13

בשעות , במודיעי '  ירושלי� קומה ב29רבקה '  רח– המזמי את מסמכי המכרז נית  לרכוש במשרדי  13.1

התשלו� יעשה באמצעות .  שלא יוחזרו בשו� מקרהח" ש500תמורת תשלו� בס. של , לותהעבודה הרגי

עבור המחלקה , ש משרד הבריאות" המנוהל ע0 – 03807 – 9' לחשבו  מס, שובר לתשלו� בבנק הדואר

 נית  לעיי  במסמכי . או באמצעות תשלו� מקוו  באתר משרד הבריאות המפורט להל .לנכסי� ושירותי�

במשרדי המשרד או באתר האינטרנט , קוד� רכישת�, ללא תשלו�, משרדי�המכרז ב

il.gov.health.www .  

 איש הקשר ש�, פקס' מס, טלפו ' מס, ש� המציע(בעת רכישת המכרז יש להשאיר פרטי� אודות המציע  13.2

  ).וכדומה

לבד שהמציע ידאג לרישומו במשרד הבריאות כנדרש בסעי* נית  להוריד את המסמכי� מהאינטרנט וב 13.3

במידה וישנ� שינויי� בי  הנוסח , למע  הסר ספק .13.1  וישל� תמורת הרכישה כאמור בסעי*, 13.2

 . הוא המחייבהנוסח המסופק על ידי המשרד, המסופק על ידי המשרד ובי  הנוסח המופיע באינטרנט

 

 שאלות והבהרות .14

לות שיופנו בעל פה או אש( 5655976�02פקס ליש להפנות בכתב , שאלות הבהרה הנוגעות לפרטי המכרז 14.1

5681220/1�02' יש לוודא הגעת הפקס בטלפו  מס). המזמי  את ובטלפו  לא יענו ולא יחייב. 

פרטי , פרוט השאלה, אלהמספר הסעי* במכרז אליו מתייחסת הש, הפנייה תכלול את ש� המכרז 14.2

   .פקס וכתובת דואר אלקטרוני' מס, טלפו ' מס, השואל

 . 0021:בשעה  08.02.2011: שאלות הבהרה נית  להעביר עד לתארי. 14.3

 . לא יתקבלו שאלות לאחר מועד זה 14.4

  .ללא ציו  ש� הפונההתשובות ישלחו באמצעות פקס לכלל המציעי�  14.5

  

 הגשת ההצעות .15

הבי  , ציע מצהיר בזאת כי הוא עומד בתנאי� המקדימי� האמורי� לעילכי המ, הגשת ההצעה פירושה 15.1

בדק , קיבל את מלוא המידע האפשרי, הסכי� לכל תנאיה וכי בטר� הגיש את הצעתו, את מהות העבודה

או לא הבי  פרט /ולפיכ. יהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו, הפרטי� והעובדות, את כל הנתוני�

 .של המכרז על כל פרטיו וחלקיואו תנאי כלשהו /ו

 . הגשת הצעה מטע� המציע מהווה הסכמה מראש לכל תנאי המכרז 15.2

בלי ומלרבות , בהגשת הצעתו במכרז מצהיר המציע ומאשר כי הוא מכיר היטב את הדי  בישראל, כמו כ  15.3

ישוי את דיני המכרזי� החלי� בישראל ובכלל זאת את כל דרישות הרישו� והר, לגרוע מכלליות האמור

�ג"לתקנות חובת המכרזי� התשנ) א (6המציע מצהיר כי הוא עומד בדרישות תקנה . הנדרשי� 1993. 
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,  עותקי� במעטפה סגורהנייש להגיש בש, את ההצעה בצירו* כל המסמכי� הדרושי� הנלווי� אליה 15.4

'  בקומה, הממוקמת במודיעי  משרד הבריאותלתיבת המכרזי� , שלא תשא עליה סימני זיהוי כלשה�

לאספקת שירותי ניקיו�  05/2011' מכרז מס": על המעטפה יש לציי . תלפיות ירושלי�, 29רבקה ' רח

     . ללא ש� המציע או כל פרט מזהה אחר,בלבד " חיפה� �"רמב רפואי מרכז עבור

ושני עותקי� של הצעת , העותק המקורי של הצעת המחיר. במעטפת המכרז יהיו שתי מעטפות פנימיות 15.5

העותק המקורי של "). מעטפת המחיר: "להל (' יוכנסו למעטפה שתסומ  באות א) 'נספח ב(המחיר 

לרבות כתב הערבות ויתר מסמכי ההצעה וכ  שני עותקי� של ההצעה יוכנסו , מסמכי ההצעה החתומי�

מעטפת המחיר תיחת� בחותמת המציע ותוכנס כשהיא סגורה . 'למעטפה נפרדת שתסומ  באות ב

" מקור"יש להקפיד על סימו  העותק המקורי של ההצעה במילה . תו. מעטפת ההצעהוחתומה כאמור ל

אי� למלא בחוברת המכרז כל פרט מהפרטי� הכלולי� בהצעת ". העתק"וסימו  העתק ההצעה במילה 

 .ידי המציע אלא א. ורק במעטפת המחיר� ואי  להזכיר פרטי� אלה בכל מסמ. אחר המוגש עלהמחיר

  12:00 בשעה 24.02.2011רת ההצעות הוא יו� המועד האחרו� למסי

�  .מעטפה שלא תימצא בתיבת המכרזי� במועד ובשעה הנקובי� לעיל לא תידו

  

 אופ� הגשת ההצעה  15.6

 . 'תוגש במבנה המצור* בנספח א, כולל כל הנספחי� והאישורי� הנלווי� אליה, ההצעה .15.6.1

יש למלא את חוברת . המציעמבחוברת ההצעה מצורפי� טפסי� שוני� ודרישות למסמכי�  .15.6.2

 בסדר המפורט בחוברת ההצעה ונספחיה, לצר* את כל המסמכי� הנדרשי�, ההצעה בשלמותה

 .וכ  למספר�

הצעה חלקית או במתכונת שונה מהמתכונת המפורטת במכרז עלולה לא להיבדק וא* להיפסל על  .15.6.3

 .הס*

חר הנדרש במכרז אישורי� תעודות וכל פרט א, כמו כ  נספחי�. ההצעות תוגשנה בשפה העברית .15.6.4

 . בשפה העבריתויוצג

 

 שינויי� והסתייגויות .16

בי  בגו* המסמכי� בי  , תוספת או הסתייגות שייעשו על ידי המציע ביחס למסמכי המכרז, לגבי כל שינוי

לפעול , בהתא� לשיקול דעתה המוחלט בנדו , תהיה ועדת המכרזי� רשאית, במסמ. לוואי ובי  בדר. אחרת

 :כי� הבאותבאחת או יותר מהדר

 ;לפסול או לדחות את הצעתו של המציע •

 .לראות את הצעת המציע כאילו לא נעשו בה השינויי� כלל •

 

 קריטריוני� לבדיקת ההצעה .17

 את כל *י הס* ויצריד בתנאועמיאשר ) וכ  יהיה רשאי לבחור כשירי� נוספי�( הזוכה יבחר את המזמי  17.1

 : לפי אמות המידה הבאות את מירב היתרונותוהמסמכי� הנדרשי� ואשר יקנו ל

  :כאשר, ציו  מיטבי משוקלל 17.2
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תתבסס על כל , שתופק מההצעה, הערכת התועלת � 30%יקבל משקל של ) איכות(מימד התועלת  .17.2.1

 .המידע שיגיע למשרד לגבי כל מציע כולל מידע אשר על המציע להגיש בהצעתו

 . 70%מימד העלות יקבל משקל של  .17.2.2

אשו  יינת  ניקוד לאיכות המציעי� והצעותיה� ובשלב שני תיבח  בשלב ר. הבחינה תעשה בשני שלבי� 17.3

 .  בשלב הראשו ) 100%מתו. ( ומעלה 75%הצעת המחיר רק להצעות שיקבלו ציו  

,  בבדיקת האיכות75% �שלא נותרה א* לא הצעה אחת העוברת את ס* הבמקרה , למרות האמור לעיל 17.4

� א. לא נמו. מ75% �יו  האיכות שלה  נמו. מרשאי המשרד לפי שיקול דעתו שלא לפסול הצעות שצ 

60%. 

 ) מהציו� הכללי30% ( בחינת איכות – Iשלב  17.5

� : המשקולות לבחינת איכות ההצעה ה

 10%         של המציעניסיו  מקצועי  .17.5.1

 80%    מידת שביעות הרצו  מאופ  ביצוע שרותי ניקיו  .17.5.2

 ,  בחברה כמות כוח האד� בתחו� הניקיו .17.5.3

  %10          בפרט חיפהובאזור 

             100%                                                                                        כ"סה

 

 דגשי� לבחינת איכות 17.6

המזמי  רשאי לפסול הצעתו של מציע שנפסלה הצעתו באחת מיחידות משרד הבריאות  .17.6.1

התקשרות עקב אי או שהופסקה עבודתו באמצע תקופת ה,  שני� אחרונות5במהל. 

 . באחת ממשרדי הממשלה השני� האחרונות5שביעות רצו   במש. 

היק* ומהות פרויקטי� , לקוחות עיקריי�,  בפרויקטי� דומי� ניסיו – מקצועי  ניסיו .17.6.2

 .מרכזיי�

 אנשי הקשר כפי שיעלה מתו. המלצות  �מידת שביעות הרצו  מאופ  ביצוע שרותי ניקיו   .17.6.3

  . ' כנספח זב"באמצעות טופס שביעות רצו  המצ'  בנספח א10 המוצגי� בסעי* 

 .אי  לצר* המלצות כתובות .17.6.4

, ראיו  ע� המציעי� והנציגי� הניהוליי�רשאי המשרד לערו. הבדיקה במסגרת  .17.6.5

  . המזמי להציג את הצעתו בפני צוות הבדיקה של במסגרת הראיו  יידרש המציע 

תשומת לב המציעי� . כות ההצעות תיבדק על פי הקריטריוני� המפורטי� לעילאי .17.6.6

עמידת "מופנית לכ. שההיקפי� המינימאליי� שהוגדרו בדרישות הס* די בה� לבדיקת 

במקרי� על המציע , לכ ". ת ההצעהאיכו"א. אי  די בה� לבדיקת , "ההצעה בתנאי הס*

על פי הנדרש , ימו� הנדרש בתנאי הס*לפרט היקפי� ופעילות מעבר למינ, הרלוונטיי�

 . במכרז ובטופס ההצעה שצור* למכרז

  ) מהציו� הכללי70%( מחיר � IIשלב  17.7

  . 'כנדרש בנספח ב שהוגשה  בשלב זה תשוקלל הצעת המחיר .17.7.1

וכל המצעי� האחרי� '  נק100 יקבל שהמחיר המוצע הנמו. ביותרציו  המחיר יקבע כ.  .17.7.2

 . הצעה הזולהינוקדו בציו  נמו. יותר ביחס ל



  

  

  ת"חתימה בר    

  

11

האומד  כולל את כל  .במסגרת מכרז זה נער. אומד  לעלות השירותי� נשוא מכרז זה .17.7.3

 והתנאי� הסוציאליי� שכרה עלויות לרבות, ח"העלויות הכרוכות במת  השירותי� לביה

 . מהאומד�בלתי סביר נמוכה באופ�לפסול הצעה  ועדת המכרזי� רשאית. העובדי�של 

 

 "זוכה שני" .18

  ."זוכה שני"כ, תדורג במקו� השני תוהצעי להכריז על מציע שהמזמי  רשא 18.1

 להפסיק את ההתקשרות ע� הזוכה במכרז בשל אי שביעות רצו  מתפקודו המזמי במידה ויחליט  18.2

על פי שיקול דעתו , המזמי רשאי , )תקופת הניסיו (במהל. ששת החודשי� הראשוני� להתקשרות עימו 

 לעשות כ  מתחייב הזוכה המזמי במידה ויחליט . מבי  המציעי�" זוכה השני"להתקשר ע� ה, הבלעדי

 .  יו� ממועד ההודעה על כ.20השני לחתו� על חוזה ההתקשרות תו. 

ידרש יבמידה ו" זוכה השני"בו ג� את הייחי,  את הזוכהי�יבי שבמכרז זה המחהתנאי�כל הכללי� ו 18.3

  .ב"יו וכ  יסיונתקופת , הפקדת ערבות ביצוע כנדרשלרבות , לחתו� על החוזה

לכל מקרה שחוזה ההתקשרות ע� הזוכה הראשו  או " זוכה שלישי" יהיה רשאי לבחור ג� בהמזמי  18.4

 18.3 יעמוד בדרישות המפורטות בסעי* " זוכה השלישי" ה.לא יצא לפועל מכל סיבה שהיא' השני וכו

  .לעיל

 

 של מציעי� אחרי�התבוננות בהצעות  .19

, ")חוק חובת המכרזי�: "להל (, 1992�ב"י חוק חובת המכרזי� התשנ”המציע מצהיר כי ידוע לו שעפ 19.1

 . יתכ  שתהיינה פניות של מציעי� אחרי� לראות את הצעתו במידה ויזכה

במידה ולמציע פרטי� בהצעה שהוא מבקש שיהיו חסויי� בפני הצגה למציעי� אחרי� מטעמי סוד  19.2

מציע . 'על גבי נספח א,  יצוי  במפורש אלו פרטי� בהצעתו הוא מבקש שיהיו חסויי�,או מסחרימקצועי 

ההחלטה הסופית על חיסיו  . ייראה כמי שהסכי� לחשיפת הצעתו כולה, שלא יציי  פרטי� שכאלה

י שיקול דעתה להציג כל מסמ. ” ועדת המכרזי� תהא רשאית עפ. בלבדועדת המכרזי�סעיפי� תהה של 

. ערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי והוא דרוש כדי לעמוד בדרישות של חוק חובת המכרזי�שלה

דרישות או תביעות כנגד , בהגשת הצעתו מסכי� ומאשר המציע מראש כי אי  ולא יהיו לו כל טענות

  . בגי  כל החלטה בנדו המזמי 

ובמסגרת הלי. העיו  , האחרי� למציעי� גלויהיובהר כי בכל מקרה הצעת המחיר של המציע תהיה  19.3

 .  בהצעות נית  יהיה להציגה כאמור

שתשול�  4 200עיו  במסמכי המכרז לאחר הודעה על הזוכה במכרז תעשה לאחר תשלו� אגרה בס.  19.4

  .מראש לפקודת משרד הבריאות

  .ולאחר תאו� מראש ע� מזכירת הוועדה, עשה בהתא� לחוק חובת המכרזי�יעיו  במסמכי המכרז  19.5

  

  בויות ופעילויות הנדרשות מהזוכה במכרזהתחיי .20

בתוספת דרישות ותנאי� שיתואמו בי  הצדדי� ובלבד , ב"ע� הזוכה ייחת� הסכ� בנוסח ההסכ� הרצ 20.1

או להטיל על משרד הבריאות חיובי� נוספי� מעבר , שאי  בה� כדי לחרוג מהותית מהוראות מכרז זה
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 זמי יהיה המ, החוזה לחתימהיו� שנמסר לו  יו� מ14לא חת� הזוכה על ההסכ� תו. . להצעת הזוכה

 .רשאי לבטל את זכייתו

 הערבות .1'גערבות לביצוע בנוסח נספח  ,ימי� 14תו. , המזמי נציג הזוכה במכרז יידרש להפקיד אצל  20.2

ותקופות ההארכה (כל תקופת החוזה  הערבות תהיה בתוק* ב. מגובה ההתקשרות הצפוי5%בגובה תהיה 

 הערבות תהיה ערבות בנקאית או של . ותוצמד למדד המחירי� לצרכ יו� 60ועוד  )בא� יהיו, של החוזה

�א"תשמ, פ חוק הפיקוח על עסקי הביטוח"חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיו  לעסוק בביטוח ע

 . י החשב הכללי באוצר למת  ערבויות למכרזי� ממשלתיי�" ואשר אושרה ע1981

 ימי� 14תו. , המזמי  בידי נציג )2'גנספח (דבר קיו� ביטוחי� אישור בלהפקיד יידרש הזוכה במכרז  20.3

  .הימיו� הודעת הזכי

לכל עובד לפי דוגמה שתימסר על ידי ) מכנסי� וחולצה(על הזוכה לרכוש מידי שנה שני סטי� של מדי�  20.4

 .בית החולי�

,  למע  הסר ספק. הליכי ההתקשרותביצוע מהווה תנאי מוקד� ללעיל  20.1 מילוי דרישות סעיפי�  20.5

   .ערבות ההצעה של הזוכה עומדת ג� כנגד ביצוע הפעולות כאמור לעיל

� מיו� חתימת הסכ�  ימי14�  להתחלת מת  השירותי� לא יאוחר מ�על הזוכה שיבחר להיות מוכ 20.6

  . או כפי שיקבע על ידי המזמי , ההתקשרות עמו

 

�המזמיזכויות  .21 

להזמי  חלק מהשירותי� המבוקשי� ,  רשאי לפצל את הזכייה בי  מספר מציעי�המזמי  �צול הזכייה פי 21.1

יחד ע� זאת מובהר . לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, ש את ההצעה בחלקי� או בשלבי�מאו למ/ו

 . לבחור בזוכה אחדהמזמי שנכו  למועד כתיבת מכרז זה בכוונת 

, ניסיו  העבר שלה�, למציעי� לקבלת הסברי� והבהרות באשר להצעת� יהיה רשאי לפנות המזמי  21.2

יהיה , כמו כ . הכל בכפו* לכללי חוק חובת המכרזי�, הצעת המחיר ופרטי� אחרי� שימצא לנכו 

 . רשאי לברר פרטי� במקומות אחרי� לה� סיפקו המציעי� שירות דומההמזמי 

 רשאי להרחיב או לצמצ� את המזמי . או כל הצעה אינו מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר המזמי  21.3

וזאת ג� לאחר שיוכרז על , תקציביות או אחרות, או העבודה או לבטלו מסיבות ארגוניות/היק* המכרז ו

במקרה זה תימסר . ללא הודעה מוקדמת וללא כל פיצוי, ללא צור. בנימוק החלטתו, הזוכה במכרז

 .הודעה מתאימה למציעי�

, התחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה רשאי לא להמזמי  21.4

 מונעת מלהערי. את ההצעה המזמי שלדעת , או חוסר התייחסות מפורטת לסעי* מסעיפי המכרז, תנאיה

 המזמי היה ו. או בחוזה/או שינויי� כלשה� מהאמור במפרט ו/או שתהיינה בה הסתייגויות ו/כדבעי ו

יראו אלו , או בחוזה/או תוספות מעבר לאמור במפרט ו/או הסתייגויות ו/ו שינויי� ויבחר בהצעה בה יהי

 .המזמי כבטלי� ולא יחייבו את 
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   מפרט השירותי� הנדרשי�� 2פרק 

  

 מבוא .1

, על המציעי� לעמוד בכל הדרישות המקצועיות. המזמי  של ניקיו מאגד את דרישות ה  זהפרטמ 1.1

השתתפות במכרז . או ביתר מסמכי המכרז/רטות במסמ. זה והמנהליות וכ  בכל דרישה אחרת המפו

 .המציע לעמוד בתנאי� ובמטלות אלוומחויבות יכולת למהווה התחייבות 

, בכל ימות השנה, בשעות הנדרשות, יני� במפרטמצוהמציע מתחייב לספק את השירותי� לפי התנאי� ה 1.2

ומבלי לגרוע , במש. כל תקופת ההסכ�וזאת ,  והשבתה שביתה,שעת חירו�, כולל שבתות ומועדי ישראל

 במידת הצור. .בפרט'  ככלל ובנספח דמאיכות השירות או מכל סייג אחר המופיע במסמכי המכרז

 .וזאת על פי דרישת המזמי , מועדי� נוספי�זמני� ובמתחייב המציע לספק את השירותי� ג� ב

יכרותו של המציע את רות כנדרש במסמכי המכרז תתבסס על היהתחייבות המציע לאספקת הש 1.3

  . לפרק זה3 שטחי� בה� יינתנו השירותי� הנדרשי� כנדרש בסעי* /המבני�

 .1 בפרק 11 כנס מציעי� יער. במקו� ובמועד אשר פורטו בסעי* , לתשומת לב המציע 1.4

 או מי שהוסמ. על ,נציג המזמי  של ו לשביעות רצונניקיו  במכרז זה היא לרמת ניקיו י דרישת היודגש כ 1.5

   .ויד

 

  דרישות מיוחדות לאספקת השירותי� .2

 � מת� שירותי ניקיו� כוללי� ופיקוח שוט+ על ביצוע� ואי� עניינ עניינ�,המכרז וההסכ� המצור+ לו 2.1

כי ידוע לו שהוא בתפקיד ספק השרות , ע מצהירהמצי. על כל המשתמע מכ , אספקת כח אד� בלבד

  . כח אד�ספקכהגדרתו במסמכי המכרז ולא 

כוחה של דרישה , בכל מקרה של ניגוד בי  דרישה כללית לבי  דרישה מיוחדת כלשהי המפורטת בסעי* זה 2.2

  .מיוחדת עדי* על כוחה של דרישה כללית

  

  ותנאי העבודהי הבנייני� הכרת אתר,תיאו� ע� גורמי� .3

 יביא לתשומת לב ספק ה.נציג המזמי  מתחייב לבצע כל עבודה בתיאו� מלא ע� מציע שיזכה במכרזה 3.1

מת  שירותי  עקב בית החולי�עובדי או ל/חולי� ות הפרעות צפויות לולרב,  כל בעיה צפויהנציג המזמי 

 .הניקיו 

יעות אשר תנומקנה לא תוכרנה כל תב.  להביא בחשבו  בהצעתו את כל תנאי העבודה ופרטיהמציעעל ה 3.2

קושי בביצוע , אופייה,  לרבות כל טענה בדבר היקפי העבודה,או הפרטי� כאמור/באי הכרת התנאי� ו

 לא ,כמו כ . ניקיו  מקומות מסוימי� או כל טענה אחרת כהצדקה לאי ביצוע עבודת הניקיו  במלואה

 . בפועלתתקבל כל טענה בדבר אי התאמה בי  העבודה המוצגת במכרז לבי  העבודה

  החסרי� לדעתו לש� ביצוע העבודות את כל הנתוני�המזמי  לדרוש ולהשלי� ממציעבאחריות ה 3.3

  .כאמור
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 נציגי� .4

  מטע� הזוכהנציג ניהולי 4.1

 נציג המזמי  לבי  ספקיהיה איש הקשר בי  ההניהולי הנציג .  נציג ניהולי יעמיד מטעמוספקה .4.1.1

ל מצוייד בכל הדרוש " הנהחוזה/י המכרזבכל הקשור לביצוע העבודות על פ ואו מי מטעמ/ו

 .פקס ציוד משרדי,מחשב�לעבודתו הניהולית דהיינו

במבנה ולביצוע   והמפקחי�עובדי הניקיו  בכל הקשור לפעולת ספק ייצג את ההניהולינציג ה .4.1.2

  .עבודות הניקיו 

,  בכל הנוגע להגשת תוכניות עבודהספקיהיה בעל סמכות להחליט בש� ההניהולי הנציג  .4.1.3

 בכפו* להכו, ומת  אישורי� למפקחי� לביצוע עבודות חריגות,  אד�חכואו החלפת /ספת והו

 .להוראות המכרז

  . והמפקחי� ויתעד את עבודתועובדי הניקיו יבדוק ויבקר את ביצועי הניהולי הנציג  .4.1.4

 .יומיומי ע� נציג המזמי  בכל נושא ועניי  הקשור לתחו� הניקיו  בקשר היהיהניהולי  נציגה .4.1.5

 מועסק למטרת השירותי� נשוא המכרז בהיק* כי הנציג הניהולי מטעמו יהיהפק מתחייב הס .4.1.6

זמי  ויהיה  יית  מענה לכל הכנסי� וארועי� מעבר למשמרת הרגילה,שלא יפחת ממשרה מלאה

 . שבתות וחגי�לרבות  שעות ביממה24 לפניות המזמי 

 המזמי�מטע�  4.2

 על פעילות בשטחהיה האחראי י, )1 לפרק 7  בסעי* וכהגדרת( ואו מי מטעמ/ והמזמי  נציג .4.2.1

 ועמיהיה לפעול בשיתו* פעולה מלא , י� מטעמו/לרבות המפקח, ספק על עובדי ה.ספקה

 .ולהוראותיולהישמע 

, וטעמ או מי מנציג המזמי . נציג המזמי העובדי� ומטלות הניקיו  יעמדו לביקורת לפי דרישת  .4.2.2

, ורצונבמידה והמשימות לא יבוצעו לשביעות . ביקורותותערו.  משימות לביצוע חוזרגדיר י

 .  לחוזה20 בהתא� למוגדר בסעי* פיצוי קבוע ומוסכ� מראש  ספק הישל�

נציג אות שיקבל מוהורהקיימות בבית החולי� תקנות ,  יפעל על פי מערכת הנחיותספקה .4.2.3

 .פה�בי  בכתב ובי  בעל, או במהלכה/ינתנו בתחילת העבודה ויההנחיות וההוראות . המזמי 

או אי  ונוכחות וכ  , מת  הוראות ביצוע לספקלרבות, נציג המזמי הסמכויות המוקנות ל .4.2.4

ומחויבותו של , לבטיחות,  אי  בה  כדי לגרוע מאחריות הספק לאיכות השרות,בשטח ונוכחות

 . הספק לקיי� תנאי ההתקשרות במלוא�

 

   כללי�כוח אד�  .5

  . ומנהל פרויקט במכרז עובדי ניקיו  ומפקחי�ספקיעסיק ה, ח"לצור. מת  שירותי הניקיו  לביה 5.1

כישורי� , גיל, הספק מתחייב לספק עובדי� מתאימי� המסוגלי� לבצע את השרות ה  מבחינת בריאות 5.2

 .ור קצי  הביטחו  של המזמי בכפו* לכל די  ובכפו* לאיש, ואחריות

 . דוברי עברית בסיסית לפחות,בעלי תעודות זהות ישראליות, שראלהספק יעסיק עובדי� אזרחי י 5.3

 רשאי הנציג, כמו כ  ,נציג המזמי אישור ב מותנה הצבתו של כל עובד לעבודה במסגרת התקשרות זו 5.4

 והסכמתודתו לפני שהספק קיבל את עובד לא יחל בעב. לדרוש קיו� ראיו  כתנאי מקדי� להצבת עובדי�
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לרבות ,  עובדי�ה מיידית שללדרוש החלפ רשאי יהיה נציג המזמי . להעסקתו של העובד נציג המזמי של 

  . ללא הסבר וללא פיצוי,ח" לאחר שהחלו את עבודת� בביה ג�,מפקחי�

 ט"או קב/ו  המזמי נציגי דרישות "לפני תחילת אספקת השירות ובאופ  שוט* עפ, הספק מתחייב להעביר 5.5

מספרי , ברשימות יפורטו שמות העובדי�. את רשימת העובדי� המועסקי� על ידו במת  השירות, ח"ביה

 .  שלה� וכתובות מגוריה�.ז.ת

,  והבינייני� השוני�המזמי  יהיה רשאי לנייד את עובדי הניקיו  בי  המחלקות השונות האגפי� השוני� 5.6

ולשנות ,  ואינ� באחריותו השוטפת של הספק� במפורש במכרז זהג� למחלקות ואגפי� שאינ� מצויני

 .את שעות העבודה שהוקצו לכל מחלקה לפי שיקול דעתו הבלעדי

על ידי  או  ישירותוידא� תינתנה על בי  ,  לגבי ביצוע השירותהמזמי  נציגהעובדי� ימלאו אחר הוראות  5.7

ת  הראות אלו משו� יצירת יחסי עובד מעביד כי לא יהיה במ, למע  הסר ספק יודגש. ומי שהוסמ. על יד

 .בי  המזמי  לספק אי מי מעובדיו

כגו   ח"בביהעובד שיסרב לנקוט אמצעי זהירות או לעמוד בנהלי עבודה המתחייבי� מאופי העבודה  5.8

 ולא �י הספק " יוחל* לאלתר ע�שימוש במסכה וכיוצא באלו הוראות , איסו* שיער, שימוש בכפפות

 .ל טענות או תביעות או זכות לפיצוי כלשהו בגי  החלפה כאמורתהיינה לספק כ

 

 דרישות מקדמיות להשמת עובדי� .6

 הדרכה 6.1

בה הוא , שעות 8יעבור הכשרה בת , טר� הצבתו למשמרת כעובד, ")העובד "–להל  (הספק מטע�  כל עובד

  על ידי מדרי. הדרכת� של העובדי� לקראת תחילת עבודת� תינת.  ויתנסה בהעבודה הנדרשתהילמד את 

כי ג� בזמ  ההדרכה יהיו העובדי� באחריותו , מובהר בזאת. ללא תשלו� מטע� המזמי , מיומ  מטע� הספק

  .והוא ישא באחריות לכל נזק שעלול לקרות בזמ  ההדרכה, של הספק לכל דבר ועניי 

ממונה על י ה"בר עהדרכת בטיחות אשר תועלהשתת* במטע� הספק  י�המזמי  יוכל לחייב את העובד 6.2

למע  הסר ספק עלויות ההדרכה יחולו על .  או על ידי ממונה בטיחות מטע� הספקח"הבטיחות בביה

 . כל עובד יאשר בחתימתו כי הודר.. אשר תידרשכל הדרכה אחרתכ  ו. הספק

 כשירות ובדיקה רפואית 6.3

ירות טופס כשלהביא / לבצע בדיקות רפואיות , בסמו. לתחילת עבודת�, עובדי הספק יידרשו .6.3.1

המזמי  . על הספק להמציא אישורי� בדבר מצב בריאות�. לפי דרישת המזמי  מרופא לעבודה

רשאי שלא לאשר עובד אשר לדעתו מצבו הבריאותי לא מאפשר לו לספק את השירותי� 

 .הנדרשי�

אנו , מניסיו  העבר.  לפני תחילת ההתקשרות בפועלספקרשימת הבדיקות תועבר למציע ה .6.3.2

 . לבצע הבדיקות הרפואיות בקופת החולי� בה מבוטח העובדכי נית , יודעי�

 ויכולות פיזיות המתאימות בעלי כושר גופני ,  מתחייב להעסיק עובדי� כשירי� בלבדספקה .6.3.3

 .ביצוע העבודות נשוא מכרז זה

 

 חיסוני� 6.4
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בכל ,  של כל אחד מהעובדי� באספקת השרותני� מתאימי� מתחייב לדאוג לחיסוספקה .6.4.1

היחידה י הוראות שתית  לו "ח וזאת עפ"לצור. ביצוע השירותי� בביה �דרשיהנהחיסוני� 

  .ח בעניי  זה"של ביהלמחלות זיהומיות 

בדיקה לגילוי (וטסט מנטו )  מנותB) 3צהבת : עבור כל עובד הינ�החיסוני� הנדרשי� כיו�  .6.4.2

 בהתא� לכללי בית החולי� יתכנו שינויי� בסוגי ובכמויות החיסוני� שידרשו). שחפת

 . המתעדכני� מעת לעת

ח בקבלת החיסוני� "תחילת הצבתו של מי מעובדי הספק בביהאת המזמי  רשאי להתנות  .6.4.3

 .או תחילת תוכנית חיסוני�/הנדרשי� ו

 

  סודיות והעדר ניגוד ענייני�,יושר אישי 6.5

�מילוי הטפסי� יהווה אישור חד. ימלאו טפסי פרטי� אישיי�טר� התחלת עבודת�  ספקכל עובדי ה

וכ  לפנות ,  למזמי  לבדוק את כל הפרטי� הנדרשי� לגבי כל עובדספק ומהספק מהעובדי� לצדדי

 בנוס* ימלאו העובדי� התחיבות לשמירת סודיות והעדר ניגוד .למשטרה לש� קבלת אישור לפרטי�

   . 5'א נוסח נספח ענייני�

  . להל 15  כנדרש בסעי* אישור בטחוני 6.6

  

 הופעת עובדי� .7

, במהל. עבודת�, המותאמות להגנה מפני החלקה,  נעלי� סגורות ובטוחותהספק ידאג כי עובדיו ינעלו 7.1

 .ח"בהתא� לדרישות ממונה הבטיחות בביה

 ידאג כי כל העובדי� ספק ה.אשר יירכש על ידי הספק ועל חשבונו, הספק יספק לכל עובד תג מגנטי שמי 7.2

במקרה שעובד נזקק לתג חלופי עקב , ח"ת התג במקו� בולט במש. כל זמ  שהות� בביהמטעמו ישאו א

 .  בעלות התג החדשספקישא ה' אובד  בלאי וכדו

בנעלי� , נקיי� ומגוהצי�, בבגדי� שלמי�, בכל עת,  יהיה אחראי לכ. שהעובדי� יופיעוספקה 7.3

 . וישאו את התג המגנטי )סגורות ולא מחליקות (המתאימות

 נה אישיתהיגיי .8

 וגילוח  לבישת כפפות,לרבות איסו* השיער,  ישמרו על היגיינה אישית והופעה מסודרתספקעובדי ה 8.1

המש. עבודת עובד את פסול ל רשאי  נציג המזמי  .)למעט גברי� המגדלי� זק  (למשעי של כל הגברי�

 .שלא יעמוד בתנאי ההופעה הנדרשי�

 . בנושא זהידרשי ידרי. את עובדיו ככל שספקה 8.2

 

 התנהגות .9

 ספקעובדי הישמעו , כמו כ . ח"ביה ישמרו על התנהגות נאותה המתאימה לאופיו של ספקעובדי ה 9.1

המש. עבודת עובד את  לרשאי לפסו נציג המזמי מובהר בזאת כי . נציג המזמי  ולהוראות המפקחי�

  ".התנהגות נאותה"שלא ישמור על 
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עמו לא יכנס ללא רשות לכל מקו� שהוא בבית ח מט"הספק אחראי לכ. שעובדיו וכל מי שנמצא בביה 9.2

לרבות שרותי , כל סוגי הציודשימוש בעל ג�  איסור זה חל .החולי� אלא לצור. מת  שירותי הניקיו 

 .מכונות צילו� ומחשבי�, טלפו 

בי  השאר , ח"להקפיד כי העובדי� והמפקחי� מטעמו ימלאו אחר נהלי ההתנהגות וכללי ביה ספקהעל  9.3

 וכ  הקפדה על הקפדה על נעילת דלתות, למי שאינו מוסמ. לכ.ומפתחות ירת כלי עבודה איסור על מס

 במכרז לאחר ספק יועברו לח" ביהנהלי ההתנהגות וכללי.  וכיוצא בזה,איסו* מפתחות בתו� כל משמרת

   .בחירתו

 

  רישו� נוכחות .10

יחתימו כרטיסי , ת החולי�ביהמועסקי� בתחומי , )עובדי הניקיו  והמפקחי�, דהיינו (ספקעובדי הכל  10.1

, ו� העבודהיהכרטיסי� יוחתמו בתחילת ובסיו� . נציג המזמי לה�  ורהישנוכחות בשעו  נוכחות כפי 

  .ספקויהוו בסיס לתשלו� ל

 .  לביצוע העבודהספקי ה"ייחשב כאילו לא הוצב ע, עובד שלא יחתי� את כרטיסו בשעו  הנוכחות 10.2

 את כרטיסי הנוכחות בעצמ� ע� הגעת� ובעת עזיבת� את מודגש ומובהר כי על העובדי� להחתי� 10.3

 .המשמרת

, הכולל שעות עבודה לפי שעות ביו�(רישו� זה .  לכל העובדי� וחודשילנהל רישו� נוכחות יומי ספקעל ה 10.4

 .  ע� הגשת החשבו  החודשינציג המזמי יוגש ל) תאריכי� וחלוקה שמית

 .  שעו  נוכחותתקי  על חשבונויהספק  10.5

 .מטעמומי או מי מעובדיו או / וספק לבי  ההמזמי יל אי  כדי ליצור יחסי עובד מעביד בי  באמור לע 10.6

 

 הגעת עובדי� .11

  .מועדי ישראל ושעת חירו� תהא באחריות הספק, לרבות בערבי חג, הגעת עובדי� לעבודה בכל שעות היממה

, ח"י ביה" ע� בוצעו בפועל ג� אמועדי ישראלערבי חג ו, לרבות הסעות בשבתות, הוצאות נסיעות לעובדיו

  .יחולו על הספק

  

 שמירת הרכוש .12

 יוודא כי עובדיו ספקה. ת החולי�י ב יהיה אחראי לשמירת הרכוש המצוי בבנייני� ובחצרותספקה 12.1

 וכי ננקטו כל האמצעי� במת  השירותי�מיומני� בשימוש בכלי העבודה ובחומרי� המשמשי� 

 .�יוד על צי�הנדרשי� למניעת פגיעה ונזקי� למבנ

יתוק  על ידי מי , מת  השירותי� או מי מעובדיו במהל. ספקעל ידי הלרכוש המזמי  כל נזק שייגר�  12.2

שיאפשר , תיקו  הנזק יבוצע כ.. רועיובסמו. למועד הא, ספקל חשבונו של הע,שהמזמי  ימצא לנכו 

ניזוק אינו נית  במידה והרכוש ה. לשביעות רצונו של המזמי , תק  שנפגעיהפעלה מלאה ותקינה של המ

 .  הניזוקרכוש את המזמי  במלוא ער. הספקיפצה ה, לתיקו 

 

 מניעת הפרעות .13
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בבית והמטופלי�  בצרכי העובדי� רביתתו. התחשבות מלבית החולי�  יספק את השירותי� ספקה 13.1

ובכלל זה יקפיד להפעיל כלי , ויעשה כמיטב יכולתו למנוע תקלות והפרעות מכל סוג לפעולת�, החולי�

 בזמני בדיקות ניקיו מנע מילה, במידת הצור.לעבוד מחו1 לשעות הפעילות הרגילות , ודה מתאימי�עב

 .וכדומה

כללי� אלו . ויאכו* את שמירת� י בית החולי�נאותה במבנההתנהגות ה נהלי יגדיר לעובדיו מה� ספקה 13.2

איסור על  ,המטופלי� שמירה על פרטיות ,קיונ�יאיסור כניסה לחדרי� שלא למטרות נ, בי  היתר, יכללו

והנחיות ומחשבי� רי טלפו  י שימוש במכשסור עלאי, הפסקת פעולות מכשירי� רפואיי� ומחשבי�

על לשמור  להרחיק עובד שלא יקפיד הספק רשאי לדרוש מנציג המזמי . נציג המזמי י "נוספות שיוגדרו ע

  .נהלי� אלו

 באופ  מיידי וברציפות עד לפתרו  ספק בו היטפל, בכל מקרה בו נוצר מפגע בטיחותי � מפגעי בטיחות 13.3

ת להגנת איזור המפגע מפני "לרבות בדר. של התקנת אמצעי� המתאימי� להנחיות משרד התמ, המלא

כמפגע בטיחותי יחשב ג� איזור רטוב . העלולי� להסתובב בתחו� המפגע, עובדי� ומבקרי�, דיירי�

 .המהווה סכנת החלקה לעוברי� במקו�

 . לצור. עבודות הניקיו אש באמצעי כיבוי לא יותר שימוש 13.4

 .יש להקפיד על שילוט אזהרה לרצפה רטובה למניעת החלקה 13.5

 

 סילוק פסולת .14

 על ידי עובדיו אס*את כל הפסולת שתי, כל גזרההניקיו  של מיד ע� סיו� ,  יסלק מאתר העבודהספקה

,  מעת לעת את הפסולתפקסבמהל. ביצוע העבודה יאסו* ה. וינקה את המקו� בשלמות, במהל. עבודת�

בהתא� ,  הפסולת תפונה. ואסתטיתברואתי, יווצר מפגע בטיחותייכ. שלא , במיוחד זו המונחת במעברי�

 הטיפול בפסולת יעשה בהתא� להוראות הקימות בבית .ורה עליו נציג המזמי יח אשר "למקו� בביה, לסוגה

  .החולי�

 

15. � ביטחו

 העסקת העובדי� ללא  כיספקידוע וברור ל.  ישראלית יעסיק א. ורק עובדי� בעלי אזרחותספקה 15.1

 את הנזק ספקרשאי המזמי  לתבוע מה. אישורי� והיתרי� כדי  תביא להגשת תלונה במשטרה כנגדו

 . שיגר� לו כתוצאה מכ.

מועד תחילת מת  לפני , ח"הביי " במכרז יעסיק במקו� א. ורק עובדי� ששמותיה� יאושרו עספקה 15.2

י הנהלי� "הכל עפ,  יידרשו ג� למחליפי� ולממלאי מקו�העובדי�אישורי . רז במכספקי ה" עהשירות

 .במשרד הבריאותהמקובלי� 

   .י�נציגהו המפקחי�, קיו יאת כל עובדי הנ ח"ביהלהביא לאישור  ספקעל ה 15.3

. החתימה על הסכ� ההתקשרות יו� ממועד 14 להמציא רשימת עובדי� לאישור בטחוני תו. ספקעל ה 15.4

 .היפסול מציע שלא יעמוד בתנאי הביטחו  הנדרשי� ג� לאחר הודעת הזכי רשאי להמזמי 

ככל , ספק יהיה קבוע לאור. כל תקופת ההתקשרות ע� המזמי צוות העובדי� שיספק שירותי� ל 15.5

 .הנית 

לא יוחל* מי , ח"ביה לעבוד בספק לעובדי הנציג המזמי מו ח"ומביהלאחר קבלת האישור הביטחוני  15.6

  . נציג המזמי שור  ללא איספקמעובדי ה
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הו ש לעובד כלה או לבטל אישור שנית  על ידספקי ה" הזכות לפסול כל עובד שיוצע עלבית החולי� 15.7

 .ידרש לגבי כל עובד חדשיתהלי. אישור דומה .  וללא כל פיצוימבלי הצור. לנמק את החלטתה

י הרשויות "מאושר ע, שיו  עבודה בר תוק*ילא תותר העסקת עובדי� בעלי עבר פלילי ועובדי� ללא ר 15.8

לוודא כי עובדיו ה� ללא עבר פלילי וכי  ספקבאחריות ה. המוסמכות לעבודה בתחומי מדינת ישראל

אישור על העדר רישו� ,  לפי בקשתומזמי  יגיש לספק ה.שיו  עבודה בר תוק* כנדרש לעילי רה� בעלי

 . פלילי של עובדיו

ערו. בדיקות וביקורות בכל אתרי העבודה בכל ח או מי מטעמו יהיה רשאי ל"קצי  הביטחו  של ביה 15.9

מאושרי� לכניסה ח "בביההמועסקי�  במכרז ספקהמועד ושעה שיבחר על מנת להבטיח כי עובדי 

  .תואמי� לרשימת העובדי� שהועברו ואינ� לני� ביחידה, ח"ביהל

 הנוגעות  לרבות הוראותח"ביהפ הנחיות מחלקת הביטחו  ב"ועובדיו יצייתו ויפעלו ע במכרז ספקה 15.10

 . בכבודה ועל גופו של העובד מטעמו,בדיקות ביטחוניות ברכב, לפיקוח על שוהי� בלתי חוקיי�

  .לשמירה על בטחו  החולי� והציודהמערכות נועדו , בבית החולי� מותקני� מערכות לתיעוד 15.11

  

 ציוד וחומרי� .16

 .חי� השוני�בכמויות ובהתאמת� למשט, באחריות הספק לדאוג כי יעשה שימוש נכו  בחומרי� 16.1

  .במקרה של חריגה לא סבירה בכמויות הספק יישא בעלויות החומר

למעט ציוד שהוגדר , ח"לא ישתמש בציוד ביה, ח מטעמו"שכל מי שנמצא בביה, הספק אחראי לכ. 16.2

 .י� נשוא מכרז זהתלספק לצור. ביצוע שירו

 

 י� מטע� המציע/המפקח .17

 בבית החולי� י� נוכחואשר יהי, .'מופיע בנספח ה ועל חשבונו לפי מפתח הי� מטעמו/ימנה מפקחהספק  17.1

בזמני� מפקח כחות ונדרוש להמזמי  שומר לעצמו את הזכות יחד ע� זאת  . ערבמשמרת בוקר ובמש. 

  .נוספי� בהתא� לצור.

  מטלות וסמכויות 17.2

הניקיו  שוטפות ובאירועי� ו אחראי� על פעילות צוותי הניקיו  בביצוע עבודות יהי �מפקחיה .17.2.1

 .כמפורט במכרז �חריגי

ה� יהיו חייבי� לסייר במבני� במהל. משמרת , נציג המזמי  יעמדו בקשר שוט* ע� המפקחי� .17.2.2

  . בצורה תקינה ומסודרתניתני� ומבוצעי�  הניקיוהעבודה ולהבטיח ששירותי 

  . בלבדאלא בפיקוח , אספקה בפועל וא שינוע,  בביצוע עבודות ניקיו יעסקו לא המפקחי� .17.2.3

 )חגי�, שבתושישי , שעות הערב והלילהכולל  (ח"לות של עובדי הספק בביהשעות הפעיבכל  .17.2.4

באשר או בעיות /ח ולטיפול בכל מקרה בו יתעוררו קשיי� ו"לצור. פניות ביה, יהיה מפקח זמי 

שינוי , אי הגעת עובדי�או /פי הסכ� ההתקשרות ו במכרז על ספקהמילוי התחייבויותיו של ל

 .וכיוצא באלו, בריאות, תבעיות משמע ,במספר העובדי�

 דקות לפני תחלית משמרת העובדי� ויסיי� אחרי סיו� המשמרת לאחר 20המפקח יתייצב  .17.2.5

   .שוידא את העברת המשמרת באופ  מלא
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 לדאוג למציאת מחלי* על  של המפקח מחובתו,אחד או יותרניקיו   של עובד תהיעדרובמקרה  .17.2.6

 .עד שעתיי� ממועד תחילת המשמרת ספק  החשבו

,  עובדי�היעדרויותעל  ואו מי מטעמ/ו נציג המזמי א מידי יו� וידווח ל"מפקח ינהל מצבת כה .17.2.7

 .ויוודא נוכחות ופיקוח על העבודות, א� יהיו

 

  ניהולי וידע המפקחי� ונציג�ניסיודרישות  17.3

 :על הנציג הניהולי והמפקחי� מטע� הספק לעמוד בדרישות הבאות .17.3.1

 .  מספר דומה של עובדי� עבור לקוח אחד לפחות של שנתיי� לפחות בפיקוח על  ניסיו ••••

לזהות מבעוד ויכולת ידע , עוד�יתכונותיה� והתאמת� לי הכרת, ידע והבנה בחומרי ניקוי ••••

  .יעוד�ימועד את הנזקי� האפשריי� משימוש בחומרי� שאינ� מתאימי� ל

 .הסכמי� קיבוציי� וכיוצא בזה, תקנות, חוקי�,  בדיני עבודה ידעבעל ••••

  .ת מפקח משקבעל תעוד ••••

וכל לדרוש ת נציג המזמי . לפני תחילת עבודת�נציג המזמי  יש להביא את המפקחי� לאישור  .17.3.2

 מה� במסגרת מכרז הנדרשותלהחליפ� במקרה וימצא אות� לא מתאימי� לביצוע המטלות 

  .ללא כל פיצוי, זה

 זמינות 17.4

נית  יהיה  שזמי  בכל עת כ. וויהי, המזמי י "סלולארי שיסופק ע י� במכשירי� מצוידו יהיהמפקחי�

במידה ולא .  הקבל  יחויב בעלות אחזקת� ובעלות השיחות היוצאות. ורצו*מיידי קשר �עימלקיי� 

  .יספק המזמי  מכשירי� ינחה המזמי  את הספק בדבר החברה הנדרשת לקיו� קשר הרצי*

 

  ממלא מקו� 17.5

ניסיו   להסיו  זהי נממלא המקו� יהיה בעל. מפקח ממלא מקו� לספקימנה המפקח בהעדר  .17.5.1

ינחה וידרי. את ממלא המקו�  הנציג הניהולי .ווג ביטחוני כנדרשיסבעל  וכ  המפקח הקבוע

 . ה� העבודה בדרישותשבאחריותו ואת ני� והשטחי� ייויכיר לו את הבנ

 . המזמי  נציגממלא המקו� יהיה חייב לקבל את אישור  .17.5.2

 . ממלא מקומו יחולו עלמפקחהחלות על הוהדרישות כל ההוראות  .17.5.3

 

 עובדי ניקיו� מטע� המציע .18

   ניקיו� צוותי� לביצוע עבודות 18.1

ניקיו  לפני ובמהל. כל שעות הפעילות של הביצוע עבודות  יעסיק עובדי ניקיו  קבועי� בספקה .18.1.1

  .ח"ביה

 .בעלי ניסיו  של שנתיי� לפחות, מקצועיי� עובדי פוליש 4הספק יעמיד לטובת השירותי�  .18.1.2

י משמרות "להופיע למקו� העבודה בהתא� לשעות שנקבעו לה� עפכל העובדי� חייבי�  .18.1.3

למפקח , בהגעה לעבודה ובעזיבת העבודה,  של עובדי הניקיו קיימת חובת דיווח יומית. העבודה
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בכפיפות לתנאי הביטחו  (בהעדר עובד ניקיו  קבוע יש לשלוח עובד מחלי* . ספקמטע� ה

  . מראשנציג המזמי תיאו� לגבי עובד מחלי* יש לעשות ע� ). 15 סעי* '  א2בפרק המפורטי� 

 עובדי גיבוי   18.2

, תגבור לפני חגי�( לבצע משימות חריגות ספקיידרש ה, מעבר לעבודות הניקיו  השוטפות .18.2.1

ראה של  ובהתנציג המזמי בהתא� לדרישת ). ב"וכיו קיו  לאחר שיפוצי�ינ, תגבור בזמ  חירו�

לתגבור עובדי הניקיו   משימות ניקיו עובדי גיבוי לביצוע  10 עד ספקיספק ה,  שעות לפחות24

 . הקבועי� ולעבודות ניקיו  חריגות

התשלו� עבור עבודה זו יעשה לפי מספר שעות הניקיו  שיסופקו בפועל כפול המחיר לשעת  .18.2.2

 . הצעת המחיר�' ח בי המציע בנספ"כפי שהוצע ע, עבודה בתוספת התקורה המתאימה

 

  שעות עבודה 18.3

 בכל ימות ערבמשמרת בוקר ומשמרת :  ביו� משמרות2 � ב, בדר. כלליתבצעות הניקיו  ועבוד .18.3.1

  . למשמרת לילה בודדי� יוצבו עובדי ניקיו )כולל שישי ושבת( בכל ימות השבוע, בנוס* .השבוע

 ו  היומיות בכל מחלקההמזמי  יקבע באופ  בלעדי את כמות השעות שיוקצו לעבודת הניקי .18.3.2

 . ולילהערב ,ואת החלוקה לפי עובדי� למשמרות בוקר

וכמויות  תהיה לפי השעות ,אלא א� נדרש אחרת מהספק, עובדי הניקיו של חלוקה למשמרות  .18.3.3

  .'המופיעות בנספח ההעובדי� 

לנדרש בשטח אשר נוכחותו לא תפחת  מטעמו ועל חשבונו בהתא� י�/הספק יציב מפקח .18.3.4

  .'ספח ה בנמהאמור

את דרישות השעות לרבות  ,המזמי  שומר לעצמו את הזכות לשנות את האמור לעיל מעת לעת .18.3.5

 .על פי צרכיו, באופ  גור* ולמחלקות ספציפיות

 שביתות והשבתות במקרה כזה , המציע שיזכה במכרז יתחייב לתת שירות ג� בשעת חירו� .18.3.6

נציג על פי הנחיות ) במידת הצור.כולל בשעות הלילה ( יורסטיל באופ  ספקיופעלו עובדי ה

  .המזמי 

 

  מינימאליי�שכרתעריפי  .19

 המזמי לאור. כל תקופת ההתקשרות ע� ליי� שישל� ספק השירות לעובדיו אתעריפי השכר המינימ 19.1

 .ב"נסיעות וכיו, אליי�אלו לא כוללי� תנאי� סוציתעריפי� .  בהסכ�12  � ו11 סעיפי�  במצויי� 

  .פרסו� המכרזבמועד לשעה  4 20.7דהיינו , המוגדר בחוקשכר המינימו� מ יפחתלא שכר עובדי הניקיו   19.2

  

  נהלי עבודה .20

 .ח"יהב תותא� לשעות העבודה בפועל של העובדי� בחלקי� השוני� של  הניקיו תוכנית העבודה לצוותי 20.1

 מוקד� וימשיכו בחלקי� בה� מסתיימת הפעילותיתחילו את עבודת� בחלקי� בה�  ערבהעובדי ניקיו  

) 'חדרי אשפוז וכו(ישנה פעילות לאור. כל שעות היממה ה�  בחלקי� ב.מאוחר יותר מסתיימת הפעילות

 .תותא� עבודת� כ. שתפריע במינימו� הנדרש למהל. הפעילות השוט*
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באופ  . נציג המזמי של  ואישורתבוצענה לאחר , 'דבנספח ותדירות ביצוע  המתוארות פעולות הניקיו   20.2

 .  ושיקול דעתו ג� על פי המצב בפועלספקהיומיומי יפעל 

 יעביר למזמי  בסיו� כל חודש דוח ובו פירוט שמות העובדי� שעבדו במהל. החודש ושעות ספקה 20.3

 .בודהאי הופעה של עובדי� לע, איחורי� לעבודה, עבודת�

 רכב טיטוא כבישי� .21

אשר ינקה לפי דרישה את . ק לפחות" מ4הקבל  יספק רכב טיטוא כישי� בעל מיכל איסו* אשפה של 

הקבל  יבצע את העבודה בשעות היו� או הלילה בהתא� ,חניוני בית החולי� ואת השטחי� הפתוחי�

שפיכת הפסולת תתאפשר . בודה שעות ע8 דהיינו – הזמנת הרכב יהיה ליו� עבודה מלא .לדרישות המזמי 

שירותי הרכב כוללי� את כל הדרוש להפעלתו הבטוחה ). ק פתוחה" מ12רמסע (למכולת בית החולי� 

  .כוח אד� והובלה במידת הצור.: והמקצועית כגו 

 .מדובר בימי� בודדי� ולא שירות יומי קבוע: הערה* 

  

 תוביקור .22

 כללי 22.1

 .ספקידי עובדי ה�עלאת אופ  ביצוע העבודות  בקרי נציג המזמי  .22.1.1

 .  עתל בכנציג המזמי קיו  לפי המפרט והגדרות י לעמוד בדרישות הנספקעל ה .22.1.2

 לא תיק  הספק את .קיו  שיתקבלו בביקורותי לפעול מידית לתיקו  הערות לגבי הנספקעל ה .22.1.3

ולקזז , או על ידי מי שימצא לנכו /יהא המזמי  רשאי לבצע את התיקו  בעצמו ו, הטעו  תיקו 

 .מהתמורה המגיע לספקזאת 

 המזמי  את ספקיפצה ה נציג המזמי במקרה של אי עמידה חוזרת בדרישות לשביעות רצו   .22.1.4

  . בחוזה20 בסעי* כאמור 

 .ב"מחלקה וכיו/  במש. היו� אשר בה� יעמוד לבדיקת ניקיו  אזור  רשאי לקבוע ביקורות נציג המזמי  22.2

 . לחוזה13  בסעי* שמצוינותכמו כ  מתחייב הספק לעמוד בדרישות הביקורת כפי  22.3

 



  

  

  ת"חתימה בר    

  

23

  ברת הצעהו ח� 'אנספח  .23

  

  

   שירותי ניקיו� אספקתל � 05/2011' מספומבי  מכרז

  �"רמב רפואי מרכז: עבור

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  , ש� מלא של הגו* המציע

  הוא מופיע ברש� רשמיכפי ש

  

  

  

  

  

  חתימה וחותמת

  המציע
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  05/2011 'מכרז מס

  

  

  טופס הגשת הצעה

  לכבוד

  תחו� נכסי� ושרותי�

  משרד הבריאות  

  

 �  �"רמבמרכז :  עבור,  שירותי ניקיו�אספקתל � 201105/' מספומבי  מכרזהצעה ל: הנדו

  

 .בהתא� לתנאי המכרז, אני החתו� מטה מציע בזה את שירותי לביצוע העבודה שבנדו  .1

ל על כל "את כל התנאי� המפורטי� והנדרשי� במסמכי המכרז הנוהבנתי הנני מצהיר ומאשר שקראתי  .2

   . ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאי� והדרישות לשביעות רצונכ� המלאה, נספחיו

  )'נספח ג(אני חות� בזה על נוסח החוזה  .3

אישיי� ע� גורמי� אחרי� , העסקיי�, רי� המקצועיי�המציע יפרט את כל הקש: העדר ניגוד ענייני� .4

לעניי  זה יש לפרט ג� קשרי� (העלולי� ליצור ניגוד אינטרסי� ע� מת  שירותי� למשרד בהתא� להצעה זו 

 ):של בני משפחה או תאגידי�

 __________________________________________________________________________  .א

 __________________________________________________________________________  .ב

 __________________________________________________________________________  .ג

 __________________________________________________________________________  .ד

 __________________________________________________________________________  .ה

 __________________________________________________________________________  .ו

אנו מצהירי� בזאת כי אי  לנו או לב  משפחתנו או לתאגידי� הקשורי� עמנו כל ניגוד ענייני� ע� גורמי�  .5

במידה ויתגלה חשש , אחרי� העלולי� ליצור ניגוד אינטרסי� ע� מת  שירותינו למשרד בהתא� להצעה זו

 .נציג המזמי אודיע על כ. בהקד� האפשרי ל, לניגוד ענייני� כאמור

  : וכ  הנימוק למניעת החשיפה.  י� בהצעתי העלולי� לחשו* סוד מסחרי או סוד מקצועילהל  העמוד .6

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________  

 19 הכל בכפו+ לאמור במכרז סעי+ . אינ� חסויי�, נוגעי� לעלויות ולהוכחת עמידה בדרישות הס+הסעיפי� 

ינה של ועדת המכרזי� של ה, בכל מקרה ידוע לי כי הסמכות להחליט א� מסמ  כלשהו חסוי או לא. 1לפרק 

   .י שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט"המשרד אשר תפעל בעניי� זה עפ

אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שכל המסמכי� המצורפי� להצעתנו זו וחתומי� על ידי מהווי� חלק בלתי נפרד  .7

אי כלשהו בכל מקרה של ניגוד בי  תנ, ואול�; ויש לראות� כמשלימי� אותו, בא� נזכה במכרז, מהחוזה
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תהיה עדיפות לתנאי , ובי  תנאי כלשהו המופיע בחוזה, המצורפי� להצעה זו, המופיע במסמכי� האמורי�

 .המופיע בחוזה

  

  פרטי� על הגו+ המציע .8

  ש�  המציע  .א

 

  המזהה' המס  .ב

 

  )  שותפות, חברה(סוג התארגנות   .ג

    

  :תארי. התארגנות  .ד

  ) :שותפות, במקרה של חברה(שמות הבעלי�   .ה

  

  

  : שלה�. ז.המוסמכי� לחתו� ולהתחייב בש� המציע ומספרי תשמות   .ו

  

  

  

  

  ש� המנהל הכללי  .ז

  

  )כולל מיקוד(מע  המציע   .ח

 

  .  את הפרטי� הבאי�יפי�סנאחד מהבמידה ולמציע יותר מסני* אחד יש לפרט עבור כל 

  תארי. תחילת     עובדי�' מס       כתובת      סני*

  פעילות

  __________________  __________  __________________  ____________  .א

  __________________  __________  __________________  ____________  .ב

 __________________  __________  __________________  ____________  .ג

 __________________  __________  __________________  ____________  .ד

    

 ש� הנציג הניהולי  .ט

 

  

  זהש� איש הקשר למכרז   .י
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 טלפוני�   .יא

  

 פקסימיליה   .יב

 

 טלפו  נייד' מס  .יג

  

 מייל �אי  .יד

  

  

  

  : על ד+ זה והמסמכי� הבאי� ד"עו/  ח"לחתו� ולהחתי� רו, על הגו+ המציע למלא

    .מסמ. זה ל10 פי� סעי– ופרטי� אודות במציע,  המציע ניסיופירוט   

  2'נספח א

  3'נספח א

  6'אנספח 

  

  . נכוני� והינ�, יעהמצ פרטי את בדקתי כי מאשר הנני

   

 חתימה וחותמת  ח"רו / ד"ש� מלא של עו תארי.
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   והוכחת עמידה בדרישות הנוספותהוכחת העמידה בדרישות הס+ .9

את כל , כמפורט בהמש. אישורי� ובתיאור עבודות דומות, על המציע להוכיח את המפורט מטה במסמכי�

בנספחי� ' עמהיש לציי  את ' ההוכחה'צר* כנספחי� ובעמודת האסמכתאות להוכחת העמידה בדרישות אלו יש ל

  .בו מופיעה האסמכתא

לפי 

 סעי+
 ההוכחה הנושא

   הוכחות לעמידה בתנאי ס+  

  אישורי� הנדרשי� לפי חוק עסקאות וגופי� ציבוריי�  8.1 

  אישור רישו� תאגיד 8.3 

 1'נספח א כתב ערבות  8.4 

 חוברת ההצעהב 10  מענה לסעי*   המציע לניסיוהוכחות  8.5 

 עובדי 600ו,  עובדי ניקיו  באזור הצפו 300הוכחה על העסקת   8.6 

  ניקיו  בחברה בכלל

  

 30ד לעניי  קיו� סני* פעיל ברדיוס של "תצהיר מאומת על ידי עו  8.9 

  �"מ ממרכז רפואי רמב"ק

  

תשלו� לעובדי� כמתחייב מחוקי , ח אודות מחזור כספי"אישור רו  8.10 

אישור כי המציע איננו בתהליכי פרוק ומספר עובדי� , עבודה

  . בתחו� הניקיו

  2'נספח א

  3'נספח א  תצהיר בדבר קיו� זכויות עובדי�  8.10 

    אישור של מינהל הסדרה ואכיפה בדבר הרשעות וקנסות או העדר�  8.11 

  4'נספח א  התחייבות לקיו� חקיקה בתחו� העסקת עובדי� 8.12 

    אישור השתתפות בכנס מציעי� 8.11

    קבלה על רכישת ממכי המכרז  8.12

    הוכחות עמידה בדרישות נוספות 9.1 

  5'נספח א התחיבות לשמירת סודיות והעדר ניגוד ענייני�  9.2 

  6'נספח א  תהצהרה בדבר העדר הרשעות קודמו 9.3 

   לחוברת ההצעה10מענה לסעי*  פירוט ניסיו  9.4 

    אישורי� והצהרה לש� הוכחת עסק בשליטת אישה  9.5 

שהמציע מעוניי  שיהיו חסויי� , בהצעת המציעי� רשימת הפרט  9.6 

  במידה והוא יזכה

   בחוברת ההצעה6מענה לסעי* 

    מסמכי המכרז שה� חתומי�  
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 ניסיו� המציע  .10

 __________________________________________________________:תחומי עיסוק המציע 10.1

________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 _________ :במת  שירותי ניקיו סיו  ישנות נ' מס 10.2

  .______________: )חיפהממ "ק 30ברדיוס של (  חיפהסיו  במת  שירותי ניקיו  באזור ישנות נ' מס 10.3

  :בעבודות דומותע סיו� המציינ 10.4

תחילה יתאר המציע  . שבה  היה שות* לצור. הוכחת ניסיונועל המציע לפרט את העבודות הרלוונטיות 
עבור כל . ואחר כ. את יתר העבודות הרלוונטיות ,1 פרק 8.5 צור. הוכחת עמידה בדרישת סעי* לעבודות 
 ,מהות הפרויקט ותפקיד המציע, טלפו  להתקשרות' ש� איש קשר ומס,  הלקוח�שי  את יש לצי פרויקט

   . פרויקטי� לפחות7יש לפרט , מועד תחילת וסיו� הפרויקט

 פרטי הלקוח  

ש�   
 הלקוח

איש 
 הקשר

� טלפו

ר "מ' מס אפיו� האתר
� לניקיו

' מס
שעות 
 �ניקיו
 חודשיות

מועד 
תחילת 
 עבודה

מועד 
סיו� 
 עבודה

1    
  
 

               

2    
  
 

              

3    
  
 

              

4    
  
 

              

5    
  
 

              

6    
  
 

              

7    
  
 

              

 הרשומי� מטעמו �הממליציעל המציע לוודא כי . לפי פירוט המציע ואחרי�, המזמי  יפנה לממליצי� שוני�
  .שיש וידרשו לתת המלצה בכתב על פי דרישת המזמי ) � לכ.ומוכני(מודעי� 

   
  .ככל שיידרש, י מבנה זה"להוסי* דפי� עפבמידת הצור. נית  

 . בריאות עבודות נוספות שהוא מבצע או ביצע במשרד ה10סעי* מסגרת על המציע לפרט ב  .א
  .י� בה� היה שות*המציע רשאי להוסי* בסו* הנספחי� המצורפי� פרופיל החברה ודוגמאות לפרויקט  .ב

  
  

  .נכוני� והינ�, המציע  ניסיו�פרטי את בדקתי כי מאשר הנני

   
 חתימה וחותמת  ח"רו/ד"ש� מלא של עו  תארי.
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 הנציג הניהוליפרטי� אודות  .11

 

  

הנציג ש� 

  :הניהולי

    :שנת לידה    .:ז.ת' מס  

  

  

  :אקדמאית/הכשרה מקצועית  

  

 מועד מת� התואר פרטי ההכשרה

  

  

  

  

  

  �   :ניסיו

  .שנות ניסיו  אצל המציע' מס  

  .  בתחו� הניקיו שנות ניסיו  ' מס  

  .  צוות עובדי� ניהולשנות ניסיו  ב' מס  
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  � אישורי� ונספחי� מצורפי�מסמכי

  : יש לצר* את המסמכי� המפורטי� להל  לפי הסדר הבא

  ליד כל שורה יש לסמ  הא� צורפה או לא צורפה להצעה

√ / X   

 .י חוק עסקאות גופי� ציבוריי�"אישור בר תוק* על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ 

 .פלט עדכני של הרישו� אצל רש� רשמי בישראל 

  .1'כתב ערבות לפי הנוסח המצור* בנספח א 

  8.6הוכחה בדבר העסקת עובדי� כמפורט בתנאי ס*  

  )�"רמב(מ מהמזמי  " ק30חק שלא יעלה על ד בדבר קיו� סני* פעיל במר"תצהיר מאומת על ידי עו 

  .2' נספח א,פרטי� שוני� על המציעח אודות "רו/ ד "אישור עו 

   .3' נספח אתצהיר בדבר קיו� חובות בעניי  זכויות עובדי� 

  .4'עובדי� נספח אהעסקת  בתחו� התחייבות לקיו� חקיקה 

  .אישור השתתפות בכנס מציעי� 

  .המכרזקבלה על רכישת מסמכי  

  .5'אהתחיבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד ענייני� נספח  

  .6'אהצהרה בדבר העדר הרשעות קודמות נספח  

  .'עסק בשליטת אישה'אישור ותצהיר לצור. העדפת  

  ___________________________________:אחר 

  ___________________________________:אחר 

  

�  ,כמו כ

  .ת המחיר שלנומצורפת הצע

  .מסמכי המכרז שה� חתומי� במקומות הנדרשי�
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   נוסח ערבות הצעה� 1'א נספח
  

  __________________ביטוח חברת/הבנק ש�
  

   __________________הטלפו ' מס
  

   ___________________הפקס' מס
  

  ערבות כתב
  לכבוד

  ישראל ממשלת
  הבריאות משרד באמצעות

  
  

  ________________________' ___מס ערבות: הנדו 
  

  לבקשת
______________________________________________________________________________  

  )ש� המציע(
  

  .בלבד ח"ש __________ לס. עד סכו� כל לסילוק כלפיכ� בזה ערבי� אנו
  
  

  ") יבהחי "להל (_________________________________________ : מאת תדרשו אשר
  

  _____________________________________201105/ ' מסמכרז ע� בקשר
  )               ש� המכרז(

  
 חייבי� שתהיו מבלי, רשו� בדואר הראשונה דרישתכ� מתארי. יו� 15 תו. ל"הנ הסכו� את לכ� נשל� אנו

 או, כלפיכ� לחיוב בקשר לחייב לעמוד שיכולה כלשהי הגנה טענת כלפיכ� לטעו  ומבלי דרישתכ� את לנמק
  .החייב מאת האמור הסכו� סילוק את תחילה לדרוש

  
  . ) יו� לאחר תחילת תוק* הערבות90 יהיה בהתארי. שייכת ( _________תארי. עד בתוק* תהיה זו ערבות

  
  : שכתובתו הביטוח חברת/הבנק לסני* להפנות יש זו ערבות פי על דרישה

  
_________________________________  

  הבנק ש�
  

___________________________    ______________________________________  
  הביטוח חברת/הבנק סני* כתובת             הסני*' ומס הבנק' מס  

  
  .להעברה ניתנת אינה זו ערבות

  
  

לול לגרו� ל ע" ידוע לי כי אי התאמה לנוסח הנ– בדקתי ומצאתי כי הערבות המצורפת תואמת את הנוסח בד+ זה
 .פסילה של הצעתי



 

   

   אישור רוח מבקר אודות פרטי המציע� 2'נספח א

  מצב החברהח מבקר אודות מחזור כספי ו"אישור רו

  

  ____/___/___: תארי. 

  לכבוד
  משרד הבריאות

   29רבקה ' רח
  ירושלי� 

  

מאשר הפרטי� הבאי� לגבי הפעילות העסקית של ______________ ח "רו/ ד "עואני 
  :המציע לנושא מכרז זה )להל  (______________ _____

  

  :היה 2009�2007היק* המחזור הכספי של המציע בכל אחת מהשני�  .1

 ).מ"לא כולל מע(ח "ש_____________ : 2007בשנת 
 ).מ"לא כולל מע(ח "ש_____________ : 2008בשנת 
 ).מ"לא כולל מע(ח "ש_____________ : 2009בשנת 

 

נמצא  או/נכסי� וכונס צו נגדו  לא הוצא / הוצא או/ו  בהליכי פירוק נמצאאיננו/ נמצא המציע  .2
 )יש לסמ  את מצב המציע. (עריכת הסדר ע� נושיוהליכי ב איננו נמצא/ 

 . __________:מספר עובדי ניקיו  בחברה .3

  

  )קו חדרה עד נהריה (צפו באזור __________ :מספר עובדי ניקיו  בחברה .4

  

  ,בכבוד רב

  

   _____________                   _________________    ________________  ח"ור        

  תארי.                  חתימה וחותמת              ש� מלא                   

  

         ________________________________   _____________________   

   טלפו רמספ         כתובת                                
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  תצהיר בדבר קיו� חובות בעניי  זכויות העובדי� � 3'נספח א

  ____/___/___: תארי. 

  לכבוד

  משרד הבריאות

   29רבקה ' רח

  ירושלי�

   תצהיר בדבר קיו� חובות בעניי� זכויות העובדי�

  
  

לאחר ______________ . ז.ת'______________ מרח_______________ מ "אני הח
,  לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשי� הקבועי� בחוק א� לא אעשה כ שהוזהרתי כי עלי

  :מצהיר כלהל 

ואני מוסמ. ___________ ואני מכה  כ) המציע�להל (מ "בע' _____________ אני נציג חב
� כיהמציעלהצהיר מטע�   

עלות מי או חברות אחרות בב/או בעלי שליטה בו ו/ו ,המציע) 2010�2007(בשלוש השני� האחרונות 
פי צווי �פי חוקי העבודה המפורטי� להל  ועל�על,  חלוטלא הורשעו בפסק די , מבעלי השליטה

  .ההרחבה וההסכמי� הקיבוציי� הרלוונטיי� לענ*

  או

או חברות אחרות בבעלות מי /או בעלי שליטה בו ו/ו ,המציע) 2010�2007(בשלוש השני� האחרונות 
פי צווי �פי חוקי העבודה המפורטי� להל  ועל�על, ט חלוהורשעו בפסק די , מבעלי השליטה

  . ההרחבה וההסכמי� הקיבוציי� הרלוונטיי� לענ*
בעלי שליטה בו וחברות אחרות , יש לצר* תצהיר בכתב בו יפורטו ההרשעות בדי  פלילי של המציע

ידי מינהל ההסדרה �וכ  כל הקנסות שהושתו על מי מאלה על, בבעלות מי מבעלי השליטה
ת בגי  הפרה של חוקי העבודה בשלוש השני� האחרונות מהמועד האחרו  "יפה במשרד התמוהאכ

  . להגשת ההצעה

  )למחוק את הסעי+ שאינו רלוונטינא (

  

ת בדבר ההרשעות והקנסות "המציע יצר* אישור של מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ
  .כאמור או העדר�

  :רשימת חוקי� לעניי  תצהיר זה

�יט"תש, עסוקהחוק שירות הת 1959 

�א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה 1951 

�ו"תשל, חוק דמי מחלה 1976 

�א"תשי, חוק חופשה שנתית 1951 

�ד"תשי, חוק עבודת נשי� 1954 

�ו"תשנ, חוק שכר שווה לעובדת ולעובד 1996 

�ג"תשי, חוק עבודת הנוער 1953 

�ג"תשי, חוק החניכות 1953 

�ט"תש,) החזרה לעבודה(י� חוק חיילי� משוחרר 1949 
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�ח"תשי, חוק הגנת השכר 1958 

�ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורי  1963 

�ז"תשמ, חוק שכר מינימו� 1987 

�ח"תשמ, חוק שוויו  הזדמנויות 1988 

�ה"תשנ, )נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי  1995 

�א"התשס, חוק הודעה מוקדמת לפיטורי� ולהתפטרות 2001 

�ב"תשס, )תנאי עבודה( הודעה לעובד חוק  2002  

  

� לראיה באתי על החתו�   

_______  _______________  _________  __________   ______ ________  

  תעודת זהות              שנת לידה       ש� האב     ש� פרטי ומשפחה     תארי.

______________    ______________    ________________    

   חתימה וחותמת            כתובת                 תפקיד   

  

  אישור

  ___________ ה "הופיע בפניי ה________ ד מאשר כי ביו� "עו__________ מ "אני הח

ולאחר שהזהרתיו כי עליו _______________________ המשמש בתפקיד __________ . ז.ת
חת� בפניי על ,   יעשה כ לומר את האמת וכי יהיה צפוי לכל העונשי� הקבועי� בחוק א� לא

  . תצהיר זה

  

   

 חתימה וחותמת  ד"ש� מלא של עו תארי.

  

  .ל"ד המאשר את הצהרת המציע בדבר עמידתו של המציע בחוקי� הנ"אישור עו



  

   35

  התחייבות לקיו� החקיקה בתחו� העסקת עובדי� � 4'נספח א

  התחייבות לקיו� החקיקה בתחו� העסקת עובדי�

 
לגבי העובדי� שיועסקו על ידי ועל מנת לבצע ,  בכל תקופת החוזההריני מתחייב לקיי� .1

 ובחוקי העבודה להל  את האמור בחוקי העבודה המפורטי� , את השירותי� לפי חוזה זה
וכ  את האמור בהוראות ההסכמי� הקיבוציי� , העתידיי� כפי שיהיו בתוק* בכל עת

או כל חוזה /י  ההסתדרות ושבי  לשכת התיאו� של הארגוני� הכלכליי� לב, הכלליי�
או יתוקנו , או כפי שהסכמי� אלה יערכו, קיבוצי שנער. והוא בר תוק* בענ* המתאי�

 : ובכלל זה החוקי� הבאי�.בעתיד לרבות צווי ההרחבה שהוצאו על פי הסכמי� אלה

  1945, )הודעה(פקודת תאונות ומחלות משלוח יד  .1

  1946, פקודת הבטיחות בעבודה .2

  1949 -ט"תש, )החזרה לעבודה(חוק החיילים המשוחררים  .3

  1951-א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה .4

  1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית .5

  1953-ג"תשי, חוק החניכות .6

  1953-ג"תשי, חוק עבודת הנוער .7

  1954-ד"תשי, חוק עבודת נשים .8

  1954-ד"תשי, חוק ארגון הפיקוח על העבודה .9

  1958-ח"תשי, חוק הגנת השכר .10

  1959-ט"תשי, חוק שירות התעסוקה .11

  1967-ז"תשכ, חוק שירות עבודה בשעת חירום .12

  1995-ה"תשנ, ]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי  .13

  1957-ז"תשי, חוק הסכמים קיבוציים .14

  1987-ז"תשמ, חוק שכר מינימום .15

  1988-ח"תשמ, חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה .16

  1991-א"תשנ, )העסקה שלא כדין(חוק עובדים זרים  .17

  1996-ו"תשנ, חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם .18

  1998-ח"תשנ, בלותלחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוג' פרק ד .19

  1998-ח"תשנ,  לחוק למניעת הטרדה מינית8סעיף  .20

   1957-ז"תשי, חוק הסכמים קיבוציים .21

  2001-א"תשס, וק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרותח .22

  2000-א"תשס,  לחוק מידע גנטי29סעיף  .23

   2002-ב"תשס, )תנאי עבודה(חוק הודעה לעובד  .24

  2006-ו"תשס, חוק הגנה על עובדים בשעת חירום .25

חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר (א לחוק הגנה על עובדים 5סעיף .26

 1997-ז"תשנ, )המידות או במינהל התקין
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 12 בכל מקרה הריני מתחייב להבטיח לעובדי את התנאי� הסוציאליי� המופיעי� בסעי* 
   .לחוזה

 
 יהיה רשאי בכל עת לקבל תלושי שכר ופרטי� אחרי� מזמי ידוע לי כי ה .2

וזאת כדי לוודא את ביצוע  , הבדבר תנאי העבודה בה� מועסקי� עובדי
  .ל"הנ

  

ברור לי כי כל העובדי� שיועסקו על ידי לצורכי מכרז זה הינ� מועסקי�  .3
 .  עובד מעבידי כל קשרמזמי במסגרת הארגונית שלי ושלא יהיה בינ� לבי  ה

  
  
  

_________________              _________________                    ______________   
  חתימת המציע           חותמת המציע           תארי.
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   ולמניעת ניגוד ענייני�יותד לשמירת סותנוסח התחייבו � 5'אנספח  

  יגוד ענייני� ולמניעת ניותד לשמירת סותנוסח התחייבו

  מסמ  זה ייחת� על ידי המציע 

  

  ____/___/___: תארי. 

  לכבוד

  משרד הבריאות

   ירושלי�29רבקה ' רח

  נ.ג.א

�  התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד ענייני�: הנדו

  ; ")השירותי�:"להל (05/2011פרס� מכרז ") המשרד"להל  (ומשרד הבריאות 
  הואיל

  והואיל  ; מעוניי  להשתת* במכרז זה) המציע: "ל לה(_____________ והמציע

והמשרד התנה השתתפות המציע במכרז בתנאי שהמציע והבאי� מטעמו ישמרו על 

וכ  על סמ. התחייבות המציע לעשות את כל הדרוש ,  להל כהגדרתוסודיות כל המידע 

  ;לשמירת סודיות המידע

  והואיל

או בקשר אליה� יתכ  כי / למשרד ווהוסבר לי כי במהל. עיסוקי במת  השירותי�

שאינו מצוי , או יבוא לידיעתי מידע מסוגי� שוני�/או אקבל לחזקתי ו/אעסוק ו

או /ולמזמי  השיי. , בי  ישיר ובי  עקי*, בי  בעל פה ובי  בכתב, בידיעת כלל הציבור

לרבות א. מבלי לגרוע מכלליות , או לפעילויותיו בכל צורה ואופ /ולמזמי  הנודע 

והחולי� חולי� הת יחות ולרבות מידע אודות ב"מסמכי� ודו, נתוני�, אמורה

  ;")המידע: "להל  (הנמצאי� בבית החולי�

  והואיל

עלול , והוסבר לי וידוע לי כי גילוי המידע בכל צורה שהיא לכל אד� או גו* מלבדכ�

 ;והוא עלול להוות עבירה פלילית, נזק שיי� ישלאו לצדדי� /לגרו� לכ� ו

  אילוהו

  :מ מתחייב כלפיכ� כדלקמ�"אני הח, אי לזאת

או כל הקשור והנובע מ  השירותי� או /לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו .1

  .ביצוע�

הנני מתחייב כי במש. תקופת מת  השירותי� ,  לעיל1ומבלי לפגוע בכלליות האמור בסעי*  .2
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לא אפרס� וכ  לא אוציא , ו גו*למשרד או לאחר מכ  ללא הגבלת זמ  לא אגלה לכל אד� א

לצד , בי  ישיר ובי  עקי*, או כל חפ1 או דבר/או כל חומר כתוב אחר ו/מחזקתי את המידע ו

  .כל שהוא

, ביטחונית, לנקוט אמצעי זהירות קפדניי� ולעשות את כל הדרוש מבחינה בטיחותית .3

  . על פי התחייבות זוינוהלית או אחרת כדי לקיי� את התחייבויותי

או מי מטעמי חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי /יא לידיעת עובדי ולהב .4

  .החובה

אשר , להיות אחראי כלפיכ� על פי כל די  לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל סוג .5

וזאת בי  א� אהיה , יגרמו לכ� או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו

  . האמור ובי  א� אהיה אחראי ביחד ע� אחרי�אחראי לבדי בגי  כל

להחתי� את העובדי� מטעמי על התחייבות לשמירת סודיות בנוסח זהה להתחייבות זו  .6

 .בא� אזכה במכרז

להחזיר לידיכ� ולחזקתכ� מיד כשאתבקש לכ. כל חומר כתוב או אחר או חפ1 שקיבלתי  .7

י� או שקיבלתי מכל אד� או מכ� או השיי. לכ� שהגיע לחזקתי או לידי עקב מת  השירות

הנני מתחייב לא לשמור אצלי , כמו כ . גו* עקב מת  השירותי� או חומר שהכנתי עבורכ�

  .עותק כל שהוא של חומר כאמור או של מידע

שלא לעסוק בכל דר. שהיא בעיסוק שיגרו� לי להיות במצב של ניגוד ענייני� ע� עיסוקי  .8

 .במת  השירותי� כאמור לעיל

או הקשור /או הנמצא ברשותכ� ו/אגלה מידע כאמור השיי. לכ� ובכל מקרה ש .9

תהיה לכ� זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגי  הפרת חובת הסודיות , לפעילויותיכ� 

    .שלעיל

הנני מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שיגיע לידי במהל. ביצוע העבודה ומסירתו לאחר 

�א" וחוק הגנת הפרטיות התשמ1997 – ז"התשל, מהווי� עבירה על פי חוק עונשי  1981. 

  .התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכ� .10

  ולראיה באתי על החתו�

  _______:שנת _________ :בחודש_____ :היו�

  :המציע

  _____________ :ז"ת_______________________________ :ש� פרטי ומשפחה

  _________________________________:כתובת

  _________________________ :חתימה
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    הצהרה בדבר העדר הרשעות קודמות� 6'אנספח 

  ____/___/___: תארי. 

  לכבוד

  משרד הבריאות

   29רבקה ' רח

  ירושלי�

  הצהרה בדבר העדר הרשעות פליליות קודמות

לומר את האמת וכי לאחר שהוזהרתי כי עלי _____________ .ז.ת__________ מ"אני הח

  :מצהיר בזאת בכתב כדלקמ , אהיה צפוי לכל העונשי� הקבועי� בחוק א� לא אעשה כ 

סחורות (או נחקרתי בעבירות לפי חוק מס קניה /הריני מצהיר בזאת כי לא הורשעתי ו  .1

,  חוק מס ער. מוס*; פקודת המכס; פקודת מס הכנסה;1952�ב"התשי, )ושירותי�

 393 עד 383, 297 עד 290 סעיפי� ;1978�ח"התשל, פיקוח על המטבע חוק ה;1975�ו"התשל

למעט הרשעות שנמחקו לפי חוק המרש� , 1977�ז"התשל,  לחוק העונשי 438 עד 414�ו

1981�א"התשמ, הפלילי ותקנת השבי�. 

  או

בעבר בחשד לביצוע העבירות ) מחק את המיותר(או הורשעתי /הנני מצהיר כי נחקרתי ו

יש לפרט את  (________________________________________________הבאות 

  ).העבירות

או שיהיה קיי� /נת בזאת הסכמתי מראש למסירת כל מידע הקיי� ו/הואיל וכ. אני נות 

על פי חוק המרש� הפלילי ותקנת ,  להל ואודותיי במרש� הפלילי ביחס לעבירות שפורט

1981�א"השבי� תשמ.  

ת בזאת מראש על קבלת הודעה במקרי� של / אני מוותרכמ  כ  למע  הסר כל ספק

  .מסירת מידע כאמור לעיל

ובמידה , הסכמה זו תהא תקפה במש. כל תקופת תוקפה של ההצעה המוגשת למכרז זה

  .מזמי במש. כל תקופת ההתקשרות ע� ה, ואזכה במכרז

  )יש למחוק את הסעי* המיותר(

רה פלילית כלשהי למעט יחקרתי בעבר בגי  עבאו נ/הריני מצהיר בזאת כי לא הורשעתי ו  . 2

�א"התשמ, והרשעות שנמחקו לפי חוק המרש� הפלילי ותקנת השבי�, עבירות מסוג חטא

1981. 
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  או

בעבר בחשד לביצוע העבירות ) מחק את המיותר(או הורשעתי /הנני מצהיר כי נחקרתי ו

  ).יש לפרט את העבירות(_________________ הבאות 

  )הסעי* המיותריש למחוק את (

  

  

�� לראיה באתי על החתו�   

_______  _______________  _________  __________   ______ ________  

  תעודת זהות              שנת לידה       ש� האב     ש� פרטי ומשפחה     תארי.

______________    ______________    ________________    

   חתימה וחותמת            כתובת                 תפקיד   

  אישור

  ___________ ה "הופיע בפניי ה________ ד מאשר כי ביו� "עו__________ מ "אני הח

ולאחר שהזהרתיו כי עליו _______________________ המשמש בתפקיד __________ . ז.ת

חת� בפניי על ,  לומר את האמת וכי יהיה צפוי לכל העונשי� הקבועי� בחוק א� לא יעשה כ 

  . צהיר זהת

  

   

 חתימה וחותמת  ד"ש� מלא של עו תארי.

  

  .ל"ד המאשר את הצהרת המציע בדבר עמידתו של המציע בחוקי� הנ"עו/ אישור 
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    הצעת מחיר� 'בנספח 

  

  

  

  

  טופס הצעת מחיר

  

  �"רמבמרכז רפואי  שירותי ניקיו� עבור אספקתל �201105/' הצעת מחיר למכרז מס

 

הל  כוללות את כל העלויות הכרוכות במת  שירותי הניקיו  בהתא� התקורות המפורטות ל .1

שכר עבודה , ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיללרבות , ב"למופיע במסמכי המכרז המצ

תנאי�  , לרבות שבתות וחגי�)עובדי ניקיו  ופיקוח ( בכל שעות היממה בה  יעבדולעובדי�

הוצאות ,  אמצעי קשר,ציוד בטיחות, מיסי�, י�הוצאות ביטוח, ביגוד לעובדי� ,סוציאליי�

 .מ"לא כולל מע, מנהלה ורווח הספק

ועדת  .מחיקות יעשו בצורה ברורה ובהירה. את ההצעה יש למלא בעט ובכתב יד ברור .2

  .המכרזי� ראשית לפסול הצעות שהמחירי� בה  אינ� ברורי� ולפיכ. לא נית  להעריכ 

 .מ כחוק"בד תוספת מעמל, המשרד לא ישל� כל תוספת למחיר המוצג .3

 . לא תיבדקנה�ל "או במתכונת השונה מהטבלאות הנ/הצעות חלקיות ו .4

 

 הצעת מחיר .5

, יושאלותי, קיבלתי הסברי�, השתתפתי בכנס המציעי�, לאחר שקראתי את מסמכי המכרז 5.1

אני מגיש בזאת את הצעתי לאספקת השירותי� כמפורט ,  נענו על ידי המזמי ,א� היו

 .במסמ. זה

ויתר המסמכי�  כי החלטות ועדת המכרזי� תתבססנה על האמור בהצעת המחיר, יידוע ל 5.2

 .ועל אמות המידה כפי שפורטו במסמכי המכרז, שצורפו להצעה זו) כולל המלצות(

 . המזמי  רשאי לדחות את הצעתייהא, כי א� הצעת המחיר שלי תהיה בלתי סבירה, ידוע לי 5.3

על המציע להעמיס אל כל עלויותיו כ. , יקיו הצעת המחיר תוצג כאחוז תקורה עבור שעת נ 5.4

לרבות עלויות שאינ  מחושבות לכתחילה על בסיס , שישתקפו באחוז התקורה שיוצע בהצעה

 ).ציוד וכדומה, ביטוחי�, מדי�: כגו (שעתי 
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 :פירוט מרכיבי הצעת המחיר 5.5

  

מחיר לשעת עבודה של   מרכיב
�  עובד ניקיו

אחוז תוספת לשכר 
  מינימו�

לא יפחת משכר מינימו� הנהוג (יסוד לעובד שכר 

  )במשק 
�  ח"ש__________         �����  

  ________%  ח"ש__________   ** השלמה לעלות מעביד

  ________%  ח"ש__________   פיקוח

  ________%  ח"ש__________    ושונותהוצאות הנהלה

  ________%  ח"ש__________   רווח הספק

 =C=  %________Bח"ש__________   כ מחיר לשעה"סה

 

 .מ ליו�" לא כולל מעE)(______________ מחיר ליו� עבודה של מטאטא כביש  5.6

 )E * (12 ______________ ) =F = (  כ מחיר לעבודות טאטוא כביש"סה 5.7

  סיכו� הצעת המחיר 5.8

  

מחיר לשעת 
  ח"עבודה בש

)A(  

  התקורה
�ב((%   

)B(  

כ מחיר לשעה "סה
  ח"בש

C=A×(100%+B)  

כ שעות "סה
 משוערותעבודה

  )D(בשנה 

כ מחיר "סה
 ח"בשנה בש

(DxC)+F  

כ מחיר "סה
ח "בשנה בש

  )במילי�(

20.7*  

  )שכר מינימו�(
  305,000 G=_______  

  

  

  . שכר המינימו� נכו  למועד הגשת ההצעות  *
  ).Cמסומ  באות (המחיר המחייב לצור. התקשרות הינו מחיר לשעה   **

 

ואי  המשרד מעסיק שלי או של , המבוקשת היא על בסיס קבלני בלבדידוע לי כי העבודה  .6

  .העובדי� המועסקי� על ידי

 

  

 
  

 חתימה וחותמת המציע ש� מלא של החות� בש� המציע תארי.



  

   43

   הסכ� התקשרות� 'גנספח 

  ה  ס  כ  �

  

  ______בשנת_______ בחודש ______ ביו�  ________שנער. ונחת� ב  

  

�  ב  י  

  

נהל הכללי של משרד   י המ"המיוצגת לצור. הסכ� זה ע, שראל בש� מדינת ישראלממשלת י 

מוסמכי� לחתו� ה, יחד ע� חשב משרד הבריאות או סגנו, ל משרד הבריאות"סמנכ או, הבריאות

  .")המזמי : "להל ( שפורסמו בילקוט הפרסומי� י ההרשאות"בשמה עפ

                                                                      מצד אחד                                             

�  ו  ב  י  

  

  _____ _____________.)ז.ת/ פ.ח(מספר מזהה _______________________      הזוכה 

  ____________________________ ___________________________ו אשר כתובת

  ____________________� / בחתימתוו ולחייבהספקבש� י� לחתו� /באמצעות המוסמ.

  .")ספקה: "להל (

  מצד שני                                                          

  

המתייחס למת  שירותי ,  ________שפורס� בתארי.  201105/ ' פרס� מכרז מסהמזמי ו: הואיל

  .")בית החולי�" :להל  (�"רמבמרכז רפואי עבור ") המכרז" :להל  (ניקיו 

  

הדרושי� , מפקח והביצועיהכלי� וכח האד� ה, הידע, היכולתכי ברשותו ,  הצהירספקוה  :הואיל

 עבור בית החולי� במבני� ובמקומות המפורטי� במסמכי משרד לניקיו למת  שירותי ה

  .")השירותי�: "להל  (המכרז וכהגדרת� בה�

  . ומהווי� חלק בלתי נפרד מהסכ� זה1כנספח מסומני� , ב להסכ� זה" רצמסמכי המכרז

  

 האמורי� לעיל ניקיו והוא מוכ  לספק את שירותי ה,  הגיש הצעתו וזכה במכרזספקוה :והואיל

 כנדרש ניקיו י דרישות המכרז ולאחר שביקר במקו� ובח  את יכולתו לית   שירותי "עפ

  .במכרז

  .י נפרד מהסכ� זה ומהווה חלק בלת2כנספח מסומנת , ב להסכ� זה" רצספקהצעת ה  

  

  . ובהסכ� זה כמפורט במסמכי המכרזספק מהניקיו  לקבל שרותי  מעוניי המזמי ו :והואיל

  

  

  : וסכ� והותנה בי� הצדדי� כדלקמ�אי לכ  ה

  

  

 כללי .1
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המבוא להסכ� זה לרבות כל ההצהרות הכלולות והנספחי� להסכ� מהווי� חלק בלתי  1.1

 .נפרד ממנו ויפורשו ביחד עמו

 :כ� זההנספחי� להס 1.2

כולל תשובות לשאלות ומסמכי� הבהרה , 05/2011'  מכרז מס– 1נספח  1.2.1

 .שהוחלפו בי  הצדדי�

או חלקי� ממנה כפי _____________  הצעת הזוכה מיו� � 2נספח  1.2.2

 .שהתקבלו ואושרו על ידי המשרד

 . להסכ�1'נספח ג) לביצוע( ערבות בנקאית – 3נספח  1.2.3

 . להסכ�2'ג אישור על קיו� ביטוחי� נספח � 4נספח  1.2.4

 סתירה בי� מסמכי� 1.3

כפי שאושרה על ידי המזמי  לבי  יתר הספק בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בי  הצעת 

  . הספקתגברנה הוראות יתר נספחי ההסכ� על פני הצעת , נספחי ההסכ� כול� או חלק�

 

 הגדרות .2

 :בהסכ� זה יהיו למונחי� הבאי� הפרשנות שלציד� אלא א� כ  נאמר אחרת

 המזמי שעבורו הוציא " ח"ביה"או " בית החולי�" יקרא להל  � "�"רמבכז רפואי מר" 2.1

 . מכרז זה

�או מי מטעמו /ו" הזוכה"או /ו" הספק" 2.2________________   

המבני� כוללי� ציוד . 'כמוגדר במסמכי המכרז נספח א,  מתח� בית החולי��" מבני�" 2.3

  .ב"שמשות וכיו, חלונות, מדרגות, מעליות, מקלטי�, מרתפי�, ותכולה

שמיני , היו� הראשו  של חג הסוכות, יו� הכיפורי�,  שני ימי ראש השנה�ה� " יממות חג" 2.4

  .חג השבועות, יו� העצמאות, שביעי של פסח ,היו� הראשו  של חג הפסח, עצרת

  .2.4   הערב שלפני החגי� המפורטי� בסעי*� "ערב חג" 2.5

  .י ממשלת ישראל" פרק הזמ  בו מוכרז מצב חירו� ע� "תקופת חירו�" 2.6

  ,  הנובעי� מסכסו. עבודה כמשמעו בחוק יישוב סכסוכי עבודה�" השבתה"או " שביתה 2.7

�ז "תשי 1957.  

  .הגרגוריאני לפי הלוח �" שנה", "חודש" 2.8

  

 �נציגי .3

 וכל פעולה, ")מזמי נציג ה: "להל  (____________י "המזמי  ייוצג לצור. הסכ� זה ע 3.1

ח לדרוש " מוסמ. ביה,כמו כ . י המזמי "תחשב כפעולה שבוצעה כדי  ע, ושתבוצע על יד

 רשאי זמי המ .י הסכ� זה" הספק עפתמהתחייבויואו לתבוע קיו� כל התחיבות /ו

    . בכל עת על ידי מת  הודעה בכתב למציעולהחלי* את נציג

 . _____________ _____הואעניי  חוזה זה ל") הנציג הניהולי: "להל ( הספקנציג  3.2

 . בכתב, ח"ביה מותנית באישור מוקד� של ניהולינציג הההחלפת  3.3
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 להחלי* הספק יהא רשאי בכל עת לדרוש מ  זמי מבלי לגרוע מהאמור בסעיפי� לעיל המ 3.4

 . ימי�7 מתחייב לעשות כ  בתו. והספקאת נציגו 

  

  השירותי� הנדרשי� .4

כוללי� שירותי ניקיו  ופיקוח , )"השירותי�: "להל ( הסכ� זה השירותי� הנדרשי� במסגרת

 .ככל שיידרש לכ. הספק על ידי המזמי  ו1כמפורט בנספח 

  

  תקופת ההתקשרות .5

ותסתיי� ביו� ____________ אשר תחל ביו� תיי�שנתוק* הסכ� זה הינו לתקופה של  5.1

 ").תקופת ההתקשרות: "להל (__ ___________

כאשר אורכה של כל , את תקופת ההתקשרות לתקופות נוספותהמזמי  רשאי להארי.  5.2

 יו� לפני 90לפחות , וזאת במת  הודעה בכתב לצד השני, תקופה לא יעלה על שנה כל פע�

 . שני�) 4 (ארבעיעלה על  כל תקופות ההתקשרות לא ס.. תו� תקופת ההתקשרות

וזאת תו. מת  , תהמזמי  יהא רשאי להפסיק את ההתקשרות בכל ע, על א* האמור לעיל 5.3

 .ומבלי שיצטר. לתת נימוקי� לכ.,  יו� מראש90הודעה מוקדמת בכתב של 

יהא רשאי המזמי  ,  ניסיו תקופת שהנ�, החודשי� הראשוני� לתקופת ההתקשרותששת ב 5.4

. ומבלי שיאל1 לנמקה,  ימי�14 להפסיק את ההתקשרות בהודעה מראש ובכתב בת

 "). הניסיותקופת : "להל (

 מתייחסת לכלל, לעיל 5.2 או הפסקת ההסכ� כאמור בסעי* /ו, הארכה, ספקלמע  הסר  5.5

   .לחלקוההסכ� או 

 יהא רשאי להפסיק את ההתקשרות ע� מזמי ה,  לעיל5.2  � ו5.1  למרות האמור בסעי*

 או  מפרק סופי או זמניספקללא צור. במת  הודעה מוקדמת במקרה שימונה לספק 

 .או האוצר המורה על סיו� ההתקשרות/שתינת  הוראה מחייבת מטע� משרד הבריאות ו

או דרישות /או תביעות ו/ כל טענות וספקל לא יהיו ל"בכל מקרה של הפסקת ההסכ� כנ 5.6

 .שלו� בקשר ע� ביטול ההתקשרות כאמורת

התחייבויותיו לפי  הבטחת  לש�הספקמתחייב , במקרה של הארכת תוק* ההסכ� כאמור 5.7

 יו� לפני תחילת התקופה המוארכת 30לא פחות מאשר מזמי  למסור ל, המואר. ההסכ�

כפי שהוא ידוע , צמודה למדד המחירי� לצרכ , ערבות בנקאית אוטונומית ,של ההסכ�

  .  מהיק* ההתקשרות5%בגובה והערבות תהיה , ועד חידוש הארכת ההסכ�במ

  . יו� לאחר גמר  תקופת ההסכ� המוארכת60ערבות זו תהיה בתוק* עד  5.7.1

  .1נספח , 1 פרק 20.1 כדי  הערבות על פי סעי* , די  הערבות על פי סעי* זה 5.7.2

העתק נאמ  למקור   ימציא למזמי ספקתמומש רק לאחר שהקשרות הארכת ההת, כמו כ 

חוק העסקת עובדי� על ידי קבלני של רשיו  לעסוק כקבל  שירות כמשמעותו כמשמעותו ב

ביחס ) 1בנספח ( לפניה למציעי�  98. תצהיר כאמור בסעי* ,1996�ו"תשנ, כוח אד�

ותדפיס ממסדר ההסדרה ,לתקופה שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד הארכה

הוראת הכל על פי ( הרשעות או קנסות כאמור ספקובתנאי שלא היו ל, ת"והאכיפה בתמ

  .   'זב כנספח "מצ, )�7.11.3 "תכ
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  העדר בלעדיות .6

בקבלת עבודות מהמשרד והמשרד יוכל לקבל שירותי� מ  הסוג נשוא ,  לא תהיה בלעדיותלספק

ספק או מכל הוכ  רשאי המשרד שלא לבקש מ, מכל גור� אחר כלשהו, ומכל סוג אחר, חוזה זה

הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של , ולבצע שירותי� אלו בעצמו, גור� אחר כלשהו שירותי� כלל

  .המשרד

 

 אחריות .7

לוודא כי עובדיו מיומני� בשימוש בכלי העבודה ובחומרי� המשמשי� הספק ריות באח 7.1

 וכי ננקטו כל האמצעי� הנדרשי� למניעת פגיעה ונזקי� ח"ביהלמת  שירותי הניקיו  ל

 .למבנה על ציודו

 . יהיה אחראי לשמירת הרכוש המצוי בבנייני� ובחצרותהספק  7.2

עקב מעשה או , ו לצד שלישי כל שהוא אזמי ישא באחריות לכל נזק שייגר� למהספק  7.3

 זמי והמ, מחדל שלו או של מי מעובדיו או  מי משלוחיו במסגרת פעולת� על פי חוזה זה

 .לא ישא בכל תשלו� הנובע מכ.

, בשעות הנדרשות, המציע מתחייב לספק את השירותי� לפי התנאי� המצויני� במפרט 7.4

וזאת במש. , שביתה והשבתה, ירו�שעת ח, כולל שבתות ומועדי ישראל, בכל ימות השנה

ומבלי לגרוע מאיכות השירות או מכל סייג אחר המופיע במסמכי , כל תקופת ההסכ�

במידת הצור. מתחייב המציע לספק את השירותי� ג� . בפרט' המכרז ככלל ובנספח ד

 .וזאת על פי דרישת המזמי , בזמני� ובמועדי� נוספי�

  סעי+ זה הינו תנאי יסודי בהסכ�

 

 יקי� לגו+ או לרכושנז .8

שוגג /עקב רשלנותו, שייגרמו תו. כדי מת  השירותי�,  יהיה אחראי לכל נזק או אובד הספק

לגופו , בכל הקשור להוראות חוזה זה שגרמו לנזק, מי מאנשיו או עובדיושל שוגג /או רשלנות

יגר� כמו ג� לנזק ש,  או לגופו של כל צד שלישי אחרמזמי של מי מעובדיו או מעובדי ה

וינקוט בכל האמצעי� ,  או של מי מעובדיו או של צד שלישי כלשהומזמי לרכושו של ה

  .המעשיי� למניעת�

  

 נזיקי� לעובדי� .9

או כל /או שלוחיו ו/ והספקאו למי מעובדי / לא יהיה אחראי לכל נזק שיגר� לזוכה ומזמי ה

קב מת  השירותי� או בשירותו כתוצאה מתאונה או נזק שייגרמו תו. כדי וע/מי מטעמו ו

  .נשוא חוזה זה

או שיפוי מיידי בא� / לטיפול מיידי בתביעות מכל סוג והספקמודגש בזאת כי חלה חובה על 
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  . הספקאו יחויב לגבי נזק לו אחראי / פנייה וזמי יקבל המ

 

 הספק האד� מטע� חכו .10

 בכמות מספיקה  ניקיו� עובדיהספקיעסיק , לצור  מת� השירותי� נשוא מכרז זה 10.1

צוות . נציג המזמי�י " או שיוגדר לו ע1בהיק+ שעות שלא יפחת מזה המוגדר בנספח ו

תגרור פיצוי כמוסכ� )  בשנה25%(תחלופה מעל הסביר , הנית�ככל העבודה יהיה קבוע 

  . להל�20 בסעי+ 

בכמות י� / מתחייב להעסיק מפקחהספק, 10.1 * בסעי בנוס* על האמור –י� /מפקח 10.2

י� יהיו / המפקח.1המפורט בנספח לא פחות ממספקת לצור. פיקוח שוט* ויעיל ו

 הנדרשי� באיכות ובהיק* מזמי אחראי� על הביצוע השוט* של שירותי הניקיו  עבור ה

  . נציג המזמי וראות עלו על פי דרישות והבחוזה זה על נספחיו ויפ

חוזה  נשוא �מת  השירותילצור. י� /והמפקח ניקיו  עובדיבנוס* להעסקת  �נציג ניהולי  10.3

י דרישות נציג " עפסדירוי ח"ביה בקשר יומיומי הדוק ע� ה שיהי,נציג ניהולי להעסיק ,זה

ו אינ נציג ניהולי . 1 כמפורט בנספח  והמפקחי� הניקיו עובדי עבודת� של את מזמי ה

 .יכול לשמש ג� כמפקח

בעלי ,  מקצועיי�א. ורק עובדי�נשוא מכרז זה עסיק בביצוע העבודות מתחייב לה הספק 10.4

 .מיומנות טובה ומספקת

 עובד כלשהו בכל הנוגע ל בכל עת הפסקת העסקתו שהספקיהא רשאי לדרוש מח "ביה 10.5

ודות נשוא בביצוע העב,  יהיה חייב להפסיק העסקתו של עובד זההספקו, הספקלפעילות 

חייב לנמק ח "ביהאי  .  שעות לכל היותר48מכרז זה ולדאוג למחלי* ברמה נאותה בתו. 

, א� ייגר�,  לא יהיה זכאי לכל פיצוי בגי  הפסד או נזק שייגר�הספק. דרישתו זו

בי  על , במקרה של הפסקת עבודת עובד. ורעובד כאמהכתוצאה מהפסקת העסקתו של 

יחזיר הספק , או מכל סיבה אחרתח "ביהקת עבודתו על ידי או דרישה להפס/ידי הספק ו

 . באופ  מיידינציג המזמי לידי  ואת המפתחות את התג המגנטי 

 ג שיטות עבודה בטוחות ולביצוע העבודה על פי כללי הבטיחותילהנהמתחייב  הספק 10.6

י " עלרבות דרישות הבטיחות שיוגדרו לו, פי הוראות כל די �ל החלי� או שיחולו עוהגהות

 . כי עובדיו יכירו את נהלי הבטיחות ויפעלו על פיה�הספק מתחייב , כמו כ .ח"ביה

וכי ,  י נציג המזמי "אשר אושרה עג כי עובדיו יהיו לבושי� בתלבושת ודאמתחייב ל הספק 10.7

 .יקו שירות אדיב ויעילניע

מוש אחראי לכ. שעובדיו יהיו מאומני� ומתורגלי� בביצוע השירותי� ובשייהיה  הספק 10.8

 . במת  השירותי�י�הקשור י� ובחומרי�רבאביז, בציוד

השגחה , יהיו תחת פיקוח) י�/עובדי הניקיו  והמפקח( מצהיר ומאשר בזה כי עובדיו הספק 10.9

 .נציגווביקורת מתמדת שלו או של 

למלא אחר כל הוראות הביטחו  כפי שתקבענה על ידי קציני הביטחו  של  מתחייב הספק 10.10

ובמסמכי  ההוראות המפורטת בחוזהלרבות , סקת עובדי� מטעמובכל הנוגע להע ח"ביה

 .)5'אנספח  (סודיותשמירת הזה ובנספח המכרז 
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לצור. ח "יהבב או מי מעובדיו לא יופיע הספקלמע  הסר ספק מובהר בזה כי בכל מקרה ש 10.11

 תו. להעסקת עובד מחלי* במקומו הספק ידאג ,ביצוע השירותי� מחמת כל סיבה שהיא

 .א יעלה על שעתיי� ממועד תחילת המשמרתפרק זמ  של

, או מועסקי�/ מתחייב למלא בכל עת אחר הוראות הדי  בקשר להעסקת עובדי� והספק 10.12

או כל חוזה קיבוצי שנער. /וכ  אחר האמור בהוראות ההסכמי� הקיבוציי� הכלליי� ו

, עתכפי שיותקנו ויוארכו מעת ל, ושהוא בר תוק* בענ* המתאי� לאותו סוג של עובדי�

  .או יחול בעתיד/וכ  אחר כל צו הרחבה שחל ו

  סעי+ זה הינו תנאי יסודי בהסכ�

 

 שכר העובדי� .11

 .קיו  לא יפחת משכר המינימו�ינהשכר עובדי  11.1

 ו הינזה סכו� . לפחות11.1 כמפורט בסעי* ,  מתחייב לשל� לעובדיו שכר הוג הספק 11.2

פי  לע רשאי לשל� לעובדיו מעבר לכ. הספק והספק  לעובדי�ינימאלי שישולהסכו� המ

 .החלטתו

ויופיע בתלוש , הספקכי התשלו� לשעה הינו שכר הבסיס של עובד , מובהר להל  11.3

 . המשכורת של העובד כשכר בסיס

, הספק שכר הבסיס יהווה בסיס לחישוב כל הזכויות סוציאליות לה  זכאי� עובדי 11.4

יפורטו כל רכיבי ,  לעובדיוהספקי "עבתלושי השכר המונפק .  להל 12 * המפורטות בסעי

שכר בגי  שעת , באותו חודש) שעות נוספות יופיעו בנפרד(שעות העבודה ' מס, השכר

 .עבודה וכיוצא בזה

  :שעות נוספות 11.5

  :כדלהל חישוב השעות הנוספות יעשה 

  :דהיינו, בהתא� למוגדר בצו ההרחבה יולעובדשל� י הספק

o  לכל שעת עבודה נוספת125%יקבל העובד השעתיי� הנוספות הראשונות עבור . 

o  למעל (עבור כל שעת עבודה נוספת� . לכל שעה150%יקבל העובד ) 2

 ) בהתאמה200%� ו175%  הספקעבור שעות נוספות בשבת ישל� (

ללא , הספקי "ישול� ע,  עבור ביצוע שעות נוספותקהספמובהר בזאת כי התשלו� לעובדי 

  . מזמי כל השתתפות מצד ה

 .כחוק, ח"מביהות הנסיעה של עובדיו הלו. וחזור א ישל� את הוצהספק �הוצאות נסיעה  11.6

ישל� הספק לעובדיו לפחות לפי , בגי  ימי� בה� אי  תחבורה ציבורית, למע  הסר ספק

עביד בדבר השתתפות המ) 2004מיולי  ( הקבוע בצו ההרחבהיהתערי* המקסימאל

   .או שידאג להסעת עובדיו, בהוצאות נסיעה לעבודה וממנה

 בחודש עבור 9 �לא יאוחר מה, הספקעל ידי  ישול� לה� הספקשכר העבודה של עובדי  11.7

  .החודש שעבר

לכל עובד את פירוט השעות שעבד בחודש הקוד� לפי  הספק בחודש יעביר 9 �עד ה 11.8

 . תאריכי�
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  + זה הינו תנאי יסודי בהסכ�סעי

  

 סוציאליי� ורווחת העובדי� תנאי� .12

כפי שיהיו בתוק* , הסכמי�, תקנות, חוקי�:  לקיי� את האמור בכל די  רלוונטיהספקעל  12.1

לרבות הוראות החוקי� להל  ; וכ  חוקי� רלוונטיי� אחרי� שיחוקקו בעתידמעת לעת 

   :והתקנות שהותקנו מכוח�

�יט"תש, חוק שירות התעסוקה 1959 

�א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה 1951 

�ו"תשל, חוק דמי מחלה 1976 

�א"תשי, חוק חופשה שנתית 1951 

�ד"תשי, חוק עבודת נשי� 1954 

�ו"תשנ, חוק שכר שווה לעובדת ולעובד 1996 

�ג"תשי, חוק עבודת הנוער 1953 

�ג"תשי, חוק החניכות 1953 

�ט"תש,) החזרה לעבודה(יילי� משוחררי� חוק ח 1949 

�ח"תשי, חוק הגנת השכר 1958 

�ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורי  1963 

�ז"תשמ, חוק שכר מינימו� 1987 

�ח"תשמ, חוק שוויו  הזדמנויות 1988 

�ה"תשנ, )נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי  1995 

�א"התשס, חוק הודעה מוקדמת לפיטורי� ולהתפטרות  

 

2001 

 .הסכמי� קיבוציי� רלוונטיי�

 מתחייב לקיי� בכל תקופת ההסכ� לגבי העובדי� שיועסקו על ידו במת  השירותי� הספק 12.2

את המתחייב לפי כל די  וכ  לקיי� את האמור בהוראות ההסכמי� , נשוא הסכ� זה

או הסכ� קיבוצי המאחד או כפי שהסכמי� אלה / הכללי� הרלוונטיי� ו�הקיבוציי

או יותקנו בעתיד לרבות צווי הרחבה שהוצאו וכ  לקיי� את הוראות ודרישות , ארכויו

  .ההסכ� המפורטות בסעי* זה

ח " שהועסק בביההספקעובד : לעניי  פיצויי פיטורי  יחול האמור להל , על א* האמור לעיל 12.3

 הפיטורי פיצויי יקבל לידיו את כל , במסגרת חוזה זה ופוטר לאחר שישה חודשי העסקה

 .�7.11.3 "הוראת תככאמור , שייצברו לזכותו

 אישור אודות עמידתו בכל החובות חצי שנה אחת ל מתחייב להמציא למזמי הספק 12.4

והתשלומי� החלי� עליו לפי חוקי העבודה וחוזה התקשרות זה כלפי העובדי� נותני 

הזוכה והספק חתו� בידי מורשי חתימה מטע� , ח"בביההשירותי� מטעמו המוצבי� 

  .י רואה חשבו "אושר עומ

הספק מתחייב להמציא למזמי  אחת לשנה אישור אודות עמידתו בכל החובות  12.5

והתשלומי� החלי� עליו לפי חוקי העבודה וחוזה התקשרות זה כלפי העובדי� נותני 
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חתו� בידי מורשי חתימה מטע� הזוכה והספק , ח"השירותי� מטעמו המוצבי� בביה

   .י רואה חשבו "ומאושר ע

 �י תשלו� התנאי� הסוציאליי" עהספקעל הצדדי� כי הבטחת רווחת� של עובדי וסכ� מ 12.6

 ה� מעיקרי ההסכ� והפרת� תהווה הפרה יסודית הספקודמי הנסיעה המגיעי� לעובדי 

הוא מתחייב ,  פריט אחד מ  הפריטי� המפורטי� בהסכ� זההספקא� יפר . של ההסכ�

, כלשהוא לעובד עליו לשלמו באופ  מיידיא� לא שיל� תשלו� : לתק  את ההפרה לאלתר

שאליו , או גמל או כל גו* שהוא/קופת פיצויי� ו, א� לא הפריש או העביר כספי� לקר 

, עליו להעביר את הכספי� באופ  מיידי,  להעביר כספי� לטובת העובדהספקהיה אמור 

 .או לפצות את העובד בהתא�/או בגי  כל הפרה אחרת עליו לשפות ו

 על פי הסכ� זה ועל פי מזמי כי בנוס* לכל הסעדי� העומדי� לזכות ה,  הצדדי�מוסכ� על 12.7

או יעביר כספי� בגי  הזכויות / את ההסכ� ולא ישל� והספקא� יפר , כל די 

מתחייב הספק להחזיר את כל הכספי� , הסוציאליות של העובדי� כמפורט בהסכ� זה

 קנס על מעשהו או מחדלו על פי פקהסבנוס* לכ  ישל� .  על פי דרישתו הראשונהמזמי ל

  .20 בסעי* , המפורט בהסכ� זה

 על פי הדי  ועל פי מזמי מוסכ� על הצדדי� כי בנוס* לכל זכות קיזוז העומדת לרשות ה 12.8

 הספקאו שיל� / תהא זכות קיזוז בגי  כל תשלו� שלא העביר ומזמי ל, הסכ� זה

 .חת הזכויות הסוציאליות של העובדי� על פי הסכ� זהלהבט

 העובדי� לפי חוק לכל �סוציאליימשרד הבריאות רואה חשיבות רבה בהבטחת תנאי�  12.9

 .ויבדוק את עמידת הספק בחובותיו אלו כלפי העובדי� יבקר ,ולכ� יאכו+

  סעי+ זה הינו תנאי יסודי בהסכ�

 

 ביקורת .13

ע� ביקורות שיבוצעו על ידי יחידת הביקורת  מתחייב לשת* פעולה באופ  מלא הספק 13.1

או כל /משרד הבריאות ו, ת"מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ, באג* החשב הכללי

במסגרת הביקורת . אשר ימונה על ידי החשב הכללי או משרד הבריאות, גור� מקצועי 

 לביטוח, בי  היתר אישורי� על תשלומי� למס הכנסה, להמציא במכרז הספקיידרש 

על ידו במוסדות תלושי שכר של עובדי� המועסקי� , לקרנות פנסיה וגמל ועוד, לאומי

  .משרד הבריאות וכל מסמ. רלוונטי לביקורת

יועברו כל הממצאי� בכתב לזוכה ע� , במידה ותמצא בביקורת הפרה של זכויות עובדי� 13.2

למינהל הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה , העתקי� למשרד הבריאות

,  ימי� תצהיר בכתב בחתימת רואה חשבו 30 מתחייב להמציא בתו. הספק. ת"תמב

כולל תשלו� רטרואקטיבי בגי  הפרת זכויות , המפרט את תיקו  הממצאי� במלוא�

מובהר . התשלו� הבא לזוכה יושהה עד למילוי תנאי זה. במידת הצור., העובדי� בעבר

כלשהו על טענה או תביעה למיצוי בזאת כי בהפסקת ההתקשרות לא יהיה משו� ויתור 

 . פי תנאי ההתקשרות וכל די �מלוא זכויות המשרד על

 ימי� על כל תלונה שתועבר אליו ממשרד הבריאות 30 מתחייב להשיב בכתב בתו. הספק 13.3

בדבר פגיעה בזכויות ,ח "או מביהת "או ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ
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 את הלי. בדיקת התלונה ספקו יפרט הבתשובת. ידו במשרד�העובדי� המועסקי� על

 . והאופ  שבו טופלה

 

  תנאי ומועדי תשלו�, תמורה .14

 .לא כולל חומרי�השירותי� הנדרשי� במכרז זה הינ� שירותי ניקיו   14.1

 לזוכה בכפו* ועל פי מזמי  ישל� ה,1בתמורה לביצוע כל השירותי� המפורטי� בנספח  14.2

________  סכו� של )2נספח  (ספקההסכומי� המפורטי� בטופס הצעת המחיר שהגיש 

  .מ" לפני מעלשעת ניקיו 4 

 ,'שעות נוספות לעובדי�' עבורשכר תוספת ינת  לספק תלא , למע  הסר ספק 14.2.1

 .השבתות, בשעת חירו�,שבתות וחגי�עבודה ב

 .לא כולל זמני הפסקות, ודה בפועל עבור שעות עב תינתהתמורה  14.2.2

י� לפי חוקי ודיני העבודה לגרוע מחובת הספק לעובד, אי  באמור לעיל 14.2.3

  .הנהוגי� בישראל

 .י שיעורו ביו� התשלו�"מ עפ"לכל הסכומי� האמורי� בחוזה זה יתווס* מע 14.3

 לא יהיה חייב לשאת ולא ישא בכל תשלו� על פי חוזה זה או הנובע ממנו אלא א� זמי המ 14.4

ושר ולא למעט עשיית ע, הסכי� והתחייב לכ. במפורש בחוזה זה או על פי האמור בכל די 

  . 1979 –ט "תשל, במשפט

תמורה עבור  אלא, התמורה שישל� המזמי  לספק לא תחשב כמשכורת או שכר עבודה 14.5

 . יחסי� של מזמי  שירותי� וספקספקבהיות היחסי� שבי  המזמי  ל, שרותי ניקיו 

 בכפו* לכ. שהעבודה ח"ביהל  ישל� לזוכה עבור שרותי הניקיו מזמי מודגש בזאת כי ה 14.6

 . נציג המזמי לשביעות רצונו המלאה של בוצעה 

לא יזכה , ביצוע חלקי של עבודה אחת או יותר מבי  העבודות הנכללות בשירותי הניקיו  14.7

אלא א� הוא נובע מסיו� החוזה שלא ,  בתשלו� כלשהו עבור אותה עבודההספקאת 

 .בהתאמה  4 מחמת הפרתו ויחולו אז התנאי� המופיעי� בסעי* 

המופיעה בנספח , המגיעה לזוכההתמורה  ,לעיל 5 מוצהר ומוסכ� כי בכפו* לאמור בסעי*  14.8

לרבות רווח עבור , זוכה תמורה נאותה והוגנת לת כולליא וכי הת ומוחלטה קבועהינה, 'ב

 וכ  יתר ,לרבות עלויות הפיקוח, ות מביצוע השירותי�כל ההוצאות הכרוכות והנובע

 מצהיר בזאת כי זוהי הספק. או על פי כל די ,  על פי חוזה זההספקהתחייבויותיו של 

  . להל 15 למעט האמור בסעי* המזמי  התמורה הסופית המגיעה לו מ

 בחודש המתאי� הספק את הקנסות שהוטלו על מזמי  המהתמורה המגיעה לזוכה יקזז 14.9

 יהיה רשאי לקזז מהתמורה לזוכה כל מזמי כמו כ  ה.  להל 20 בהתא� למפורט בסעי* 

 . ולזוכה לא תהיה כל טענה בנידו הספקסכו� נוס* המגיע לו מ

  

 

 :מועדי תשלו� 14.10

בו תפורט , ח"דו נציג המזמי  להספק לחודש יגיש 15 �אחת לחודש ועד ל 14.10.1

 במהל. החודש עובדיו שבוצעו בפועל על ידי מספר השעותהעבודה ו
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העתקי הזמנות , )לפי עובדי�(פירוט שעות שמי : לדוח יצורפו. החול*

וכ  , � בוצעוא, חתומות כדי  לעבודות מיוחדות מ  החודש החול*

הצעת קו בחודש החול* לפי חשבונית מקורית עבור השירותי� שסופ

 .)'נספח ב(המחיר שהגיש 

, ח יפרט המציע את מכלול העבודות שבוצעו ואלו שלא בוצעו"בדו 14.10.2

עובדי גיבוי , אי הופעת� לעבודה, איחורי�, שעות עבודת�, העובדי�

 .  במהל. החודשמזמי שעבדו ב

 עבור השירות בחודש זוכהתשלו� מלוא הסכו� החודשי המגיע ל 14.10.3

ש כמפורט נה בביצוע מכלול הפעולות הנדרשות באותו חודמות, מסוי�

 . 1בנספח 

, ד* מעקב ובו פרוט הביקורותמזמי  נציג הצר* ילעריכת החשבו   14.10.4

 . הליקויי� והקנסות לאותו חודש

ממועד העברת  יו� 45תו. יבוצע לספק עבור שירותיו התשלו�  14.10.5

  .)45+ שוט*  (החשבונית אל המזמי  על ידי הספק

ואישורה על  מיו� קבלת החשבוניתפק מספר הימי� יחל סלמע  הסר  14.10.6

  .מזמי ידי ה

גור� אחר על / או לכל אד�זוכהכי לא ישול� ל, מוסכ� בזה בי  הצדדי� 14.10.7

הצעת  כל תשלו� נוס* או אחר פרט לאמור בחוזה זה ובזמי ידי המ

ה  במהל. תקופת ההתקשרות וה  , )2נספח  ( לחוזההמחיר המצורפת

בור מת  השירותי� וה  בקשר אית� או כל הנובע ה  ע, לאחר פקיעתה

 .מה�

 

 הצמדה והתאמה  .15

 :מנגנו  ההצמדה יהיה כמפורט להל  15.1

בתקרת ,  יוצמדו לשכר המינימו� במשק,המחירי� שישולמו לזוכה 15.1.1

מועדי . השיעורי� עליה� יוסכ� בהסכמי� קיבוציי� לכלל השכירי� במשק

 ימו� בתו. תקופת ההסכ�עדכו  המחירי� יהיו במועדי השינוי בשכר המינ

 .  לעבודות עתירי שכר עבודה�7.17.3 "לפי הוראת תכ

 העלאות או שינויי� מזמי  לא יתבע ולא יהיה רשאי לתבוע מהזוכהה  15.1.2

הטלת� או העלאת� , ינויי� בשער החליפי  של המטבעשבי  מחמת , בתמורה

� ובי  בי  ישירי, היטלי� או תשלומי חובה אחרי� מכל מי  וסוג, של מיסי�

 .או מחמת כל סיבה אחרת, עקיפי�

  מעביד�אי קיו� יחסי עובד .16

 יהיו הזוכהלבי  ח "או ביה/ו זמי היחסי� בי  הממוצהר ומוסכ� בזאת בי  הצדדי� כי  16.1

או /ו זמי לא ישררו יחסי עובד ומעביד בי  המ.  עצמאיקבל יחסי� של מזמי  שירותי� ו

 .עובדיו או מי מטעמו, הזוכהלבי  ח "ביה



  

   53

, וצהר ומוסכ� בי  הצדדי� כי אי  לראות בכל זכות הניתנת על פי חוזה זה למזמי  לפקחמ 16.2

אלא אמצעי להבטיח את קיו� , או להורות לזוכה או לעובדיו או למי מטעמו, להדרי.

ולזוכה ולמועסקי� על ידו לא תהיינה זכויות כלשה  של עובד , הוראות חוזה זה במלואו

פיצויי� או הטבות אחרות בקשר ,  יהיו זכאי� לכל תשלו�וה� לא, ח"או ביה/ והמזמי 

או הפסקת , או בקשר ע� ביטול או סיו� חוזה זה, ע� חוזה זה או הוראה שניתנה על פיו

 .מכל סיבה שהיא, מת  השירותי� על פי חוזה זה

י גו* "לרבות ע, י רשות מוסמכת"יקבע ע, היה ומסיבה כלשהיא, למע  הסר כל ספק 16.3

, ח"או ביה/ וזמי  או עובדיו הינ� עובדי� של המהזוכה, זמי יחסיו ע� המכי ב, שיפוטי

  : יחולו ההוראות כדלקמ 

ח בגי  כל סכו� שיאל1 "ביהאו /המזמי  ומתחייב לשפות את  ספקה 16.3.1

 ספקההנובע מתביעות עובד  ,ערכאה מוסמכת די  של�לשלמו לפי פסק

 .או המזמי /ח  ו"נגד ביה, עובדו או הטוע  כי הוא, או מי מטעמו

הזוכה יהיה זכאי להפרש בי  התמורה שקיבל ובי  התשלומי� הנובעי�  16.3.2

השכר : "להל  (תחילת ההתקשרותוזאת החל ממועד המזמי  משיפוי 

 . השכר החדש יחול מתחילת ההתקשרות, למע  הסר ספק"). החדש

כל זמי  מ ימי� מיו� שנשלחה אליו דרישה על ידי ה5בתו. חזיר הזוכה י 16.3.3

בצירו* ריבית וזאת , שכר החדש האמור לעיל לברול� לו מעסכו� שש

לחוק פסיקת הריבית והצמדה מיו� ) ב (5פיגורי� כמשמעותה בסעי* 

 . ששול� התשלו� ועד להשבתו בפועל למזמי 

יידרש או יחויב לשל� סכו� כלשהו לזוכה ח "או ביה/ובמידה והמזמי   16.3.4

או מי מטעמ� /זוכה ועל פי קביעה לפיה ה' או לצד ג/או מי מטעמו ו/ו

 בגי  ח"או ביה/המזמי  וישפה הזוכה את ח "או ביה/המזמי  וה� עובדי 

 5וזאת תו. , ד"ט עו" ושככל חבות כאמור לרבות בגי  הוצאות משפט

  .ח"או ביה/ המזמי  וי"ימי� מיו� שנשלחה אליו הדרישה ע

שאי יהיה ר, על פי החלטתו הבלעדית ובלא כל תנאי, ח"או ביה/ והמזמי  16.3.5

או /את סכומי ההחזר ו, א� וככל שיגיע, לקזז מכל סכו� שיגיע לספק

 .השיפוי המגיעי� לו

 

17. �  ביטחו

  80%רשימה של , מזמי  יו� ממועד החתימה על חוזה זה מתחייב הזוכה להעביר ל14בתו.  17.1

א� כעובדי� קבועי� וא� , ח"ביהשיהוו את צוות העובדי� מטעמו בלפחות עובדי� מה

 . כעובדי גיבוי

ששמותיה� קבועי� ובדי�  א. ורק עח"ביההזוכה מתחייב להעסיק במת  השירותי� ל 17.2

בא� יזדקק לתוספת . מועד תחילת מת  השירות  על ידולפני , בית החולי�י "יאושרו ע

 ללא אישור ח"ביהכוח אד� מתחייב הזוכה כי עובדיו החדשי� לא יתחילו לעבוד ב

 .בית החולי�ביטחוני של 

 .5'א להחתי� את עובדיו על טופס שמירת סודיות בנוסח המופיע בנספח הזוכה מתחייב 17.3
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 ניגוד ענייני�  .18

ובלבד שלא יפגע , הזוכה אינו מנוע מלעסוק במקצועו מחו1 למת  שירותיו לפי חוזה זה 18.1

ולא יעשה דבר שיש בו משו� ניגוד אינטרסי� ע� , בתנאי מת  שירותיו נשוא חוזה זה

  .פעולתו לפי חוזה זה

או שיש חשש כי תגרו� ,  מתחייב להימנע מכל פעולה שיש בה חשש לעניי  אישי בההזוכה 18.2

 .לו להימצא במצב של ניגוד ענייני� בכל הקשור למת  השירותי� נשוא חוזה זה

 בכל מקרה של ספק בקשר להוראות סעי* זה ולפעול הזוכה מתחייב לפנות לנציג המזמי  18.3

 .בהתא� להחלטתו

   בהסכ�סעי+ זה הינו תנאי יסודי

 

 ואבטחת מידע רת סודיות ימש .19

כל מי מעובדיו מתחייבי� לשמור בסוד ולא להעביר או להודיע או למסור או הזוכה ו 19.1

כל ידיעה שתגיע אליה� בקשר ע� ביצוע עבודות הניקיו  או אגב , להביא לידיעת כל אד�

 118עי*  לפי ס1977 �ז "עבירה על סעי* זה מהווה עבירה על חוק העונשי  תשל. ביצוע 

  ). 5'אנספח (המציע ועובדיו יחתמו על הצהרת סודיות . לחוק

 לש� זמי  הזוכה מצהיר בזה שידוע לו כי מידע שיימסר לו על ידי המ:אי פרסו� מידע 19.2

.  בתו� השימושמזמי ועליו להחזירו ל, אי  לפרסמו, י מכרז זה”ביצוע התחייבויותיו עפ

  .תו� תקופת ההתקשרות בי  הצדדי�ההתחייבות לשמירת הסודיות תחול ג� לאחר 

למסור או להביא לידיעת , להודיע, ולא להעביר,  הזוכה מתחייב לשמור בסוד:שמירת סוד 19.3

י מכרז ”או ידיעה אשר הגיעו אליו בקשר או בעת ביצוע התחייבויותיו עפ/אחר כל מסמ. ו

שעניינ� , 1977–ז "התשל,  לחוק העונשי 118 � ו91תשומת לב הזוכה מופנית לסעיפי� . זה

ע� גו* מבוקר , לרבות מציע, י בעל חוזה"איסור ועונש על מסירת ידיעות רשמיות ע

 .1958 –ח "תשי, כמשמעותו בחוק מבקר המדינה

הזוכה מתחייב להביא לידיעת עובדיו חובה זו של שמירת : י עובדי הזוכה"שמירת סוד ע 19.4

 שיעסקו במימוש ,את עובדיובאחריות הזוכה להחתי� . והעונש על אי מילוייה, הסודיות

 .למסמכי המכרז 5'א נספחהמצור* כ, מכרז זה על טופס הצהרת סודיות

 1981א " בהתא� להוראות חוק הגנת הפרטיות תשמיהיו :נוהלי אבטחת המידע במערכת 19.5

 . והתקנות שהוצאו לפיו

  סעי+ זה הינו תנאי יסודי בהסכ�

 

  קנסות .20

, חוסר תגובה נאותה להודעות מפגעי�,  עובדי�אי הופעת, בכל מקרה של אי ביצוע עבודות 20.1

 לדרוש מהמציע פיצוי מוסכ� וקבוע מזמי יהי רשאי ה' אי ביצוע עבודות במועד וכו

  .נציג המזמי של  ורצונהמדד הקובע לש� הפעלת הפיצויי� הוא שביעות . מראש
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 או/ ממנו וזוכה יהיה רשאי לקזז את הסכומי� האמורי� מכל סכו� המגיע לזמי המ 20.2

 לפי שיקול לוהכואו לגבות אותו בכל דר. אחרת /לנכות הסכו� מתו. הערבות לביצוע ו

 .דעתו המוחלט

או / על פי חוזה זה וזמי  כדי לגרוע מכל סעד שהוא העומד למ20.5 להל  בסעי* אי  באמור  20.3

 .על פי כל די 

 .ונטי במקרה של אי ביצועווס* לאי תשלו� הסעי* הרלבנ יבואוהפיצויי� הנקובי�  20.4

 : להל  פירוט הקנסות והפיצויי� שיוטלו על הזוכה לפי סוג ההפרה 20.5

 :איחור של עובד למשמרת  20.5.1

  .לעובד 4 100  –איחור של עד שעתיי� למשמרת 

  .  ייחשב כאי הופעה למשמרת–איחור של למעלה משעתיי� 

  :אי הופעתו של עובד 20.5.2

 כלל תהתייצבובד ייחשב  איחור של למעלה משעתיי� או אי אי הופעה של עו

  . למשמרת ללא הצבת עובד מחלי*

  .לעובד 4 200 � ראשו  תיו� היעדרו

   .לעובד 4 400 �כל יו� נוס* 

ח לכל יו� " ש500 –אי הופעת מפקח ואי הצבת מחלי* על פי הנדרש במכרז 

  .תהיעדרו

  : הופעת עובדי� 20.5.3

חיד או בביגוד אחיד במצב שאיננו הול� הופעת עובדי� שלא בביגוד א

תגרור פיצוי מוסכ� מראש ו  או מי מטעמנציג המזמי בהתא� להחלטת 

  .לכל עובד בגי  כל יו� עבודה 4 50של 

 אי עמידה ברמת ביצוע השירות ואיכותו 20.5.4

 ,נציג המזמי בהתא� לדרישות , אי עמידה ברמת ביצוע השירות ואיכותו

 .למקרה 4 500של תגרור פיצוי מוסכ� מראש 

 :אי ביצוע עבודות מיוחדות תו  פרקי זמ� מוגבלי� 20.5.5

תו. פרקי  נציג המזמי י "ענות לביצוע עבודות מיוחדות שהוזמנו עיאי ה

תגרור פיצוי , ענות להפעלת עובדי� נוספי�יאו אי ה, הזמ  המוקצבי�

 .ליו� לעובד 4 250של מוסכ� מראש 

  :חריגה כלפי מטה מרמת השכר שנקבעה 20.5.6

לו� שכר ברמה המינימאלית שנקבעה במכרז תגרור פיצוי מוסכ� אי תש

ח ליו� לעובד בגי  כלל הימי� בה� לא נית  השכר " ש200מראש של 

  .כנדרש

  אי תשלו� תנאי� סוציאליי� כנדרש 20.5.7

תשלו� חלקי או דחיית תשלו� תנאי� סוציאליי� לעובדי� , אי תשלו�

ד למ  מועד התשלו� לכל יו� לעוב 4 200תגרור פיצוי מוסכ� מראש של 

  .כנדרש

  אי עמידה בהוראות בטיחות  20.5.8
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ות הבטיחות אאו הור/אי עמידה בהוראות הבטיחות הנדרשות במכרז ו

תגרור פיצוי ח "או ממונת הבטיחות של ביה/ו נציג המזמי ורה יעליה� 

 .ח בגי  הפרת כל הוראה בנפרד" ש250מוסכ� מראש של 

 עובדי הניקיו� כללמ 25% קיו� בשיעור העולה על יתחלופת עובדי נ 20.5.9

 מכלל עובדי הניקיו  במש. 25%תחלופת עובדי ניקיו  בשיעור העולה על 

לכל עובד מעבר 4  1,000שנת התקשרות תגרור פיצוי מוסכ� מראש של 

מספר העובדי� /העובדי� שהחלה לעבוד' מס: שיטת החישוב. לאחוז זה

 .בפרויקט

 לא ישול� לקבל  תמורה עובד שהועסק על ידי קבל  פחות מחודש ימי� 20.5.10

  .עבור שלושת ימי העבודה הראשוני� של העובד

  

  

 י� ביטוח .21

�זה ומאחריותו לנזקי� לה� הוא אחראי עלהסכ� פי �מבלי לגרוע מהתחייבויות הזוכה על 21.1

 ,את ההסכ�, על חשבונו הוא,  לבטח לפני תחילת ההסכ�זוכה מתחייב ה,פי כל די 

מהווה ו 2'גב להסכ� זה כנספח "ו� ביטוחי� המצבביטוחי� כמפורט בנספח אישור על קי

 "). אישורה" :להל (ממנו חלק בלתי נפרד 

גבולות האחריות הנקובי� באישור הנ� סכומי מינימו� ועל הזוכה יהיה לקבוע סכומי�  21.2

  .כפי הסיכו 

ידי חברת �את האישור כשהוא חתו� על זמי למ ימציא הזוכה ,במעמד חתימת ההסכ� 21.3

 למסמכי 2'על גבי נספח ג, ל במדינת ישראל בסוגי הביטוח הנדרשי�מורשת לפעוביטוח 

 .המכרז

 שוב את האישור מזמי ימציא הזוכה ל, לפני תו� תקופת הביטוח הנקובה באישורחודש  21.4

אנו מאשרי� כי תוק* אישור זה "כשהוא חתו� על ידי מבטחיו בסיפא שלו תחת הכותרת 

  .על עצמו כל עוד הסכ� זה בתוקפו  תהלי. זה יחזור ".כדלקמ , מואר. לתקופה

  סעי+ זה הינו תנאי יסודי בהסכ�

הזוכה מתחייב להסדיר ביטוח אחריות מקצועית ג� לאחר תו� תקופת ההסכ� ולהחזיקו  21.5

  .בתוק* כל עוד קיימת לו חבות חוקית על פי החוק 

לזוכה  אי  משו� מת  פטור כלשהובהמצאת האישור הצדדי� כי מוצהר ומוסכ� בי   21.6

בי  א� חברת הביטוח התחייבה לפצות על , על פי כל די או /ו, הסכ� זה על פי ויותמאחר

 אי  בה כדי ,כאמור לעיל זמי המלידי האישור והמצאת , נזקי� כאמור ובי  א� לאו

 .ביטוח של הו וטיבו אחריות כלשהי לגבי היקפזמי המלהטיל על 

להוות עילה לתביעה על פי  מייד על כל אירוע העלול זמי להודיע למ  מתחייבזוכהה 21.7

 ככל שיידרש לש� מימוש תביעת מזמי לשת* פעולה ע� הזוכה כ  מתחייב ה. ביטוחה

 . יחליט להגישה למבטחי�זמי ביטוח אשר המ

לרבות נזקי� שה� מתחת לגבול , אחראי לנזקי� בלתי מבוטחי�יהיה  לבדו הזוכה 21.8

 .ה בפוליסהנקובהההשתתפות העצמית 
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 .אי לנזקי� העולי� על גבול האחריות הנקוב בפוליסההזוכה לבדו יהיה אחר 21.9

או הבאי� / וזמי או תביעה כנגד המ/או דרישה ו/הזוכה מצהיר כי לא תהיה לו כל טענה ו 21.10

 זמי והוא פוטר בזאת את המ, ל"י הביטוחי� הנ"מטעמו בגי  נזק שהוא זכאי לשיפוי עפ

לא יחול לטובת אד� שגר� האמור לעיל בדבר פטור מאחריות . מכל אחריות לנזק כאמור

 .לנזק בזדו 

הזוכה לבדו אחראי לתשלו� הפרמיות עבור הפוליסות ולתשלו� ההשתתפויות העצמיות  21.11

  .פי תנאי הפוליסות�הקבועות בפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על

יהא  ,זמי או זכויות המ/הפר הזוכה את הוראות הפוליסות באופ  המפקיע את זכויותיו ו 21.12

או / ולא תהיינה לו תביעות ו, באופ  מלא ובלעדימזמי יגרמו ליהזוכה אחראי לנזקי� ש

 והוא יהא מנוע מלהעלות כל טענה כאמור כלפי ,זמי כלפי המ, כספיות או אחרות, טענות

 .זמי המ

  

 הרחבה וצמצו� היק+ ההתקשרות .22

 זה מעודכני� זמסמכי המכר ל'ה ודרישות הניקיו  כמפורט בנספח שעות העבודההיק*  22.1

 .למועד כתיבתו

 והזוכה במכרז מתחייב לעמוד בדרישות רשאי לשנות את הדרישות על פי צרכיוהמזמי   22.2

 .נציג המזמי התשלו� יעשה לפי השעות בפועל ובאישור  .אלו

על פי , על ידי עובדי גיבוי,  המזמי  רשאי לדרוש תגבור זמני�תוספת משתנה  22.2.1

 .2 לפרק 18.2 האמור בסעי*

 המזמי  רשאי להרחיב או לצמצ� את היק* השירות � תוספת קבועה 22.2.2

הספק יתחייב לספק שירותי� אלו .  מהיק* המתוכנ 30%בגבולות של עד 

 זוכה ל.וכפועל יוצא את מספר העובדי� הנדרשי� לצור. ביצוע העבודה

בכדי  מהמזמי  ל"הנהודעה הת תעמוד תקופה של שבוע ימי� ממועד קבל

 .האד� הנדרש להוסי* את כוח

לזוכה שמורה ,  במידת הצור.30% �הרחבה של היק* ההתקשרות מעבר ל 22.2.3

�הזכות לבחור הא� הוא מעוניי  להרחיב את ההתקשרות מעבר ל 30% . 

ורה זהה לתערי* מהתמורה לזוכה בגי  הרחבה בפעילות תהא ת, בכל מקרה 22.2.4

 .)מסמכי המכרז' בח פנס( המחיר הקבוע והמוגדר בהצעת

 

 המחאת זכויות .23

 מכרז זה או חלקל פי את זכויותיו והתחייבויותיו ע) להסב( לא יהא רשאי להמחות הזוכה 23.1

 מתחייב הזוכה.  לכ.זמי אלא א� כ  נתקבלה הסכמה מראש ובכתב של המ, לאחרמה  

ת בכל  לשאהזוכהימשי. , או גו* אחר , אחרתכי במקרה שיעבור לבעלות חברה

 .  זהכרזמעל פי התחייבויותיו 
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  :ביטול החוזה / הפרת החוזה ותרופות בשל הפרת .24

, 18 , 12  ,11  ,10 , 7 סעיפי� : אי עמידה של הזוכה בהתחייבויותיו כאמור בסעיפי� הבאי� 24.1

אי  באמור לעיל . על כל הנובע מכ. חוזהודית של החשב כהפרה יסת  בחוזה זה21.4 � ו19 

 .כדי לגרוע מיסודיות ההפרות של ההוראות נוספות בנספחי החוזה

) תרופות( זה או כהגדרתה בחוק החוזי� חוזה זה הפרה יסודית לפי חוזההפר הזוכה  24.2

ולגבי הפרה זו ניתנה לזוכה ארכה לקיומו ,  זהחוזה או תנאי אחר מתנאי 1970 �א "תשל

אזי בכל אחד ממקרי� אלו רשאי , � תו. זמ  סביר לאחר מת  הארכהיוהתנאי לא קו

או /או לבצע בעצמו ו/ זה וחוזהלבטל לעמוד על קיו� החוזה ע� הזוכה או  זמי המ

וזאת על , י הזוכה" זה אמור היה להיעשות עחוזהבאמצעות אחרי� כל דבר אשר לפי 

,  זהבחוזהי כל די  ועל פי ההוראות האחרות  על פזמי חשבו  הזוכה ובנוס* לזכויות המ

 . ח" ש100,000 בס. של לרבות הזכות לדרוש תשלו� פיצויי� מוסכמי� מראש

�ז"התשמ, יודגש כי הפרת הוראות חוק שכר מינימו�, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל 24.3

, או מי מטעמו לגבי עובד המועסק על יד� לש� ביצוע חוזה זה/ על ידי הזוכה ו1987

 .מהווה הפרת חוזה

  

 לא יהיו אחראי� לעיכוב הביצוע או אי הביצוע של התחייבויותיה� לפי זמי או המ/הזוכה ו .25

 –" כוח עליו ", י כוח עליו  "א� העיכוב או אי הביצוע יגרמו ע, הוראות החוזה כול  או מקצת 

זו אותו מראש  לא ידעו או לא חמזמי או ה/הזוכה ו, אירוע או גור� אשר בעת כריתת החוזה

והמונע מהזוכה או , והוא אינו בשליטת�, או לא היה עליה� לדעת או לחזותו מראש/ו

או גור� לכ. שקיו� יהא בלתי אפשרי או / למלא התחייבויותיה� על פי החוזה ומזמי מה

  .שונה באופ  יסודי מהחוזה באות  נסיבות שהוסכ� עליה  בי  הצדדי�

 

 כל שהוא של חוזה זה במקרה מסוי� או בסדרת מקרי� הסכמת מי מהצדדי� לסטות מתנאי .26

 .לא תהווה תקדי� ולא ילמדו ממנו גזירה שווה לכל מקרה אחר בעתיד

 

זכות כל שהיא מהזכויות המוקנות לו על פי חוזה זה , לא אכ* מי מהצדדי� או אכ* באיחור .27

 אמורה או על לא יראו בכ. ויתור על זכות, במקרה מסוי� או בסדרת מקרי�, או מכוח הדי 

 .זכויות אחרות כל שה 

 

  שינוי בתנאי ההסכ� .28

ויתור בדר. של . הסכמת המשרד מראש ובכתבבאו נספחיו יעשה /כל שינוי בתנאיו של ההסכ� ו

  .התנהגות לא ייחשב כויתור על זכות הנובעת מהסכ� זה

  

  ח "תאגוד ביה .29
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ח ”או ביה/ויהיו משרד הבריאות , "תאגיד" לח"ביה יהפו. התקשרותא� בתקופת ה 29.1

פי הסכ� זה כול  או �או חובותיה�  על/או להעביר זכויותיה� ו/רשאי� בכל עת למסור ו

וזאת ללא צור. בקבלת אישור ,  ח"לכל גו* שהמזמי  יסמיכו להפעיל את ביה, מקצת 

כי הוא מסכי� להעברה זו ללא כל תנאי ופיצוי , והקבל  מודיע בזה מראש, הקבל  לכ.

  .ח בקשר לכ.”או ביה/קבל  כל תביעה או טענה כלפי המזמי  וולא תהיה ל, כלשהו

חובותיו  תחייב את הקבל  בכל  ח לקבל  על העברה כאמור”או ביה/הודעת המזמי  ו 29.2

וכאמור , ח ”ביה שהיו לו כלפי, בהתא� להסכ� זה כלפי הגו* הנעבר בכל זכות או חובה

  . זה בענייח ”ו ביהא/כל תביעה או טענה שהיא נגד המזמי   ו לא תהיה לקבל 

  

 

  משלוח הודעות .30

תחשבנה שהגיעו ,  כ. ובהישלח,  רשו�כל ההודעות לפי הסכ� זה תשלחנה בדואר 30.1

  . כיאות המשלוחמעת  שעות72לתעודת  תו. 

הודעה שנשלחה בפקסימיליה תחשב שהגיעה לתעודתה ביו� העבודה הראשו  שלמחרת  30.2

  .משלוחה

  : כ� ההס�לענייכתובת הצדדי� למסירת הודעות  30.3

, 2רחוב ב  טבאי , משרד הבריאות:  ממשלת ישראל בש� מדינת ישראל�המזמי  

   .ירושלי�

  .חיפה,6העליה השניה , �"רמב המרכז הרפואי –נציג המזמי  

�הספק     _______________________________                          

דיחוי  יע על כ. בכתב ללא להודספק השירותי�על , בכל מקרה של שינוי בעלות או כתובת 30.4

 .נציג המזמי ל

  

  השיפוטסמכות .31

הסמכות הבלעדית לדו  בכל תובענה שעילתה בהסכ� זה תהא א. ורק לבית המשפט המוסמ. 

 .מהווה הסכמה לאמור, חתימת הספק על הסכ� זה .בירושלי�

 

 שונות .32

ר  בהסכ� זה באות להוסי* ולא לגרוע מהאמוהשירותהגדרת התחייבויותיו של ספק  32.1

 .ההסכ�יגברו הוראות ,  במקרה של סתירה בי  ההסכ� למפרט. במפרט

אי  הוא יודע על מניעה חוקית כלשהי , ספק מצהיר כי נכו  למועד ההתקשרות בהסכ� זהה 32.2

, או מעורב/שיש בה כדי להפריע לביצוע השירותי� על פי הסכ� זה וכי אי  הוא קשור ו

ו חשש לניגוד אינטרסי� ביחס להתחייבויותיו בכל עניי  אחר שיש ב, באופ  ישיר או עקי*

מתחייב הספק שלא להתקשר בתקופת הסכ� זה בענייני� שיש , כמו כ . על פי הסכ� זה

במקרה בו יש ספק בדבר קיומו של ניגוד אינטרסי� . בה� משו� ניגוד ענייני� כאמור

  .מראש ובכתב להתקשרות, יבקש הספק את הסכמת המשרד, ל"כנ
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הוא ישת* פעולה , מכל נימוק שהוא, תחייב כי בכל מקרה של סיו� ההכ� מהשירותספק  32.3

וזאת בי  היתר על ידי ,  המש. קבלת שירותי� כראויזמי ככל שיידרש על מנת לאפשר למ

  .זמי העברה מסודרת ויעילה של כל הנדרש בהתא� להנחיות המ

  

  :ולראיה באו הצדדי� על החתו�

  

  

��������������������������                  �����������������������           �������������������������  

        הספק      המזמי                               תארי.      
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   נוסח ערבות לביצוע� 1'ג נספח
  

  נוסח כתב ערבות בנקאית
  
  

  ______________ש� הבנק                           
  

  ____ _________טלפו  ' מס                
  

  ______________ פקס ' מס                
  לכבוד

  ממשלת ישראל
  באמצעות משרד הבריאות

  
  

  _' _____________________________________________________ערבות מס: הנדו 
  
  

   ______________________________________________________________לבקשת 
  )ש� המציע(

  
  _________________________________ לסילוק כל סכו� עד לס. אנו ערבי� בזה כלפיכ�

  
  )____________________________________________________________: במילי�( 
  
  

  _________________תארי.מ__   ______     לחודש_____________ ____למדד שיוצמד
  )פרסו� המדד תארי.(                                                                       )          ש� המדד                             (   

  
  ") החייב"להל  (_______________________________   :  אשר תדרשו מאת 

  
  .שפורס�__ __________________________________________' __בקשר ע�  מכרז מס

  )ש� המכרז                                                               (                        
  

שתהיו  מבלי,  מתארי. דרישתכ� הראשונה בכתב יו�15ל תו. "אנו נשל� לכ� את הסכו� הנ
לעמוד לחייב  חייבי� לנמק את דרישתכ� ומבלי לטעו  כלפיכ� טענת הגנה כל שהיא שיכולה

  .החייב רוש תחילה את סילוק הסכו� האמור מאתאו לד, בקשר לחיוב כלפיכ�
  

  התארי. (_____________עד תארי. _ ________________ערבות זו תהיה בתוק* מתארי. 
  )תארי. הגשת ההצעות                                                                (

  
  .לל ועד בכ) יו� מתו� תקופת ההתקשרות בחוזה60שייכתב יהיה 

  
  

  ________________________:  פי ערבות זו יש להפנות לסני* הבנק שכתובתו�דרישה על
  הסני*' הבנק   ומס'    מס                                                                                                 

  
___                  _______________________________________________________  

           הכתובת                             ש�  הבנק                                                        
  

  .ערבות זו אינה ניתנת להעברה
  
  

______________        _____________________         _____________________  
   תארי.                                             ש�      מלא                       חתימה    וחותמת               
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  נוסח אישור עריכת ביטוחי� � 2'ג נספח

  ___________:תארי.

 לכבוד

  משרד הבריאות

   ירושלי�29רבקה ' רח

  ירושלי�

  

  ,.נ.א

  

 ניקיו�שירותי בגי� ") הספק"להל� (  ____ ___ ___  ביטוחי� עבורעריכתאישור על : הנדו 
___________) �   ")השירותי�: "להל

  

  :מ מצהירי� בזאת כדלקמ "חברה לביטוח בע____________________ מ "אני הח

  

לתקופת ") הספק: "להל (________________ הננו מאשרי� בזה כי ערכנו למבטחנו  .1
  ניקיובקשר ע� מת  שירותי _ _____________עד יו� _________ הביטוח מיו� 

 :את הביטוחי� המפורטי� להל , � חיפה"רמבמרכז רפואי למשרד הבריאות עבור 

  ביטוח חבות המעבידי�   .א
  

אחריותו החוקית כלפי עובדיו העוסקי� בכל תחומי מדינת ישראל והשטחי�  .1
 .המוחזקי�

 
 5,000,000ומס. , ב לעובד" דולר ארה1,500,000גבולות האחריות לא יפחת מס.  .2

  ).שנה(ב לתקופת הביטוח "דולר ארה

 
 משרד הבריאות היה ונטע  לעניי  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .3

מחלת מקצוע כלשהי כי ה� נושאי� בחבות מעביד כלשה� /קרות תאונת עבודה
  .כלפי מי מעובדי הספק

 
  . מבוטל–סייג קבלני משנה ועובדיה� /חריג .4

  

  שלישיביטוח אחריות כלפי צד   .ב

       
בגי  נזקי גו* , אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי כל די  .1

  . ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחי� המוחזקי�
  

למקרה ומס. , ב" דולר ארה1,000,000גבולות האחריות שלא יפחתו מס.  .2
  ). שנה(ב לתקופת הביטוח " דולר ארה1,000,000

  

 משרד הבריאות ככל שייחשבו – את מדינת ישראל הביטוח יורחב לשפות .3
  . או מחדלי הספק והפועלי� מטעמו/אחראי� למעשי ו

  

  ).CROSS LIABILITY(בפוליסה ייכלל סעי* אחריות צולבת  .4
  

  . מבוטל–סייג קבלני משנה ועובדיה� /חריג .5
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   ביטוח אחריות מקצועית  .ג
  

 .חריות מקצועיתהספק יבטח את אחריותו המקצועית בגי  פעילותו בביטוח א .1
 
עובדיו וכל הפועלי� , הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק .2

, טעות או השמטה, לרבות מחדל, רשלנות, מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה
בקשר לאספקת שירותי ניקיו  , הצהרה רשלנית שנעשו בתו� לב, מצג בלתי נכו 

  . �"רמבמרכז עבור 

 
ככל , משרד הבריאות,  יורחב לכסות את מדינת ישראלהכיסוי על פי הפוליסה .3

  .או מחדלי הספק והפועלי� מטעמו/שייחשבו אחראי� למעשי ו
  

ב למקרה ולתקופת ביטוח " דולר ארה250,000גבולות האחריות לא יפחתו מ  .4
  ). שנה(

  

  :הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות .5
  ;מרמה ואי יושר של עובדי� •
  ;או עיכוב/לרבות אובד  השימוש ו,  מסמכי�אובד  •
  ; חודשי�6הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  •
 . CROSS LIABILITYאחריות צולבת  •
  
  

  כללי .2
  

  :בפוליסות הביטוח נכללו התנאי� הבאי�
  

או \ו,  משרד הבריאות– מדינת ישראל :לש� המבוטח יתווספו כמבוטחי� נוספי�  .א
שעל יד מרכז רפואי י� רפואיי� או קר� מחקר\ו,  �"רמבהמרכז הרפואי 

  __________�"רמב
  

י אחד הצדדי� לא יהיה לה� כל תוק* "בכל מקרה של צמצו� או ביטול הביטוח ע  .ב
 יו� לפחות במכתב רשו� למשרד 60א� ניתנה על כ. הודעה מוקדמת של , אלא

  .הבריאות

  

� ישראלכלפי מדינת, השתתפות או חזרה, תביעה, באנו מוותרי� על כל זכות שייבו  .ג 
ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אד� שגר� לנזק מתו. , משרד הבריאות ועובדיה�

  .כוונת זדו 

  

החברה תהיה אחראית בלעדית כלפינו לתשלו� דמי הביטוח עבור כל הפוליסות   .ד
  .ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות

  

  .וליסה תחולנה בלעדית על הספקההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופ  .ה

   

, כל סעי* בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצ� בדר. כל שהיא את אחריות המבטח  .ו
והביטוח הינו ,  משרד הבריאות–כאשר קיי� ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל 

  .בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח
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  .סייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו על פי האמור באישור זהבכפו+ לתנאי ו
  

  ,                                                                                       בכבוד רב

_________________      ____________________  

   ש� חתימה וחותמת חברת            תארי.

  
  :רשימת הפוליסות  מתארי.  עד תארי.  'פוליסה מס

  צד שלישי      
  חבות מעבידי�      
  אחריות מקצועית      

  

  _________________________ כתובתו ______________  ש� סוכ  הביטוח 

  .________________טלפו 
  
  

  :כדלקמ , אנו מאשרי� כי תוק* אישור זה מואר. לתקופה
  
  

חתימה וחותמת חברת 
  הביטוח

  :רשימת הפוליסות  .מתארי  עד תארי.

  צד שלישי      
  חבות מעבידי�      
  אחריות מקצועית      
  זריכו�ציוד      
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   מפרט עבודה� 'נספח ד 

   העבודה מפרט 

  

 כללי .1

  .הניקיו  נשוא מכרז זה יעשו על סמ. המפורט להל ביצוע שירות  1.1

י מטעמו  הדרישות המופיעות להל  הינ  כלליות ועל הזוכה ומ,למע  הסר ספק יובהר כי 1.2

נוהלי הסטנדרטיי� בענ* ו על פי , המזמי נציג לפי דרישות ,לפעול בנוס* לאמור במכרז

 .הגהות והבטיחות הנהוגי� בענ* הניקיו 

ניקוי לאחר עבודות לבצע פעולות עליו מלבד הניקיו  השוט* , כי הזוכה יידרש, מובהר 1.3

, ניקוי לאחר הקאה: כגו (עבודות ניקוי בלתי צפויות ו) שיפוצי�, צביעה: כגו (תחזוקה 

 ניקוי פתחי אוורור) שריפה ניקוי לאחר הצפה של מי� או, צואה ושת , ניקוי כת� ד�

 .וכיוצא בזה

ח "קיו  לפי צורכי ביהי רשאי לדרוש מעובדי הזוכה לבצע כל עבודות נ המזמי נציג 1.4

לאופי  ובהתא� והכל לפי הצור., וכיוצא בזה חצרנות,נותוניקיו  מבני� ומכ :ובכלל�

 .ההתקשרות בי  הצדדי�

 

2.  �  כללי�משימות ניקיו

 אחראיי� על ניקיו  הערביהיו צוותי , באזורי� בה� קיימת פעילות רק בשעות היו� 2.1

 .יסודי וצוותי הבוקר יהיו אחראי� על שמירת רמת ניקיו  גבוהה

יהיו , )כגו  חדרי אשפוז(באזורי� בה� קיימת פעילות רציפה לאור. כל שעות היממה  2.2

 .אחראיי� על ניקיו  יסודיוהערב צוותי הבוקר 

 על נוזלי�, במש. עבודת� יהיו העובדי� אחראי� לאיתור וטיפול בבעיות מידיות כגו  2.3

כל משמרת תחל בסריקה מלאה של השטח הנמצא . שירותי� מלוכלכי� וכדומה, הרצפה

,   אחראו בזמ, במידה ובמהל. הסריקה. באחריות העובד לאיתור של בעיות מיידיות

 .נמצא חפ1 חשוד יש להודיע על כ. באופ  מידי למחלקת הביטחו 

נעילת דלתות החדרי� וסגירת החלונות והתריסי� בגמר לאחראי� יהיו עובדי הזוכה  2.4

הפסקת פעולת , אורותכ  יהיו אחראי� לכיבוי , ביצוע העבודה מדי יו� ביומו

י הוראות "וזאת עפ) בי�למעט מחש( וכל מכשור אחר המזגני�, המאווררי� התנורי�

 . המזמי נציג

3.  �  עקרונות עבודה�משימות ניקיו

הינ� חלקיי� בלבד ומפרטי� פעולות ניקיו  , הדגשי� המובאי� להל , למע  הסר ספק

 מנציגבנוס* לדגשי� המובאי� להל  יקבל הספק הנחיות . מאפיינות הנדרשות מהספק

או מי , נציג המזמי ל, כמו כ . תקשרותלאור. תקופת הה ואו ממי שהוסמ. על יד/ והמזמי 

שמורה הזכות לשנות ולהתאי� את הדרישות לצור. בפועל לאור. כל תקופת , ומטעמ

  .ההתקשרות

 .למכרז' מפרט מפורט מצור+ כנספח ח
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  לפי משמרותשעות  פירוט �' ספח הנ

דרישות  המזמי  מערי. כי ה.פרוט שעות לפי משמרות על פי הדרישות הקיימות כיו�להל   )1

הדרישות כפי שיועברו לזוכה לאחר זכייתו , מותימהזוכה במכרז יהיו דומות לדרישות הקי

  . את הזוכהויחייב

המזמי  שומר לעצמו את הזכות להרחיב או לצמצ� את היק* ההתקשרות  ע� הזוכה  )2

בעצ� הגשת . על בסיס קבוע או חד פעמי, במהל. תקופת ההתקשרות בהתא� לצרכיו

 . הצמצו� של המזמי /המציע לעמוד בדרישות ההרחבהההצעה מתחייב 

 .נה המשמרות לפי צרכיוברשאי המזמי  לשנות את מכ  כמו  )3

  :השעות הנדרשות' להל  פירוט מס

    תכנית עבודה ופילוג שעות    

 כ''סה כ''סה מספר כ''סה מספר כ''סה מספר מספר שעות  

 כללי שעות עובדים שעות עובדים שעות עובדים שעות עבודה  

 משוער בשבת בשבת בימי בימי בימי בימי   במהלך  

   וחג וחג שישי שישי חול חול   היממה  

       וערב חג וערב חג          

1 06.00-13.00 7.0 4 7280.0 0 0.0 0 0.0 7280.0 

2 06.30-13.30 7.0 78 141960.0 0 0.0 0 0.0 141960.0 

3 06.30-15.00 8.5 1 2210.0 0 0.0 0 0.0 2210.0 

4 07.00-12.00 5.0 1 1300.0 0 0.0 0 0.0 1300.0 

5 07.00-13.00 6.0 0 0.0 1 312.0 33 10494.0 10806.0 

6 07.00-13.30 6.5 0 0.0 47 15886.0 0 0.0 15886.0 

7 07.00-14.00 7.0 5 9100.0 0 0.0 2 742.0 9842.0 

8 07.00-15.00 8.0 1 2080.0 0 0.0 0 0.0 2080.0 

9 08.00-14.00 6.0 0 0.0 2 624.0 0 0.0 624.0 

10 08.00-15.00 7.0 1 1820.0 0 0.0 0 0.0 1820.0 

11 10.00-20.00 10.0 1 2600.0 0 0.0 0 0.0 2600.0 

12 12.00-15.00 3.0 1 780.0 0 0.0 0 0.0 780.0 

13 13.00-20.00 7.0 1 1820.0 0 0.0 0 0.0 1820.0 

14 13.30-17.00 3.5 0 0.0 1 182.0 0 0.0 182.0 

15 13.30-20.00 6.5 3 5070.0 1 338.0 0 0.0 5408.0 

16 13.30-22.00 8.5 3 6630.0 0 0.0 0 0.0 6630.0 

17 13.30-22.30 9.0 1 2340.0 0 0.0 0 0.0 2340.0 

18 13.30-23.00 9.5 1 2470.0 4 1976.0 0 0.0 4446.0 

19 14.00-20.00 6.0 2 3120.0 0 0.0 36 11448.0 14568.0 

20 14.00-23.00 9.0 2 4680.0 1 468.0 2 954.0 6102.0 

21 14.30-20.00 5.5 30 42900.0 24 6864.0 0 0.0 49764.0 

22 14.30-22.30 8.0 1 2080.0 0 0.0 0 0.0 2080.0 

23 15.00-20.00 5.0 0 0.0 1 260.0 0 0.0 260.0 

24 15.00-21.00 6.0 1 1560.0 1 312.0 2 636.0 2508.0 

25 15.00-22.00 7.0 1 1820.0 0 0.0 0 0.0 1820.0 

26 15.00-23.00 8.0 2 4160.0 0 0.0 0 0.0 4160.0 

27 16.00-21.00 5.0 1 1300.0 0 0.0 0 0.0 1300.0 

28 23.00-07.00 8.0 2 4160.0 0 0.0 1 424.0 4584.0 

      144 253240 83 27222 76 24698 305160.0 
  .במשמרות בוקר וצהריי�,  עובדי� במשמרת20עבור כל מפקח צמוד : מפקחי�
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  . מפרט עבודה לאספקת שירותי ניקיו� הכוללי� אספקת ציוד וחומרי�'נספח ו
  

 כללי .1

 מקרה יספק הזוכה יובהר כי בכל, בנספח זה מופיעות דרישות אספקת הציוד והחומרי� 1.1

בכל מקרה אי  בנספח . 6 הכל לפי המפורט בסעי* , החומרי� והציוד,את הציוד הקבוע

' וה' נספח ד, )2פרק (כל הדרישות המופיעות במפרט . זה לגרוע מיתר דרישות המכרז

  .וביתר מסמכי המכרז תקפות

, או מכני יפעיל לצור. ביצוע העבודות/ להחליט איזה ציוד ידני וספקמכותו של הבס 1.2

חומרי� כאמור במסמכי הציוד וראות בדבר וזאת בכפו* להו (ובאיזה חומרי� ישתמש

או / וללא גרימת נזקי� ומהירות עבודתו בובלבד שיסיי�, ) ובנספח זה בפרטמכרז זה

  .נציג המזמי  וכ  ישמע לכל הוראות ,אבק וכדומה, מטרדי� מיותרי� לרבות מטרדי רעש

י� ניקיו  ציוד והחומרי� הדרושי� על מנת לקי ,חייבי� להיות האמצעי�, ספקברשות ה 1.3

ח שומר לעצמו את הזכות להשתת* בבחירת חלק מהאמצעי� "ביה .ברמה גבוהה

  ).'עגלות לשימוש עובדי ניקיו  וכו: כגו (הדרושי� לניקיו  

 

  כלי�  .2

ח יהיו "בה� ישתמש הספק לצור. מת  שירותי� לביההמכונות והציוד  ,האמצעי� 2.1

  .ח"ביהלחלוטי  ויקבלו את אישור המפקח לפני הכנסת� לחדשי� 

לתחזוקה התקינה של המכונות והציוד או החלפה  התקשרות ידאג הספק בכל תקופת ה 2.2

  . וכדומה אובד, נזקי�, של מכונות וציוד כתוצאה מבלאי טבעי

 : הניקיורשימה מאפיינת של סוגי הציוד וחומרי העזר הדרושי� לעבודות להל   2.3

עגלות יעשה בחירת ה (ע� מופי� ודליי�  הניקיועגלות לשימוש עובדי  .2.3.1

  .תסולמו ו,עגלות מתאימות להעברת אשפה. )מזמי  הבאישור

, מכונות ברוחב של מגב כולל, הברקת רצפות שטיפה, מכונות לקרצו* .2.3.2

  .העבודה  לבצועששיידר מטר וכל ציוד אחר 1.1 � כמינימו�

 או ממכשור וכלי�, וילונות ורהוט מרופד, מכונות לשאיבת אבק משטיחי� .2.3.3

 .מכונות לרחיצת שטיחי�, מה� אבק  לשאובצור. שיש , אחרי�

, תקרות יולניקו רצפות ילניקומטאטאי� ,  רצפות ושמשותילניקומגבי�  .2.3.4

פעמוני גומי לפתיחת , מברשות נוצות,  תריסי�י ולניקומברשות לקרצו*

 .שוני� מסוגי� דליי�, סתימות בכיורי�

 . ידי המזמישייקבעו על , ובגווני� עוביב,ניילו  בגדלי� שקיות .2.3.5

  

חדש ולאחר מכ  עליו  היהי, ששיירכהציוד יתר שהמכונות ו,  יהיה אחראי לכ.ספקה 2.4

. עליו להחזיק ציוד רזרבי להחלפת ציוד שיהיה בתיקו , בנוס*.  המלאהולדאוג לתחזוקת

ח ויהיה חלק ”שכל המכשור הנדרש במכרז זה ימצא דר. קבע בביה, כמו כ  מודגש בזאת

  . הניקיו קיו� ילצורכח ”וד לביה הציוד הקבוע והצמרמאינוונט
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 חומרי�ציוד ו .3

. המזמי י " יהיו באריזות מקוריות ומאושרי� לשימוש עספקי ה"כל חומרי הניקוי ע 3.1

ת / של מנהללדעתוחומרי� שאי  לה� את אישור משרד הבריאות  או שיהיו בניגוד 

  .  באופ  מיידי ספקי ה"שירותי ניקיו  יוחלפו ע

 ויהיה  ,ה של כל החומרי� הנדרשי� לביצוע עבודות הניקיו אספק יהיה אחראי לספקה 3.2

 כ. שלא יגרמו כל נזקי� לעובדי  לטיב החומרי� ולהתאמת� למבנה ולציודאיאחר

החומרי� המתכלי� יהיו מסוג . זמי  וציוד ומבני המלחולי�, זמי עובדי המ, ספקה

  .נציג המזמי  על ידי  מראשיאושרו בעלי תו תק  ו,ומאיכות מעולה

י אחוזי  על פ,ח"שיסופקו על ידי ביהישתמש הספק בחומרי� צוע עבודות הניקיו  ילב 3.3

חומרי� , כלור, דטרגנטי�: ח”שהוסמ. לכ. מטע� ביה שיקבעו לו על ידי מי זהריכו

ת ואלומיניו� ומתכ, חומרי� להברקת נירוסטה, חלונות וקירות,  דלתותילניקו

) מרי� יהיו מסוג שלא גור� להחלקההחו( אקוסטיות תקרותחומרי� לניקוי .אחרת

  . ריפוד ושטיחי�ילניקושמפו מיוחד . סי.וי.להברקת רצפה או פי

  

רמת  עשויי� לשפר את המזמי  כלי� וחומרי� שלדעת יוסי* הספק, המזמי על פי דרישת  .4

ח כמות של חומרי� שתספיק לצריכה של שבועיי� ” יהיה חייב להחזיק בביהספקה.  הניקיו

  .לפחות

 

 בתחו� הציוד והחומרי� כלולי� בער. השעה המשוקללת ה� על ספק הוצאותיו של הכל .5

  .חשבונו הוא בלבד

  

 לצור. הערכה )ממוצע חודשי(לשימוש שוט* להל  כמויות משוערות של חומרי ניקיו  וציוד  .6

 : להל 6.3�6.1 יספק הזוכה את הציוד המפורט בסעי*, בלבד

 ניקיו�ל  עזרחומרי 6.1

        

' מס  כמות חומרי�
  סידורי

' יח  י ניקיו�חומר
  מידה

 כמות
  חודשית 

  הערות

  100,000  'יח  מ" ס80X90שקיות  .1

ג לכל " ק1.8  מיקרו 13
לא נית  (,  שקיות 1000

: להשתמש בצבעי�
צהוב ,ירוק,כתו�, שקו*

  )ושחור

   מיקרו 11  20,000  'יח  מ" ס 50X50שקיות  .2

  
  
  
  

  מכונות וכלי עבודה 6.2

  תהערו  כמות  ציוד דרוש  'מס
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  2   ליטר40 מכונת שטיפה  1

המכונות שיסופקו יהיו חדשות לחלוטי    .א
 מבלי שהשתמשו בה� במקומות אחרי�

 בעלי מטע  פנימי
 :המקומות בה� ישובצו המכונות הנ�   .ב

o בניי  ראשי 
o  מיו 
o *מרת    

  1   ליטר80 מכונת שטיפה  3
  הילוכי כיוו .  א

  :המקומות בה� ישובצו המכונות הנ�
o צוניי�שטחי� ציבוריי� חי  

  5  )רטוב/יבש (שואב אבק תעשייתי  5

 י�שואבי אבק שיסופקו יהיו חדש  .א
לחלוטי  מבלי שהשתמשו בה� 

 במקומות אחרי�
 :המקומות בה� ישובצו שואבי אבק הנ�  .ב

o  רנטג 
o ס יש "ביה 
o בניי  ראשי 
o   בית  ילדי� + יש בניי   
o הנהלה  

  
מכונת שטיפה בלח1 מי� וקיטור 

 100ל ומע'  אטמ150מעל , חשמלית 
  מעלות כולל אביזרי� נלווי�

1  
  איזור פסולות

  שטחי� ציבוריי�

  2  קרצו* מדרגות+ מכונה לניקוי רופוד   6

 :המקומות בה� ישובצו שואבי אבק הנ�   .א
o בניי  ראשי 
o   בית  ילדי� + יש בניי 

  

  שטחי� ציבוריי� חיצוניי�  1  )מברשת(מכונה לקרצו* גרנוליט   7

  4   מהירויות2מכונת פוליש   8

 : הנ� המכונותהמקומות בה� ישובצו   .ב
o בניי  ראשי 
o   בית  ילדי� + יש בניי 

  

 

 לי עבודה לעובד ניקיו�כ 6.3

  

  

  הערות  כמות  ציוד דרוש  'מס

1.   
מדפי� דליי� ושלט עגלת ניקיו  ע� 

  אזהרה 
  לעובד1

  ניקיו 
 לפי המפרט העגלות יהיו חדשות לחלוטי 

  ????המצור* בנספח 

  עגלת נירוסטה קטנה   .2
בד  לעו1

  יסודי
  לעובדי יסודי בנוס* לעגלה הרגילה

  לכל עובד חלונות   לעובד1  סט מקצועי לניקוי חלונו   .3
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  מגב שמשות רגיל   .4
 לעובד 1

  ניקיו 
  

  מ" ס60מגב    .5
 לעובד 1

  ניקיו  
  

  רגיל�מטאטא משרד   .6
 לעובד 1

  ניקיו 
  

  כל עובד בשטח ציבורי, לכל קומה      כבישמטאטא    .7

  מברשת קורי עכביש   .8
ובד  לע1

  ניקיו 
  

  מברשת רכה   .9
 לעובד 1

  ניקיו  
  

  מברשת קשה   .10
 לעובד 1

  ניקיו 
  

   כ* אשפה מפלסטיק   .11
לעובד  1

  ניקיו 
  

  כ* אשפה לחצרני�   .12
עובד ל 1

 צ"שט
  

  לכלל עובדי הניקיו    כפפות חד פעמי לפי הנדרש לכל אזור   .13

14.   
סכי  בטיחותי להסרת מסטיקי� 

  ומדבקות

 לכל 1
עובד 
 ניקיו 

  

  קצועית בעלת ידית ארוכהמגרדת מ   .15
 לכל 1

 מפקח
  

16.   
בנוס* לאלה (דלייי� לחדרי בידוד 

  )בעגלות
לפי 

 דרישה
  

  שטוח+ מברגי פיליפס    .17
לכל 

מפקח 
 ניקיו 

  

18.   
 MRIל( מפלסטיק או ע1 60מגבי� 

  )ומקומות בעלי מגנט חזק
  החלפה פע� בחודש  לפי צור.

   מדרגות כולל משטח3/4/5סולמות    .19
לפי 

  דרישה
  

  )מ" ס80/140(לניקוי רצפות שיש מופי�    .20
לפי 

  דרישה
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 – מידת שביעות הרצו� מאופ� ביצוע שרותי ניקיו� פירוט מרכיבי ניקוד עבור סעי+ �' זנספח 

   המציעי�איכותבדיקת 

  
  מידת שביעות הרצו� מאופ� ביצוע שרותי ניקיו�מת� ניקוד עבור 

  
  

    

� במקרה שהמציע לא ציי  אות� ג(או ללקוחות המציע המזמי  יפנה לממליצי המציע  .1

ד אלו יהוו בסיס למת  "חוו. ד על המציע"לצור. מת  חווהמוחלט על פי שיקול דעתו ) בהצעתו

 65%כ "סה ('מידת שביעות הרצו  מאופ  ביצוע שרותי ניקיו 'ציו  איכות למציעי� בסעי* 

   .)מציו  האיכות

  . ציו  גרוע0 �ו,  מייצג ציו  מצוי 10ר  כאש1 � 10י סול� ציוני� "הציוני� למדדי� ייקבעו עפ .2

  מצויי  פרמטר 'מס
5 

טוב 
  מאוד

4 

  טוב
3 

  בינוני
2 

  גרוע
1 

משקל 
  מציו  
 סופי

  ציו 
 משוקלל

 הערות

  תחלופת עובדי� 1
  
  

 

     10%   

התייצבות העובדי�  2
למשמרת בזמ  

ובהתא� לסידור 
 העבודה

     15%   

  תגמול עובדי� 3
  
  

 

     10%   

ומנות וניסיו  של מי 4
  העובדי�

  

 

     15%   

רמת הפיקוח  5
המקצועי והמשמעתי 

 על העובדי�

     15%   

הענות לביצוע מטלות  6
  יוצאות דופ 

 

     10%   

  גמישות בשעות  7
  משמרות/עבודה

  

 

     10%   

, בטיחות בעבודה  8
 תאונות עבודה

     15%   

  
  

 

   100%      ציו  כולל

 .ובמידת הצור. ליותר, ממליצי� לפחות שלושהל, ניהתעשה פ .3
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 7.11.3� "הוראת תכ –' חנספח 

  :מילות מפתח

  הגנה על זכויות עובדים המועסקים בידי קבלני שירותים

 כללי .1

משרדי הממשלה מקיימים מכרזים והסכמי התקשרות עם קבלני שירותים בתחומי  .1.1

 .ןהאבטחה והניקיו, השמירה

, חוק עסקאות גופים ציבוריים לרבות, הוראה זו באה להוסיף על האמור בכל דין .1.2

, הסכמים קיבוציים,  העבודהחוקי, 1992-ב"תשנ, חוק חובת המכרזים, 1976-ו"תשל

 24ם המסדירות התקשרויות ופיקוח על ביצוען מכוח סעיף "צווי הרחבה והוראות תכ

 .לתקנות חובת המכרזים

 עם קבלני השירותים יותאמו הוראות מכרזים והסכמי התקשרות של משרדי הממשלה .1.3

 . להוראה זו

 מטרת המסמך .2

משרדי : "להלן(להסדיר היבטים שונים בהתקשרות משרדי ממשלה ויחידות סמך  .2.1

במטרה לאתר ולמנוע תופעות של , ")הקבלנים: "להלן(עם קבלני שירותים ") הממשלה

 .הפרת זכויות עובדים המועסקים על ידי הקבלנים במשרדי הממשלה

 הגדרות .3

 . 1981-א"התשמ, )רישוי(חוק הבנקאות ב כמשמעותו –ל שליטה בע .3.1

 . אבטחה וניקיון,  שירותי שמירה–שירותים  .3.2

-א"התשל, )נוסח חדש(פקודת הראיות ל' לפרק ב'  כמשמעותו בסימן א–תצהיר בכתב  .3.3

1971 . 

' מס, "הגדרות בנושא התקשרויות ורכישות"ם "הוראת תכראה הגדרות נוספות ב .3.4

7.1.1. 

 הנחיות לביצוע .4

 תיםתנאי סף למכרזים למתן שירו .4.1

הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים : שם ההוראה

  האבטחה והניקיון, בתחומי השמירה

 7.11.3: מספר הוראה  התקשרויות ורכישות: פרק ראשי

  04: מהדורה  התקשרויות מיוחדות: פרק משני
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 המציע יצרף להצעתו העתק נאמן למקור של רשיון 2010 בינואר 1החל מיום  .4.1.1

חוק העסקת עובדים על ידי לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו כמשמעותו ב

 .1996-ו"תשנ, קבלני כוח אדם

בדבר קיום חובותיו , ושל בעלי השליטה בוהמציע יצרף להצעתו תצהיר שלו  .4.1.2

צווי ההרחבה , בעניין שמירת זכויות עובדים על פי דיני עבודה העבודה

וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך הספקת השירותים 

 החיקוקים המפורטים התוספת השנייה לחוק בית הדין –נספח א ראה [

 ששר התעשייה המסחר והתעסוקה ממונה על 1969-ט"תשכ, בודהלע

בתצהיר ]. 1995-ה"תשנ, ]נוסח משולב[וכן חוק הביטוח הלאומי , ביצועם

 :יפורט בין היתר המידע הבא

 .ההרשעות הפליליות של המציע .4.1.2.1

 .ההרשעות הפליליות של בעלי שליטה במציע .4.1.2.2

 ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי .4.1.2.3

 ).אם קיימות(השליטה 

 .פסקי דין חלוטים .4.1.2.4

ל בגין הפרה של חוקי העבודה על "כל הקנסות שהושתו על כל הנ .4.1.2.5

 המסחר והתעסוקה הידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשיי

בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון , )ת"התמ: להלן(

 .להגשת ההצעות

 מסמכים שעל המציע להגיש בעת הגשת ההצעה .4.2

ת בדבר " יצרף אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמהמציע .4.2.1

 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה וקנסות 3-הרשעות ב

או היעדר , ככל שהיו,בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעה

נוהל קבלת אישור ", הודעהנוהל קבלת האישור מפורט ב. הרשעות כאלה

 . 7.11.3.1. ה' מס, "בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה

ראה [המציע יצרף להצעתו נספח תמחירי שבו יצוינו מרכיבי השכר לעובדים  .4.2.2

כמו כן ]. 7.11.3.2. ה' מס, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה", הודעה

לאחר שימלא את הפרטים (יידרש המציע לחתום על ההצהרה הבאה 

השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול "): החסרים בה

יד עלות השכר למעב. שקלים חדשים לשעה _______ -רגיל לא יפחת מ

לא , כולל כל המרכיבים המפורטים בנספח התמחירי שצירפנו, לשעת עבודה

 ." שקלים חדשים לשעה_______ -תפחת מ

 תנאים לדחית הצעה .4.3

 השנים 3-במקרים שבהם הורשעו המציע או מי מבעלי השליטה בו ב .4.3.1

האחרונות  שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות במכרז בעבֵרה פלילית 

 החיקוקים –נספח א בהמפורטים [וקי העבודה אחת לפחות הנוגעת לח
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 ששר 1969-ט"תשכ,  השנייה לחוק בית הדין לעבודהתוספתהמפורטים ה

חוק הביטוח הלאומי וכן , התעשייה המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם

 . תדחה ההצעה–] 1995-ה" תשנ,]נוסח משולב[

במקרים שבהם נקנסו המציע או מי מבעלי השליטה בו על ידי מינהל  .4.3.2

ת ביותר משני קנסות בגין עבֵרות על חוקי "ההסדרה והאכיפה במשרד התמ

 השנייה תוספת החיקוקים המפורטים ה–נספח א בהמפורטים [העבודה 

 ששר התעשייה המסחר והתעסוקה 1969-ט"תשכ, לחוק בית הדין לעבודה

] 1995-ה"תשנ, ]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי וכן , ממונה על ביצועם

תדחה  –בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות במכרז 

 .ותה עבֵרה יימנו כקנסות שוניםמובהר בזאת כי מספר קנסות בגין א. ההצעה

 תהיה ועדת המכרזים רשאית להחליט 4.3.2 - ו4.3.1 למרות האמור בסעיפים  .4.3.3

מטעמים מיוחדים שיירשמו שלא לדחות הצעה במכרז אף אם התקיימו 

בהחלטה תהיה הוועדה רשאית להתחשב . התנאים שצויינו לעיללגבייה אחד 

בהתנהלותו של המציע בדרך כלל בכל הקשור לשמירת זכויות עובדים וכן 

ביחס שבין היקף הפעילות של המציע שבשלה הורשע או נקנס בשל הפרת 

 .דיני העבודה לבין היקף פעילותו הכולל

רי המפורט בסעיף ועדת המכרזים תפסול הצעה שעל פי הנספח התמחי .4.3.4

 עולה כי בקיום ההתקשרות ייפגעו זכויות עובדים זולת אם החליטה 4.2.2 

 .אחרת מטעמים מיוחדים שיירשמו

 אמות מידה לבחירת הצעה .4.4

ועדת המכרזים תהיה רשאית להתחשב כאמת מידה לבדיקת הצעה  .4.4.1

לרבות קיומה של חוות , לשמירת זכויות עובדיםבהתנהלותו של המציע בנוגע 

מאת משרד שאיתו , דעת שלילית בכתב או דוח ביקורת שלילי בעניין זה

 השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות 3-התקשר המציע במהלך ה

 . בנתונים נוספים בנוגע לשמירה על זכויות עובדים לרבות פסקי דין חלוטים

 סעיפים בהסכם ההתקשרות .4.5

ל הסכם עם קבלן השירותים יכלול עורך המכרז של המשרד את הסעיפים בכ .4.5.1

  :הבאים

הקבלן ישלם לעובדים המועסקים על ידו בקשר לביצועו של חוזה  4.5.1.1

הסכם קיבוצי , זה כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין

הפרת . או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות חוזה זה

 . יסודית של החוזה ועילה לביטולו המיידיסעיף זה מהווה הפרה 

להסדיר את יחסי העבודה בינו , במידת הצורך, הקבלן מתחייב 4.5.1.2

לבין העובדים המועסקים על ידו לצורך חוזה זה בהסכם העסקה 

הפרת סעיף זה מהווה הפרה . התואם את דרישות חוזה זה

 .יסודית של החוזה ועילה לביטולו המיידי
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 על פי חוזה זה תלוש שכר חודשי בהתאם  הקבלן ימסור לכל עובד 4.5.1.3

 אם נמנע עובד .1958-ח"תשי, חוק הגנת השכר ל24' לתיקון מס

 .ישלח לו אותו הקבלן בדואר, מלאסוף את תלוש השכר שלו

תנאי (חוק הודעה לעובד הקבלן ימציא לכל עובדיו הודעה לפי  4.5.1.4

לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה . 2002-ב"תשס, )עבודה

תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת . לעיון בשפה המובנת לו

 הצהרה וכן, טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את ההודעה

וזאת , קרא אותה והבין את תוכנה, כי העובד קיבל את ההודעה

בצירוף נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה 

 .המעודכנת לעובד

אחת לחצי שנה ימציא הקבלן אישור על עמידתו בכל החובות  4.5.1.5

והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם ההתקשרות 

על האישור . רי המשרד ובמתקניוכלפי עובדיו המוצבים באת

להיות חתום בידי מורשה חתימה מטעם קבלן השירותים ועל ידי 

 . רואה חשבון

צו הקבלן יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע ב 4.5.1.6

, פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוצייםההרחבה לביטוח 

צו : "להלן (1736, )29.1.08 (5772פ "י(, 1957-ז"תשי

 :בשינויים שיפורטו להלן, ")ההרחבה

) 1.א.4על הקבלן לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף  4.5.1.6.1

 .לצו ההרחבה) 5 –

. ד.6ובעיקר בסעיף (על אף האמור בצו ההרחבה  4.5.1.6.2

 הפנסיוני לקופה שיעור ההפרשות מהשכר) לצו

אישית על שם העובד אשר בו מחוייב הקבלן החל 

יהיה  העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרותמיום 

 :כדלקמן

  

 הפרשות המעביד עובד ההפרשות מעביד ההפרשות

 לפיצויים

 כ "סה

6% 5.5% 8.33% 19.83% 
 

לצו . ז.6 –. ה.6 -ו) 1.א.3על אף האמור בסעיפים  4.5.1.6.3

 :ההרחבה

על ידי הקבלן לצורך עובד המועסק  4.5.1.6.3.1

ביצוע חוזה זה יהיה זכאי לביטוח 

הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים 

העסקת המצויינים לעיל החל מיום 

 . העובד לצורך ביצוע ההתקשרות
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ההפקדות ותשלומי המעביד עבור  4.5.1.6.3.2

פיצויי פיטורים לא ניתנות להחזרה 

 .למעביד

לגבי מי ,  לצו8על אף האמור בסעיף   4.5.1.6.3.3

אירוע "או תושב ישראלי שאינו אזרח 

 .יכלול גם עזיבה של הארץ" מזכה

מובהר כי בהתאם , למען הסר ספק  4.5.1.6.3.4

חוק הפיקוח על  ל23להוראות סעיף 

, )קופות גמל(שירותים פיננסיים 

לא יהיה הקבלן רשאי , 2005-ה"תשס

פי התגמולים שנצברו למשוך את כס

 .לרבות תגמולי המעסיק, בקופה

, ככל שמדובר בעובד זר, על אף האמור לעיל 4.5.1.6.4

חוק ההסדר המפורט לעיל יהיה כפוף להוראות 

רמים ולהוראות הגו, 1991-א"תשנ, עובדים זרים

עת פורסמנה מתכפי ש, המוסמכים להסדיר סוגיה זו

 .לעת

חל על הקבלן איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני  4.5.1.6.5

 .באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה

,  יום מיום החתימה על ההסכם60-לא יאוחר מ, הקבלן מתחייב 4.5.1.7

חוק כמשמעותם ב(" מוצר הפנסיוני"ול" גוף מוסדי"להעביר ל

עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק (הפיקוח על שירותים פיננסיים 

פקיד הספק את מ ואליש ,)אחד או יותר() 2005-ה"תשס, )פנסיוני

רשימה ") הקופה "-בסעיף זה (עבור העובד התשלומים הפנסיונים 

 : הכוללת את הפרטים הבאים

תעודת זהות של העובד המועסק על '  שם ומס 4.5.1.7.1.1

ושבגינו מפריש הספק , ידו לצורך ביצוע חוזה זה

 . תשלומים פנסיוניים לקופה

 פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום  4.5.1.7.1.2

החתימה על החוזה או החל מיום קליטתו של 

העובד או החל מיום שהעובד התחיל לעבוד 

 .לפי העניין, מכוח חוזה זה

כאשר הוא מוחתם ,  למזמיןהעתק מהרשימה יועבר 4.5.1.7.2

וחתום על ידי עורך , "העתק זהה למקור"בחותמת 

 .דין
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רישום חסר או כוזב של הדיווח יהווה הפרה יסודית  4.5.1.7.3

 .של החוזה ועילה לביטולו

 1- בחודש פברואר ו1דיווח זה יחזור על עצמו מידי  4.5.1.7.4

הדיווח יכלול גם את . בחודש אוגוסט של כל שנה

 ידי הספק לצורך רשימת העובדים שהועסקו על

ושסיימו את עבודתם אצלו מכל , ביצוע חוזה זה

סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד 

 .הדיווח

ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד  4.5.1.7.5

 .4.5.1.4 כמפורט בסעיף 

תאמה כללי ה", ם"הוראת תכסעיף הצמדה בהתאם לקבוע ב 4.5.1.8

 . 7.17.3' מס, "בהתקשרויות שונות

הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם תמומש רק  4.5.1.9

 8.2  רישיון בתוקף כאמור בסעיף לאחר שהקבלן ימציא למשרד

ביחס לתקופה שחלפה מאז , 4.2 - ו4.1 פים תצהירים כאמור בסעיו

היו לקבלן הרשעות או קנסות כמפורט אם . ראשית ההתקשרות

 . 4.3  ועדת המכרזים בהתאם לאמור בסעיף  תפעל,לעילבסעיפים 

הקבלן יפעיל מנגנון מסודר וקבוע המתעד את נוכחות העובד  4.5.1.10

 .במקום העבודה

הקבלן יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו  4.5.1.11

מינהל ההסדרה , מטעם יחידת הביקורת באגף החשב הכללי

 וכל גורם מקצועי משרדי הממשלה , ת"והאכיפה במשרד התמ

אשר ימונה על ידי החשב הכללי או המשרדים לעניין שמירת 

 .זכויות עובדים

אישורים על , בין היתר, במסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא 4.5.1.12

לקרנות פנסיה , למוסד לביטוח לאומי, תשלומים למס הכנסה

דוחות נוכחות של העובדים המועסקים , תלושי שכר, ולקופות גמל

 . הממשלה וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורתבמשרדי 

יועברו , במקרים שבהם נמצאה בביקורת הפרה של זכויות עובדים 4.5.1.13

כל הממצאים בכתב לקבלן והעתקים למשרד שבו התבצעה 

למינהל הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה , העבודה

 ימים תצהיר 30הקבלן יתחייב להמציא בתוך . ת"במשרד התמ

, ימת רואה חשבון המפרט תיקון מלא של הליקוייםבכתב בחת

התשלום . כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם הופרו

מובהר בזאת כי בהפסקת . הבא לקבלן יושהה עד למילוי תנאי זה
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ההתקשרות לא יהיה משום ויתור כלשהו על טענה או על תביעה 

 . ל דיןלמיצוי מלוא זכויות המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכ

 ימים על כל תלונה שתועבר 30הקבלן יתחייב להשיב בכתב בתוך  4.5.1.14

אליו מהמשרד המתקשר בדבר פגיעה בזכויות העובדים 

בתשובתו יפרט הקבלן את הליך . המועסקים על ידו במשרד

 . בדיקת התלונה ואת האופן שבו טופלה

 ניהול ההתקשרות מול הקבלן הזוכה .4.6

, באמצעות חשבות המשרד, שנהמשרדי הממשלה יערכו לפחות אחת ל .4.6.1

ביקורת מקיפה על התקשרויותיהם עם קבלני שירותים בהתאם לנוהל 

 נהלי ביקורת לצורך חוות דעת רואה חשבון על הצהרת -נספח ב המפורט ב

הנהלה ביחס להעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד 

 . הממשלתי

ורת היא בדיקת העדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ביצוע מטרת הביק .4.6.2

 . ההתקשרות

בסיום הביקורת ימסור רואה חשבון לחשב המשרד חוות דעת ביחס להצהרת  .4.6.3

ההנהלה בדבר העדר הפרות בדיני העבודה במסגרת ביצוע ההתקשרות 

העדר הפרות בדיני  הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום ו-נספח ג בהתאם ל

עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד הממשלתי וחוות דעת רואה חשבון 

ח המפרט את ממצאי "כמו כן רואה חשבון ימסור דו. על הצהרת הנהלה

 . הביקורת

כל שינוי בתנאי הסכם ההתקשרות או כל פרשנות של סעיף בהסכם מחייבים  .4.6.4

או של מי  (את אישורם בכתב של היועץ המשפטי ושל חשב המשרד

 ).מטעמם

 מסמכים ישימים .5

  .1954-ד"תשי, חוק ארגון הפיקוח על העבודה .5.1
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 .1996-ו"תשנ, חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם .5.12

-ה"תשס, )עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני(הפיקוח על שירותים פיננסיים חוק  .5.13

2005 . 

 . 2005-ה"תשס, )קופות גמל(חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים  .5.14

 .1992-ב"תשנ, חוק חובת המכרזים .5.15

 .1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית .5.16

 .4919-ט"תש, )החזרה לעבודה(חוק חיילים משוחררים  .5.17
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 .1991-א"תשנ, חוק עובדים זרים .5.22

 .1976-ו"תשל, חוק עסקאות גופים ציבוריים .5.23

 .1963-ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורים .5.24

  . 1988-ח"תשמ, חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה .5.25
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 .1959-ט"תשי, חוק שירות התעסוקה .5.27

  . 1967-ז"תשכ, חוק שירות עבודה בשעת חירום .5.28

 .1987-ז"תשמ, חוק שכר מינימום .5.29

 .1996-ו"תשנ, חוק שכר שווה לעובדת ולעובד .5.30

 .1951-א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה .5.31

  . 1946, פקודת הבטיחות בעבודה .5.32

 .1971-א"תשל, )נוסח חדש(יות פקודת הרא .5.33

 . 1945, )הודעה(פקודת תאונות ומחלות משלוח יד  .5.34

 .1957-ז"תשי, צו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים .5.35

 .7.1.1' מס, "הגדרות בנושא התקשרויות ורכישות",ם "הוראת תכ .5.36

 . 7.17.3' מס, "כללי התאמה בהתקשרויות שונות", ם"הוראת תכ .5.37

. ה' מס, "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה", הודעה .5.38

7.11.3.1. 

 .7.11.3.2. ה' מס, "מעביד לכל שעת עבודהעלות שכר ל", הודעה .5.39

: ת שכתובתו"אתר האינטרנט של מינהלת ההסדרה והאכיפה במשרד התמ .5.40
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 נספחים .4
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 1969-ט"התשכ,  השנייה לחוק בית הדין לעבודהתוספת החיקוקים המפורטים ה–נספח א  .6.1

נוסח [וכן חוק הביטוח הלאומי , ששר התעשייה המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם

 .1995-ה"התשנ, ]משולב

 נהלי ביקורת לצורך חוות דעת רואה חשבון על הצהרת הנהלה ביחס להעדר -נספח ב  .6.2

 . הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד הממשלתי

סגרת  הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה במ-נספח ג  .6.3

 . ההתקשרות עם המשרד הממשלתי וחוות דעת רואה חשבון על הצהרת הנהלה

 . טבלת שינויים שבוצעו בהוראה–נספח ד  .6.4
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  ] רשימת חוקי העבודה [–נספח א 

  :קבלן יתחייב בכתב לקיים בתקופת הסכם ההתקשרות אחר האמור בחוקים הבאים

  1945, )הודעה( משלוח יד פקודת תאונות ומחלות -

  1946, פקודת הבטיחות בעבודה -

  1949 -ט"תש, )החזרה לעבודה(חוק החיילים המשוחררים  -

  1951-א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה -

  1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית -

  1953-ג"תשי, חוק החניכות -

  1953-ג"תשי, חוק עבודת הנוער -

  1954-ד"תשי, חוק עבודת נשים -

  1954-ד"תשי, חוק ארגון הפיקוח על העבודה -

  1958-ח"תשי, חוק הגנת השכר -

  1959-ט"תשי, חוק שירות התעסוקה -

  1967-ז"תשכ, חוק שירות עבודה בשעת חירום -

  1995-ה"תשנ, ]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי  -

  1957-ז"תשי, חוק הסכמים קיבוציים -

  1987-ז"תשמ, חוק שכר מינימום -

  1988-ח"תשמ, חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה -

  1991-א"תשנ, )העסקה שלא כדין(חוק עובדים זרים  -

  1996-ו"תשנ, חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם -

  1998-ח"תשנ, לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות' פרק ד -

  1998-ח"תשנ,  לחוק למניעת הטרדה מינית8סעיף  -

   1957-ז"תשי, חוק הסכמים קיבוציים -

  2001-א"תשס, חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות -

  2000-א"תשס,  לחוק מידע גנטי29סעיף  -

   2002-ב"תשס, )תנאי עבודה(חוק הודעה לעובד  -

  2006-ו"תשס, ירוםחוק הגנה על עובדים בשעת ח -

, )חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במינהל התקין(א לחוק הגנה על עובדים 5סעיף  -

 1997-ז"תשנ
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 על הצהרת הנהלה ביחס ןאה חשבונהלי ביקורת לצורך חוות דעת רו [–נספח ב 
  ]להעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד הממשלתי

        

  עריכת מדגם: 'שלב א

  

ידה במסגרת ההתקשרות עם -קבל מהחברה רשימה של שמות העובדים אשר הועסקו על •

ברשימת העובדים על ). "הרשימה"או " רשימת העובדים":להלן(המשרד הממשלתי 

נתון (לכל עובד את סך ההכנסה השנתית שלו בחברה בשנה שקדמה החברה לציין ביחס 

לגבי עובדים חדשים שלגביהם אין נתון . וכן את הוותק של העובד בחברה) 106בטופס 

ביחס לסך ההכנסה השנתית בשנה הקודמת על החברה לציין כי מדובר בעובד חדש שלגביו 

 .106אין טופס 

  .הל הכספים בחברהי מנ"על רשימת העובדים להיות חתומה ע

מנת שיאשר במשרד את -העבר את רשימת העובדים לידי החשב במשרד הממשלתי על •

 .רשימת העובדים ככל שידוע למשרד

  

מעובדי החברה  20%י המשרד הממשלתי ערוך מדגם של "לאחר אישור רשימת העובדים ע

 בדיקה  עובדים כי אז לא נדרשת250אם ברשימת העובדים יש מעל (ברשימת העובדים 

  ). עובדים50-מדגמית של יותר מ

  :להלן הנחיות לקביעת העובדים שייבחנו במסגרת המדגם

�יהיו העובדים שסך ההכנסה השנתית )  מרשימת העובדים5%(רבע מאוכלוסיית המדגם  

  .שלהם בחברה היא הנמוכה ביותר ברשימה

�י החברה "יהיו העובדים שהוגדרו ע)  מרשימת העובדים5%(רבע מאוכלוסיית המדגם  

 .106במסגרת הרשימה כעובדים חדשים שלגביהם אין טופס 

�לכל כיוון  ₪ 100בסביבת ( חצי מאוכלוסיית המדגם יהיו מקבלי השכר הממוצע ברשימה  

בחר אותם בחלוקה שווה בין העובדים הותיקים ) מסביב לשכר הממוצע ברשימת העובדים

 .ביותר ובין העובדים הכי פחות ותיקים

  

  

  

  

הפרשה לגמל ולפיצויים וכן תשלומי הבראה , בדוק ביחס למדגם תשלום שכר מינימום :'שלב ב

  :לעובדים לפי השיטה הבאה

בדוק ביחס לאוכלוסיית המדגם כי החל ממועד תחילת העסקת העובדים במסגרת  •

לקופה אישית ההתקשרות הממשלתית מפרישה החברה בגינם הפרשה לגמל ולפיצויים 

 . ות המנוכות משכרו של העובד לטובת גמלמעבר להפרשש העובד "ע

 קבלני ל ידיהגנה על זכויות עובדים המועסקים ע: 7.11.3ם "קרא בהקשר זה את הוראת תכ

הקובעת כללים המחייבים את החברה . האבטחה והניקיון, שירותים בתחומי השמירה
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 )."ם"הוראת התכ:"להלן. (להעביר נתונים למשרד הממשלתי בהקשר זה

מתבצעת בשיעורים , ההפרשה לגמל ולפיצויים המבוצעת ביחס לעובדים במדגםבדוק כי  •

ם "הקבועים במסגרת הסכם ההתקשרות עם המשרד הממשלתי ובהתאם להוראת התכ

 .בנושא

מתבצעת באופן מלא , בדוק כי ההפרשה לגמל ולפיצויים המבוצעת ביחס לעובדים במדגם •

 .ביחס לשכר העובד שנקבע במסגרת הסכם ההתקשרות

מועבר ) מעבר להפרשות החברה(י החברה משכרו של העובד "בדוק כי הסך שמנוכה ע •

 .ם"או למוצר הפנסיוני כהגדרתם בהוראת התכ/באופן מלא לגוף המוסדי ו

בדוק ביחס לאוכלוסיית המדגם מהו התעריף השעתי שמשולם לעובדים ווודא שתעריף זה  •

וודא שהתעריף השעתי . מינימוםאינו נמוך מתעריף שכר מינימום בהתאם לחוק שכר 

 .המשולם לעובדים תואם את התעריף עליו התחייבה החברה במסגרת הסכם ההתקשרות

אחר כי אז יש לבדוק תעריף זה ביחס /גלובלי/אם התשלום לעובד אינו שעתי אלא חודשי(

 )להוראות שכר מינימום בהתאם 

.  הסכם ההתקשרותבדוק ביחס לאוכלוסיית המדגם תשלום הבראה בהתאם להוראות •

בהעדר התייחסות ספציפית בהסכם ההתקשרות בדוק בהתייחס להוראת החקיקה החלות (

על המעסיק לעניין תשלום דמי הבראה כאשר על המעסיק להעמיד חוות דעת משפטית 

 )לעניין הוראות חקיקה אלו

  

  עבודת נוער : 'שלב ג

 את שמות העובדים ברשימה תאריך לידה ואתר/ הפק דוח ממערכת השכר לפי גיל העובד  •

 .ציין גיל כל נער. ככל שישנם, 18שטרם הגיעו לגיל 

 .בדוק אם יש  נערים ברשימה המועסקים בימי המנוחה השבועית וציינם •

 .בדוק אם יש נערים ברשימה המועסקים בעבודת לילה •

חוק (ד משפטית מהנהלת החברה כי העסקת כל אחד מהחריגים מותרת לפי דין "קבל חוו •

  )ודת נוער ותקנותיו והיתרים הניתנים מכוחועב
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הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה  [–נספח ג 

 על הצהרת אה חשבון רוות דעת וחוXXXבמסגרת ההתקשרות עם משרד 

  ]הנהלה
  

                      

  XX/MM/YY: תאריך                

  לכבוד 

  משרד ממשלתי

_____________  

  

  ,.נ.ג.א

  

הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם : ןהנדו

   XXX משרד

  

ל הכספים של חברת "סמנכ                                      -ול " מנכ                             מ"אני הח

   ")החברה: " להלן (___________ 

  :מצהירים בזאת כדלקמן

שילמה בקביעות לכל עובדיה המועסקים  במסגרת __________ ספר מ. פ.החברה ח  .א

 -ז"שכר שאינו נמוך משכר המינימום לפי חוק שכר מינימום התשמ, ההתקשרות שבנדון

 .פנסיה  בהתאם להסכם ההתקשרות שבנדון/גמל ופיצויים,  ותקנותיו וכן הבראה1987

 במסגרת 1953-ג"התשי, החברה לא הפרה את חוק חובת עבודת הנוער, בנוסף  .ב

 .ההתקשרות

  

  

  :על החתום

  

  

                                         .:ל"מנכ

  :                         .ל כספים"סמנכ

                                         .:תאריך
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  XX/MM/YY : תאריך                

  ,לכבוד

___________  

  ,.נ.ג.א

  

  ____________ח "ת דעת רוחוו_________ חברת : הנדון

  XX/MM/YYבהתייחס להצהרה מתאריך 

  

                           ל שהוצגה במכתבכם מיום "בדקנו את האמור בהצהרה הנ, לבקשתכם וכרואי החשבון של חברתכם 

 XXXתשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד " בדבר .

  .ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבדוהמצורפת בזאת 

ל "אחריותנו היא לחוות דעה על ההצהרה הנ. ________הצהרה זו הינה באחריות הנהלת 

  .בהתבסס על ביקורתנו

ח ויחידת הביקורת "י לשכת רו"ערכנו את ביקורתנו בהתאם לנוהל הביקורת שגובש לנושא זה ע

 נדרש מאיתנו לתכנן הביקורת ולבצעה  על בסיס על פי נוהל הביקורת. 1/2/10ל מתאריך "בחשכ

ל הצגה מטעה "הנוהל האמור  במטרה להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין באמור בהצהרה הנ

  .מהותית

ל אנו " של ראיות התומכות במידע שבהצהרה הנ-כמפורט בנוהל-הביקורת כוללת בדיקה מדגמית 

  .סבורים שביקורתנו מספקת בסיס סביר לחוות דעתנו

ל משקף באופן נאות מכל הבחינות המהותיות "האמור בהצהרה הנ, בהתבסס על ביקורתנו, לדעתנו

  .את המפורט בו

                  

  

  בכבוד רב

  XXXXח "משרד רו
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 עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה .1

 להציג למשרדים את מרכיבי השכר המינימאליים שעל מעביד לשלם ה מטרתהודעה זו .1.1

לקצבה  משלמת גמל לקופת או להפריש בגינם ם בתחום השמירה והאבטחהלעובדי

פיננסיים  שירותים על הפיקוח חוקב כהגדרתם לפיצויים העובד שם אישית על גמל וקופת

  .2005-ה"תשס, )גמל קופות(

  :מרכיבי השכר מוצגים בשני אופנים .1.2

  .כאחוז משכר היסוד אשר נקבע בהסכם .1.2.1

 .כעלות בשקלים של המעביד לכל שעת עבודה של העובד .1.2.2

 ומעביד חייב בכל מקרה לעמוד ,תו סופיןאינ 2 סעיף המופיעות ב אותהטבל .1.3

 גם אם אינן מופיעות  או צו הרחבה הסכם,דין, בהתחייבויותיו הנובעות מכל חוק

 . שלהלןאותבטבל

 נספח תמחירי לעובדי הניקיון .2

  

חישוב 

שנה 

  ראשונה

חישוב 

  שנה שנייה
  הערות

   ₪ 20.7   ₪ 20.7  שכר יסוד

שכר היסוד כפי שנקבע בהסכם של המשרד עם קבלן 

הגנה על ", ם"ת תכהורא ל4.1.6השירותים בהתאם לסעיף 

זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי 

  . 7.11.3' מס, "קיוןהאבטחה והני, השמירה

  .1987-ז"תשמ, חוק שכר מינימום: מקור

  חופשה

0.789 ₪   

   

)3.81%(  

0.789 ₪   

   

)3.81%(  

 ראה פירוט זכאות – ימי חופשה בשנתיים הראשונות 10

  .2.1.6 בסעיף לשנים הבאות 

צו ההרחבה בענף ו 1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית: מקור

  ).7(ב "סעיף י, 5719-ז"תשי, והתחזוקהי הניקיון מפעל

  עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה: דעהשם ההו

  התקשרויות מיוחדות: פרק משני  התקשרויות ורכישות: פרק ראשי

  03: מהדורה  7.11.3.2. ה: מספר הודעה  7.11.3: מספר הוראה
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חישוב 

שנה 

  ראשונה

חישוב 

  שנה שנייה
  הערות

תוספת 

  ותק
-------  

0.35 ₪   

     

ילך לעבודה אתוספת ותק משולמת החל מהשנה השנייה ו

ילך התעריף א מהשנה השישית ו.לכל שעת עבודה ₪ 0.35

   . 0.46₪הינו 

, והתחזוקהצו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון ל' סעיף י :מקור

  .5719-ז"תשי

  חגים
0.71 ₪   

)3.43%(  

0.71 ₪   

) 3.43%(  

הזכאות לימי חג הינה .  ימי חג בשנה9 -העובדים זכאים ל

  . במקרים בהם העובדים עבדו לפני ואחרי החג

הסכם עבודה קיבוצי בענף הניקיון  ל)2( א"סעיף י :מקור

  .1979  בינואר15 מיום והתחזוקה

  נסיעות 
1.075 ₪   

  

1.075 ₪   

  

 ₪ 200 הסכום מחושב לפי חופשי חודשי של .על פי ביצוע

ת תשלום הנסיעות על פי עלות  יש להתאים א–בחודש 

  . ליום עבודה ₪ 22הנסיעות בפועל עד למחיר של 

 הסכם עבודה קיבוצי בענף הניקיון והתחזוקהל' סעיף י: מקור

  1979  בינואר15מיום 

 הפרשה

  פנסיהל

1.242 ₪   

)6%(  

1.242 ₪   

)6%(  

 כהגדרתה, לקצבה לפנסיה משלמת גמל הפרשה לקופת

-ה"התשס, )גמל קופות(פיננסיים  שירותים על הפיקוח בחוק

על שם העובד החל מהיום הראשון להעסקתו לצורך , 2005

לצו ' וזאת למרות האמור בסעיף הביצוע ההתקשרות 

צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון : מקור. ההרחבה

 הגדלת" בדבר ההרחבה צו ו1957-ז"תשי, והתחזוקה

  .1989-ט"תשמ, "פנסיית יסוד

  פיצויים
1.724 ₪   

)8.33%(  

1.724 ₪   

)8.33%(  

 על הפיקוח רתה בחוקכהגד, הפרשה לקופת גמל לפיצויים

 על שם 2005,-ה"התשס, )גמל קופות(פיננסיים  שירותים

העובד לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום הראשון מהיום 

הראשון להעסקתו לצורך ביצוע ההתקשרות וזאת למרות 

  .לצו ההרחבה' האמור בסעיף ה

צו ההרחבה בענף  ו1963-ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורין: מקור

  .1957-ז"תשי, מפעלי הניקיון והתחזוקה
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חישוב 

שנה 

  ראשונה

חישוב 

  שנה שנייה
  הערות

ביטוח 

  לאומי

0.896 ₪   

)3.85%(  

0.944 ₪   

)3.85%(  

 ביטוח 3.85% מהשכר הממוצע משולם 60%עד לשכר של 

בטבלה זו בחרנו  .5.43% מעבר לשכר זה משולם ;לאומי

להשתמש בתעריף הנמוך בשל העבודה שמרבית העובדים 

ביטוח לאומי משולם על . אינם מגיעים לתעריף הגבוה

, חגים, ותק, חופשה: מרכיבי נוספים מעבר לשכר היסוד כגון

  . והבראה, נסיעות

 .1995-ה"תשנ, )נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי : מקור

     27.534₪   27.184₪  כ"סה

  

  מחלה
0.518 ₪   

)2.5%(  

0.518 ₪   

)2.5%(  

הפרשה לדמי מחלה מבוצעת על ידי המעביד לקופותיו 

 תשלום זה .ומשמשת את המעביד לתשלום בגין ימי מחלה

ח על ביצוע "יעשה על ידי המשרד כנגד קבלת אישור רו

   .התשלומים  בפועל אחת לחודש

צו ההרחבה בענף ו 1976-ו"תשלה, חוק דמי מחלה: מקור

 .1957-ז"תשי, מפעלי הניקיון והתחזוקה

ראה   הבראה

  הערות

0.89 ₪   

  

. 2.1.7 הזכאות לימי הבראה הינה בהתאם לרשום בסעיף 

התשלום בגין השנה הראשונה מחויב רק עם סיום שנת 

 יום הבראה ףתערי. באופן רטרואקטיבי, דה הראשונההעבו

תשלום זה יעשה על ידי המשרד כנגד קבלת .  331₪ הינו

  .ח על ביצוע התשלומים בפועל לעובד"אישור רו

  .יש לעדכן כאשר מתעדכן תעריף יום הבראה

-ז"תשי, צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקה: מקור

1957.  

  

 :ישנן מספר תוספות נוספות אשר משולמות לעובדי הניקיון בהתקיים תנאים מסוימים .2.1

עלות מרכיב זה .  משולמת לעובד נשוי שאשתו אינה עובדת–תוספת משפחה  .2.1.1

צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון ל) 2(' סעיף י. לשעת עבודה ₪ 0.49הינה 

  .1957-ז"תשי, והתחזוקה

 ניתנת לעובדי ניקיון אשר –תוספת עבור עבודות מיוחדות ופיצול שעות  .2.1.2

 לשכר 10%יעור התוספת הוא ש. מועסקים לפחות בשני מקומות שונים ביום

-ז"תשי, צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקהל) 3(' על פי סעיף ח, היסוד

1957. 
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צו  ל'סעיף ט, על יש לשלם לעובד תוספת יוקר בעת ביצועה בפו–תוספת יוקר  .2.1.3

 .1957-ז"תשי, ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקה

 יש לשלם שעות נוספות על פי החוק במידה והעובד ביצע שעות – שעות נוספות .2.1.4

 . נוספות בפועל

ל  ימי חופשה ע3- בחופשת נישואין זכאי העובד ל–ימי אבל /ישואיןחופשת נ .2.1.5

 המעסיק בתקופת אבל זכאי העובד לשבעה ימי היעדרות מבלי לגרוע חשבון

 . מחופשתו או לנכות משכרו

  כל עובד זכאי לחופשה שנתית–וחופשה שנתית  הבראהימי , ימי חופשה .2.1.6

 :כמפורט להלן, בשכר

  שבוע העבודהאורך 
  )בשנים(תקופת העבודה 

   ימים5   ימים6

   ימי עבודה10   ימי עבודה12  1 - 2

   ימי עבודה11   ימי עבודה13  3 - 4

   ימי עבודה12   ימי עבודה14  5

   ימי עבודה17   ימי עבודה19  6 - 8

   ימי עבודה23   ימי עבודה26   ואילך9

 : כמפורט להלן, כל עובד זכאי לדמי הבראה –הבראה  .2.1.7

  

  

  מספר ימי ההבראה  )שניםב(תקופת העבודה 

   ימי הבראה5  1

   ימי הבראה6  2 – 3

   ימי הבראה7  10 – 4

   ימי הבראה8  11 – 15

   ימי הבראה9  16 – 19

   ימי הבראה10   ואילך20

  עובדי שמירה ואבטחה–נספח תמחירי  .3

עלות שכר   

למעביד לכל שעת 

  עבודה

  הערות

 אלא 1987-ז"התשמ, שכר מינימוםשכר מינימום כמשמעותו בחוק    20.7₪  שכר יסוד 

 בהסכם של המשרד עם קבלן אם כן נקבע שכר יסוד אחר

הגנה על זכויות ", ם"ת תכהורא ל4.2.2השירותים בהתאם לסעיף 

, ירהעובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמ
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  . 7.11.3' מס, "האבטחה והניקיון

  .1987-ז"תשמ, חוק שכר מינימום: מקור

תוספת 

  ענפית

0.517₪   

)2.5%(  

ומהווה חלק משכר לשעת " שכר מינימום ענפי"תוספת זו הינה 

נימום לפי התקופות התוספת תשולם כאחוז משכר המי. עבודה

  יעמוד שיעור 21/6/10כי עד ליום ה , יודגש.  המצויינות בטבלה

  . 0.31₪קרי ,  משכר היסוד1.5%התוספת הענפית על 

צו : "הלןל( 1957-ז"תשי, צו ההרחבה בענף השמירה: מקור

  ").2009 ביוני 21הרחבה בענף השמירה מיום 

   0.8₪  חופשה

)3.8%(  

  .2.1.7עיף ראה פירוט בס.  ימי חופשה10 -בשנה הראשונה 

צו ההרחבה בענף ו ,1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית: מקור

  .  2009 ביוני 21 מיום  השמירה

   0.72₪  חגים

)3.4%(  

  .  ימי חג בשנה9-העובדים זכאים ל

  .2009 ביוני 21 מיום חבה בענף השמירהצו ההר: מקור

בחודש  ₪ 200 הסכום מחושב לפי חופשי חודשי של .על פי ביצוע   1.075₪  נסיעות

  . יש להתאים את תשלום הנסיעות על פי מקום העבודה בפועל–

   1.273₪  פנסיה

)6%(  

 בחוק כהגדרתה, לקצבה לפנסיה משלמת גמל הפרשה לקופת

על , 2005-ה"התשס, )גמל קופות(ים פיננסי שירותים על הפיקוח

שם העובד החל מהיום הראשון להעסקתו לצורך ביצוע 

  . וזאת על אף האמור בצו ההרחבה בענף השמירה ההתקשרות

   1.767₪  פיצויים

)8.33%(  

 על הפיקוח כהגדרתה בחוק, הפרשה לקופת גמל לפיצויים

ד על שם העוב, 2005-ה"התשס, )גמל קופות(פיננסיים  שירותים

לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום הראשון להעסקתו לצורך 

 וזאת על אף האמור בצו ההרחבה בענף ביצוע ההתקשרות

   .השמירה

   0.952₪    ביטוח לאומי

)3.85%(  

 ביטוח לאומי 3.85% מהשכר הממוצע משולם 60%עד לשכר של 

בטבלה זו בחרנו להשתמש . 5.43%מעבר לשכר זה משולם 

העבודה שמרבית העובדים אינם מגיעים בתעריף הנמוך בשל 

ביטוח לאומי משולם על מרכיבי נוספים מעבר . לתעריף הגבוה

  . והבראה, נסיעות, חגים, תוספת ענפית, חופשה: לשכר היסוד כגון

  .1995-ה"שנת, )נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי : מקור

    27.804  כ"סה

      

ח על ביצוע "תשלום זה יעשה על ידי המשרד כנגד אישור רו    מחלה

תקופת הזכאות  לדמי מחלה . התשלומים בפועל אחת לחודש

תהייה יומיים לכל חודש שהעובד עבד אצל אותו מעביד או באותו 

 130-אך לא יותר מ,  ימי מחלה בשנה24ובסך הכל , מקום עבודה
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 בניכוי התקופה שבעדה קיבל העובד דמי מחלה על פי חוק דמי ,יום

  .מחלה

  . 2009 ביוני 21 מיום צו ההרחבה בענף השמירה: מקור

 התשלום 3.1.6הזכאות לימי הבראה הינה בהתאם לרשום בסעיף    0.89₪  הבראה

, מחויב רק עם סיום שנת העבודה הראשונה בגין השנה הראשונה

 יובהר כי . 331₪ יום הבראה הינו ףתערי. באופן רטרואקטיבי

התשלום על ידי המזמין על פי רכיב זה יבוצע תקופת ההתקשרות 

ח על ביצוע התשלומים בפועל "עם המזמין וכנגד קבלת אישור רו

יש לעדכן סכום זה כאשר .. שרותלעובד בגין תקופת ההתק

  .מתעדכן תעריף יום הבראה

  .2009 ביוני 21 מיום צו ההרחבה בענף השמירה: מקור

 תוספות נוספות המשולמות לפי העניין לעובדי שמירה ואבטחה .3.1

וצו ההרחבה בענף  יש לשלם שעות נוספות על פי החוק –ות שעות נוספ .3.1.1

 . במידה והעובד ביצע שעות נוספות בפועלהשמירה 

 ימי חופשה על 3- בחופשת נישואין זכאי העובד ל–חופשה מסיבות משפחתיות  .3.1.2

לרגל לידת ,  יום חופשה1-בתו זכאי העובד ל/לרגל נישואי בנו, חשבון המעסיק

 ) לצו ההרחבה בענף השמירה14סעיף (ום חופשה  י1-בת זכאי העובד ל/בן

בתקופת אבל זכאי העובד לשבעה ימי העדרות מבלי לגרוע מחופשתו או לנכות  .3.1.3

 ) לצו ההרחבה בענף השמירה23סעיף (משכרו 

 לצו ההרחבה בענף 21סעיף (שי לחג יינתן לעובד בראש השנה ובפסח  .3.1.4

 )השמירה

כל עובד זכאי לחופשה  –)ה לצו ההרחבה בענף השמיר13סעיף  (ימי חופשה .3.1.5

 :כמפורט להלן, שנתית בשכר

  אורך שבוע עבודה
  )בשנים(תקופת העבודה 

   ימים6   ימים5

   ימי עבודה12   ימי עבודה10  1 - 2

   ימי עבודה13   ימי עבודה11  3 - 4

   ימי עבודה15   ימי עבודה13  5

   ימי עבודה20   ימי עבודה18  6

  דה ימי עבו21   ימי עבודה19  7 - 8

   ימי עבודה26   ימי עבודה23   ואילך9

, כל עובד זכאי לדמי הבראה – ) לצו ההרחבה בענף השמירה12סעיף (הבראה  .3.1.6

  : כמפורט להלן

  מספר ימי ההבראה  )בשנים(תקופת העבודה 

   ימי הבראה5  1
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   ימי הבראה6  3 - 2

   ימי הבראה7  4 - 10

   ימי הבראה8  11 - 15

   ימי הבראה9  16 - 19

   ימי הבראה10  ואילך 20

 : הערות כלליות לנספח התמחירי .3.2

מטרת הנספח הינה לפרט את המרכיבים בכדי שהמשרדים יוכלו לוודא כי  .3.2.1

.  למרכיבי שכר שוניםללא מתן פרשנות, חובותיו של המעביד ברורות וידועות לו

מעלה חשש כי זכויות , הצעת מחיר אשר תהיה נמוכה מסך העלויות לשעה

יודגש כי קבלן השירותים מחויב למלא את כל זכויותיו של העובד . העובד ייפגעו

 1957-ז"התשי, מכוח צו ההרחבה בענף השמירה לפי חוק ההסכמים הקיבוציים

 .  2009 ביוני 21מיום 

 8( משרה מלאה ר שעות עבודה חודשיות עבו186התחשיב לעיל בוצע לפי  .3.2.2

עיל נכונים לתאריך ההוראה החישובים ל, כמו כן).  ימי עבודה22-שעות עבודה ב

וייתכן ובמשך הזמן יהיו שינויים בתעריפים השונים הנובעים משינוי שכר 

יש לוודא כי , לאור זאת. המינימום ומשינוי חוקים והוראות שונות בתחום זה

 . טבלת המרכיבים עדכנית ונכונה לזמן עריכת המכרז

שינוי בשכר . התחשיב בוצע בהתבסס על שכר המינימום והתוספת הענפית .3.2.3

 . המינימום משפיע על החישובים במרכיבי השכר המפורטים בנספח

 נספחים .4

 . טבלת שינויים שבוצעו בהודעה–נספח א  .4.1
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נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי : דעהשם ההו

  העבודה

  התקשרויות מיוחדות: פרק משני  ות ורכישותהתקשרוי: פרק ראשי

  02: מהדורה  7.11.3.1. ה: מספר הודעה  7.11.3: מספר הוראה

 

הגנה על זכויות עובדים המועסקים בידי קבלני שירותים ", ם"הוראת תכל 4.2.1על פי סעיף  .6

 על כל חברה להציג אישור של מינהל ,311.7.' מס, "מי השמירה האבטחה והניקיוןבתחו

 . או קנסות בגין הפרת חוקי העבודה/ת בדבר הרשעות ו"ההסדרה והאכיפה במשרד התמ

 : בכתובת הבאהאת האישורים הללו ניתן לקבל  .7

  אביב תל 53 סלמה רחוב

  : 03-6223116טלפון

 03-6828690   : פקס

 ולכן יש לפנות למינהל ההסדרה מספר ימים לפני המועד בו , זמןאורכתשורים הפקת האי .8

 . ניתן לקבל את האישור גם באמצעות הפקס. זקוקה החברה לאישור

. על החברה להפנות את בקשתה על נייר לוגו של החברה עם חתימה של החברה על הבקשה .9

 . ענהילה לא תפי כללים א פנייה שלא על. פ של החברה.יש לציין את מספר ח

יש להקפיד כי מספר , כמו כן. על המשרד להקפיד כי חברה שאינה מגישה אישור כאמור תיפסל .10

פ שלגביו התקבל האישור ממינהל ההסדרה .פ של מגישי ההצעה תואם את מספר הח.הח

  .והאכיפה
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  מפרט עגלות –' טנספח 
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  נספח בטיחות –' ינספח 

  

  

  ניקיוןות להתקשרות עם קבלן נספח בטיח
  

הקבל  ימנה מנהל עבודה לצוות עובדיו הנמצאי� בשטח או בשטחי� או בבית החולי�  •

: להל ( או בבית מלאכה שבו מתבצעת העבודה או כל חלק ממנה לה אחראי הקבל  /ו

ותפקידו יהיה לטפל בכל הקשור , הקבל  ישמש כאחראי הבטיחות"). אתר העבודה"

  ").מנהל העבודה: "להל (ת של עובדיו באתר העבודה לבטיחות והגהו

  .מנהל העבודה ישמש כאיש קשר בי  עובדי הקבל  לממונה הבטיחות של הבית חולי� •

ובתקנות הבטיחות , י כל כללי הבטיחות המעוגני� בחוקי�"הקבל  ומנהל העבודה ינהגו עפ •

  .בעבודה הידועי� והנהוגי� בישראל

הקבל  במהל. כל שעות העבודה ויוודא ביצוע הנהלי� מנהל העבודה יפקח על עובדי  •

בנוס* יהיה מנהל העבודה  אחראי לתיקו  ליקויי� ושיפורי� בכל . והוראות הבטיחות

  .י הנחיות ממונה הבטיחות של בית החולי�"הקשור לבטיחות וגהות עובדי הקבל  עפ

או , לביצוע עבודתו, הקבל  יהיה אחראי לספק כל ציוד בטיחות וגהות לעובדיו כפי שיידרש •

 .י החוק"כפי שנדרש עפ

ציוד מג  , כלי בטיחות, אביזרי בטיחות: יספק הקבל ,  מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל •

אוזניות מג  וכל ציוד אחר בנוס* על , מג �כובעי, בטיחות�נעלי, ביגוד, אישי לעובדי�

  .י ממונה הבטיחות של בית החולי�"האמור בסעי* זה שיומל1 ע

  .ל"קבל  יציג בפני ממונה הבטיחות של הבית חולי� תסקירי� הנה •

  .בשעת חירו�, הקבל  יספק ציוד עזרה ראשונה לעובדיו •

�כולל הצבת ציוד מג , ישלט ויגדר את השטח שבאחריותו באתר העבודה, הקבל  יסמ  •

 כל או, סימו  דרכי גישה ומילוט, גשרי מעבר, זהרוני�, מחסומי�: י החוק כגו "אזהרה עפ

  .בטיחות אחרי� כפי שיידרש על ידי ממונה הבטיחות של בית החולי��ציוד ואביזרי

י הנהלי� המחייבי� "או מסוכני� מכל הסוגי� עפ, הקבל  יוודא אחסו  חומרי� דליקי� •

כמו כ  ידאג להצבת . י סוגיה� וקבוצות סיכו "כולל סימונ� והפרדת� עפ, באתר העבודה

 .ציוד כיבוי אש באתר העבודה



  

   97

הקבל  ידאג להדרכה מוסמכת של עובדיו בנושא הבטיחות בעבודה ובשימוש בציוד כיבוי  •

כמו כ  יחתי� את עובדיו שקבלו והבינו את הנאמר בהדרכה . אש כאמור לעיל וטיפול בו

 .וכ  את חובת� בשימוש בציוד מג   אישי

,  כל עבודההמגדיר עבודה בגובה התקנת י "הקבל  ידאג להכשיר את עובדיו לעבודה עפ •

 מטר כעבודה 2שבשלה עלול עובד ליפול לעומק העולה על , לרבות גישה למקו� עבודה

על ,על גגות,מבמות הרמה, התקנה מתייחסת לעבודה על גבי סולמותבגובה

 .הקבל  יציג בתחילת עבודתו תעודות המראות על הכשרת עובדיו בנושא ,פיגומי�

או ע� קבלת הוראה ממונה הבטיחות של , לויוהקבל  יסלק כל מפגע בטיחותי מיד ע� גי •

  .בית החולי�

מיידית לממונה הבטיחות של , או כמעט תאונה, תאונה, הקבל  ידווח על כל אירוע מסוכ  •

 ויפעל על פי הוראותיו בכל שירותי הסביבה בית החולי� מ או למנהל "בית החולי� בע

  .המש. או עצירת העבודה, תדרו., לטיפול, הקשור להנחיות

 ימי� על התרחשות כל תאונת עבודה בטופס מתאי� 3הקבל  ידווח למשרד העבודה תו.  •

  .ויעביר עותק לממונה הבטיחות של בית החולי�

וידאג , הקבל  יוודא תקינות כלי עבודה אביזרי� וציוד נילווה אשר משמשי� את עובדיו •

 .להחלפתו של הציוד הפסול או לתיקונו לפי הצור.

או בכל הקשור לרפואה , במידת הצור., בדיקות רפואיות לעובדי�האחריות לביצוע  •

 .תעסוקתית תחול על הקבל 

הקבל  אחראי למת  הדרכה יומית ותקופתית לעובדיו בנושאי בטיחות וגהות הקשורי�  •

  .כולל סיכוני� נלווי� הקיימי� באתר העבודה, לאתר העבודה וסביבתו

ל עבודה המתבצעת באתר העבודה אשר יהיה מוסמ. ורשאי להפסיק כ.ממונה הבטיחות •

 ואשר לא תמלא אחר ההוראות והנהלי� , תעשה בניגוד לחוקי תקנות ונוהלי הבטיחות

או המהווה מכשול לקיו� , המפורטי� במסמ. זה או כל נוהל אחר שלא הוזכר כא 

  .י הנדרש על פי די "בטיחות וגהות העובדי� עפ

או הנחיה כאמור במסמ. זה  / והגהות ומובהר בזאת כי שו� דרישה בתחו� הבטיחות •

 לא , או שתינת  מפע� לפע� לקבל  על ידי ממונה הבטיחות של בית החולי�  או מטעמ�/ו

 

  

פטור את הקבל  מאחריותו לבטיחות עובדיו באתר העבודה אלא תוסי* על כל חובה 
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  .נוהג בטיחות ואחר, מנהג, המוטלת עליו על פי די 

ל מצד ממונה הבטיחות של בית החולי�  כדי להסיר מהקבל  לא יהיה בכל מעשה או מחד •

או על פי /או להטיל אחריות על בית החולי� אשר על פי מסמכי ההתקשרות ע� הקבל  ו

  .כל די  מוטלת על הקבל 

על הקבל  מוטלת האחריות לקבל מממונה  הבטיחות הדרכה על הסיכוני� כלליי�  •

 .י�וספציפיי� לעבודה הנעשית בשטח בית החול

 

 והנני מתחייב לעמוד בדרישות כל החוקי� והתקנות כי קראתי והבנתי, מ מצהיר בחתימתי להל  "אני הח

הנוגעות לתחו� הבטיחות בעבודה ובהתא� להוראות הבטיחות הנהוגות בבית החולי� ולהנחיות ודרישות 

  .י דרישתו"פ עפ"בע/או כל הנחיה אחרת בכתב/ו, ל"ממונה הבטיחות שעיקר  פורטו במסמ. הנ
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